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Po prostu zajmijcie sk tym!

Wszyscy mamy do opowiedzenia jakibistorie, historie, ktére znamy od deski do desk
Nadajemy naszym dwiadczeniom pewien pogdek. Organizujemy nasze wspomnienia W
OpOWiIECi.

Historia méwiona stucha tych historii. Historia miéwa jest uporgdkowanym zbiorem
swiadectw zyjacych ludzi opowiadagcych o swoich d@wiadczeniach. Nareszcie historycy
zorientowali s¢, ze przekazy zwykilych ludzi, nie tylko tych stawnyéhbogatych, s
historycznie wane. Jéli nie bedziemy zbierd i zachowywa tych wspomnié to pewnego
dnia znikrg one na zawsze.

Wasze historie i historie ludzi Wam bliskicl snikalnym, bezcennym skarbem dla Waszych
rodzin i lokalnej spoteczrioi. Wy i cztonkowie Waszych rodzin mecie zachowa nie
spisane historie rodzinne - tezgu te mate. Historia méwiona jest tak elastyczmaudzie w
kazdym wieku mog nauczy si¢ techniki stuchania i zadawania pftaaby dz¢ki temu
tworzye 1 uczy¢ si¢ historii oraz tworzy narracg historyczn.

Ponisze informacje dadz Wam podstawow wiedz i sugestie dotyege zbierania i
zachowywania wartziowych ,skarbéw mowionych”, ktéregobecne wokot Was.

Czym jest historia méwiona?

Historia mowiona jest upogdkowanym zbiorem $wiadectw zyjacych ludzi o ich
doswiadczeniach. Historia méwiona nie jest folklorguigtka, zastyszanymi wiadonoiami.
Historycy wykorzystujcy t¢ metod weryfikuja zebrane swiadectwa, analizgj je |
umieszczaj we wiagciwym kontekcie historycznym. Wykorzystgjrowniez profesjonalne
sposoby przechowywania swoich odkrgby byty uyteczne dla nagpnych badaczy

W projektach historii mowionej osoba opowiaga o jakind wydarzeniu przywraca je w
pamkci, osoba przeprowadzagp wywiad zapisuje to opowiadanie, ¢kii czemu tworzy
historyczneswiadectwo.
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Historia mowiona opiera sina ludzkie] pamici i jej przedstawieniu przeiwiadka —
uczestnika wydarze Srodki stosowane do zapisywaniaiadectw mog by¢ rozmaite: od
recznego sporgzania notatek po elektroniczny zapis obraziwigku.

Zycie naktada pewne ograniczenia. 2my powracéa tylko do wspomnig jednego, a co
najwyzej dwoch pokolé wstecz, dlatego nasze ograniczeniagsigj z uptywem czasu coraz
wiegksze.

Dobrze wykorzystana historia méwiona daje poczwsgietnienia. Zbieranie opovwie daje
mozliwosé¢ dotkniecia i zatrzymania czegavartagsciowego i ocalenia go od zapomnienia

Porzadek prowadzenia bada przy uzyciu historii méwionej

1. Sformutuj centralne zagadnienie lub pytanie, nybuch 1l wojnyswiatowe;.

2. Zaplanuj dziatanie. ZastanOwesnad tym, co ma kiy produktem kacowym, jaki
przeznaczysz na to biet, jak zareklamujesz swoje dziatania, jak przepdmisz
ewaluacg, kto kedzie Ci potrzebny do pomocy, jakickdziesz potrzebowanarzdzi
— srodkéw technicznych i w jakim czasie przeprowadzgsgoj projekt historii
mowionej.

Przeprowad wskpne badanie.

Sformutuj pytania wywiadu.

Przeprowad wywiad.

Przeanalizuj badania i wywiady i powrdo punktu 1 lub id dalej do punktu 7.
Uporzadkuj i zaprezentuj rezultaty swojej pracy.

Zarchiwizuj wszystkie swoje odkrycia i badania taky przetrwaty dla nagtnych
pokole.

©ONO®OAW

Zasady i sugestie
Do zapamjtania:

1. Zdecyduj o osigniecie jakich celow Ci chodzi i zastanowe,sczy historia mowiona

pomae Ci je osigna¢. Moze sk tak zdarzy, ze Twoje cele gizmieni. Nie przejmu;j

si¢ tym i skoncentruj gina zadaniu.

Przeprowad zaplanowane badaniaywajac zrodet innych ni méwione.

Zdefiniuj grug, ktérg obejmiesz swoimi badaniami.

Przygotuj spret w taki sposob, aldy byka pewnaly, ze odpowiada Twoim

wymaganiom.

5. Uzywaj zewrtrznego mikrofonu, aby zapewnjak najlepsz jakasé¢ nagrywanego
dzwigku. To samo dotyczy nagraideo.

6. Przetestuj dziatanie st nagrywajce przed jego wkgiwym uwzyciem, dokonaj
préb nagra w réznych pomieszczeniach.

7. Jezeli zamierzasz xywa¢ magnetofonu (dyktafonu) kasetowego, to przygoagety
60 min, jezeli cyfrowego, to sprawdstan wolnej pargci.

8. Skompletu;j list zagadnié — pytai.

9. Przeprowad préke przeprowadzenia wywiadu.

10.Sporzdz liste sprawdzajca wszystkich rzeczy, o ktérych musisz patat przed, w
trakcie i po przeprowadzeniu wywiadu.

Ppwn
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11.Upewnij sk, czy Twdj rozmdwcea jest gotowy do wywiadu na dway dni przed
umowionym terminem.

12.Wyrusz na miejsce przeprowadzania wywiadu tak wrdee aby mié troche czasu w
zapasie.

13.Przeprowadzaj wywiad i nagrywaj go w cichym, spokop miejscu. Kiedy ustawiasz
sprzt, ushdz na chwit i postuchaj otaczagych Ce dzwiekow.

14.Upewnij Sk, ze osoba, z kt@rprzeprowadzasz wywiad rozumie powody, dla ktorych
go przeprowadzasz i to jak zostanie on potegtyu To nie jest prywatna rozmowa.

15.Zaczynaj kade nagranie od podania, z kim, o czym, kiedy i gdaizeprowadzasz
wywiad.

16. Stuchaj aktywnie i z zaangawaniem.

17.Mow pojedynczo.

18.Dopuszczaj cisg w trakcie wywiadu. Daj opowiadggemu czas na zastanowienie.
Cisza pracuje na TwpKorzys¢.

19.Zadawaj po jednym pytaniu.

20.Staraj s¢ doprowadzi do wyczerpujcej odpowiedzi na pytanie, zanim zadas:
nastpne.

21. Staraj s¢ zadawa pytania na tyle otwarte, aby rozmoéwca miat szangwing¢ Swop
wypowied, chybaze zaley Ci na suchych faktach.

22.Zaczynaj wywiad o prostych pyta

23.Trudniejsze i bardziej rozbudowane pytania wproveggopwoli.

24.Przerywaj wiaciwy wywiad kejszymi rozmowami. Nie pozostawiaj rozmowcy
samego po jakigtrudnym fragmencie wywiadu.

25.Badz swiadomy/a i wraliwy/a na reakcje psychologiczne, ktGre magwarzyszy
przeprowadzanemu wywiadowi.

26.Nie prowad wywiadu przez czas digzy ni jedna, dwie godziny, w zaieosci od
zmeczenia rozméwcy i Twojego.

27.Generalnie, nie licz na zgjia, jako na materiat, ktory upadkuje Twoj wywiad, ale
warto ich uywac¢ jako wprowadzenie w atmosteopowieci.

28. Opisuj i numeruj nagrania natychmiast po ich Zeazeniu.

29.Popraé rozmowe, aby podpisat formularz ze zgpeha wycie nagrania do celow
edukacyjnych i naukowych oraz p#fip mu transkrypcg, aby mogt nani& swoje
poprawki zanimswiadectwo zostanie podpisane jego nazwiskiem.

30.Po skaczeniu wywiadu sporrizaj notatki z Twoimi spostrzeniami i wraeniami z
wywiadu.

31.Napisz podzikowania dla oséb udzielgych Ci wywiadu.

32.Wymysl system oznaczania i archiwizowania materiatovyvwaj go po zakaczeniu
kazdej partii pracy.

33. Skopiuj payczone od Twojego rozméwcy fotografie zaraz po aakeniu wywiadu,
aby moc zwrdéa jak najszybciej oryginaty ich wdaicielowi. Zachowaj wszystkie
fotografie i zabezpiecz je przed zniszczeniem. Zigtb kopk do wycia w innych
celach.

34.Zrob kopk kazdego nagrania, przechowuj oryginalty w oddzielnynejsdu, a aywaj
tylko kopii.

35.Sporadz transkrypcje wszystkich nagrywanych wywiadéw, pedge i zréb kopie
wszystkiego. Przechowuj kopie i oryginaty oddzielni
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36.Przeanalizuj wywiady. Sprawdpodawane w nich fakty. Poréwnaj wywiady z
badaniami, ktore prowadz#as. Sprawd, czy efekty G§ zadowalaj. Zastanow si
nad tym, jakie nowe pytania nasuwagic po analizie wywiadu. Jakiej poprawy
wymagaj prowadzone przez Ciebie badania wietle wywiadow, ktore
przeprowadzit&/'as?

37.J€li sytuacja tego wymaga powd@o Twojego rozméwecy i uzupetnij wywiad.

38.Ustal, gdzie bda przechowywane wszystkie materiaty, tak aby w prinéei nie
ulegty zniszczeniu.

39. Spytaj twojego rozmoéwg czy zna inne ciekawe osoby, ktore magzszerzy jego
opowies¢, zapytaj go, w jaki sposéb moghssnogtaby sic z nimi skontaktowa

Jak zadajemy pytania?

1. Generalnie, powiniesfta mie¢ w glowie lise zagadni@, nie konkretnych pyta
»stowo w stowo”, nie powinny to hyréwniez doktadnie okréone sekwencje pyfa
Aczkolwiek, warto jest miena pocatek list pyta, takg, aby Ty i Twoj rozmdwca
czuli sk bezpiecznie, zanim przejdziesz do listy szerszagadnié.

2. Kiedy juz spokojnie ugidziesz z rozmowgsformutuj temat i zwgzane z nim pytanie.
Zadawaj] pytania tak, aby odpowiedyta diwsza i spowodowata rozpagze
opowiadania, ktoredulzie kierowane przez ngpne pytania.

3. Najpierw zadawaj proste pytania, na przyktad gzane z biograji Twojego
rozmowcy. Pytania osobiste, czyztavywotujagce emocje zadawaj dopiero wtedy,
kiedy rozmoéwca ,wejdzie gbiej” w swojg opowieé. Nie ,bombarduj pytaniami”,
lecz zag¢biaj sk delikatnie, zaczynag o rzeczy tatwiejszych.

4. Gdy zapada cisza, pozwol jej tréva

5. Badz dobrym stuchaczem,zywaj mowy ciata, patrz w oczy rozmoéwcy, potwierdzaj
jego odpowiedzi, émiechaj s¢ do niego, takzeby d& mu do zrozumieniaze jesté
zainteresowany/a.

6. Je&li to konieczne, dawaj rownieinformacg stowry, maze to by np.: ,to bardzo
wazna informacja”, ,ale to ciekawe”. AlegdZ ostrany/a, aby nie przesadziz
uzywaniem ,uchm” , szczegolnie wtedy, kiedy rozmoéwckiela Ci odpowiedzi.

7. Pytaj o specyficzne przyktady,sjerozméwca wygtasza jakieuwagi ogolne, a Ty
chcesz dowiedzéesic wigcej. Mazesz w takim wypadku réwniepowiedzi€: ,nie
rozumiem. Czy mogtby/ mogtaby Pan/i wééc to doktadniej?”

8. Pytaj o zdefiniowanie lub wyjaienie stéw, ktorych tywa rozmoéwca i ktore maj
duze znaczenie dla wywiadu. Na przykladlij@woj rozméwca méwi o wenicy |
uzywa stowa pajk, to dopytaj co doktadnie ma na éliyDo czego stiayt palgk?

9. Przeformutuj pytania, parafrazuj isjezajdzie taka potrzeba, zadaj je powtornie, ab
otrzyma& od rozmowcy pekpinformack.

10. Za wyjatkiem sytuaciji, kiedy potrzebujesz odpowiedzi typak” lub ,nie”, staraj s¢
tak przeformutowé pytania, aby uzyskapetniejsa, diuzszz odpowied. Nie zadawaj
pytan typu” ,Czy byt Pan rolnikiem w latach 40.?” Zamidego zadaj pytanie: ,Jak
wygladato rolnictwo w latach 40.?”. de to tylko mazliwe, zadawaj pytania
umazliwiajace rozwingte odpowiedzi. Staraj sio uzyskanie odpowiedzi nie tylko o
tym, co dana osoba robita w danym czasie, ale mwmo myli na temat
wykonywanej przez siebie pracy.

11.Zadawaj pytania pogbiajace odpowied.
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12.Badz elastyczny/a. Zauwaj i wykorzystuj interesdpe wypowiedzi rozmoéwcy,
nawet, gdy temat nie byt spisany na przygotowaregCiebie Kcie.

Dokumentacja papierowa

Notatki czynione na bigco

Zaraz po przeprowadzeniu wywiadu osoba, ktéra geegowadzita powinna ugk |
sporzdzi¢ notatki, zanim czas zatrze szczegOly naszych wepm Takie notatki s
podobne do notatek robionych na g przez antropologa. Notatki osoby przeprowagzgj
wywiad méwi 0 tym, co, gdzie i kiedy siwydarzyto. J&li projekt jest przeprowadzany w
szkole nauczyciele wraz z uczniami powinniagioformularz do takich notatek, ktorgdwie
odpowiadat specyficznym celom ich projektu, jak nb®# mazliwosciom ucznidw.

Formularz dotyczacy historii zycia

Formularz do spisywania histodycia maze by bardziej lub mniej wany, w zaleénosci od
celéw realizowanego projektu. Informacje personadgebardzo uyteczne i szczegdlnie
polecane, jeeli wywiad jest cegscig projektu dotyczcej historii rodzinnej lub, jdi
przeprowadzapry wywiad chce go zarchiwizowado p&niejszego aytku. Formularz musi
zawier& informacje, ktore umidiwig naukowcom zrozumienie, zycie i interpretag
wywiadu. Poza imieniem i nazwiskiem osoby udzige] wywiadu, jej adresem, numerem
telefonu, daf i miejscem urodzenia, me by w nim rownie miejsce na daty urodzenia i
smierci rodzicéw, rodzéstwa, matonkéw i dzieci. Tak samo warto zanotaweniejsce
zamieszkania, jak tedowiedzi€é si¢ o edukacgj i historie kariery zawodowej naszego
rozmowcy. Warto te wynotowa wszystkie dodatkowe umignosci i przynalenos¢ naszego
rozmowcy do rénego typu organizacji. Informacjezdace danymi osobowymi rozmowcy
mog by¢ podane do wiadonsoi publicznej tylko za jego zgad j€sli jej nie udzieli naley je
przechowywa tylko w bazie danych.

Formularz relaciji

Formularz relacji mee przybrg bardzo oficjalg forme, ale badacze postugey sk historig
mowiory staraj Sie zawsze stworzytaki formularz, ktéry z jednej stronyedizie zawierat
wszystkie potrzebne informacje, a z drugiej niglae zbyt biurokratyczny. Formularze
relacji pokazuj osobie udzielacej wywiadu jak bdzie on uyty, przez co minimalizuje
Szang na niezrozumienie. Poza tyme zapewnia on swego rodzaju ochyoformularz
relacji przypomina osobom przeprowadzgm wywiad,ze udzielajcy wywiadu obdarowuje
nas czyny, co do nas nie natato. Formularz taki zawiera zazwyczaj gnnazwisko oraz
podpis osoby udzielggej wywiadu, im¢ i nazwisko osoby wywiad przeprowadsagj, dag
oraz zgod na wykorzystanie wywiadu do celéw edukacyjnych lodukowych, nazw
instytucji, ktéra staje gi posiadaczem relacji oraz powody, dla ktorych wylvigest
przeprowadzany. Zalecagsiaby formularz wykorzystywany w projekcie histomiowionej
realizowanym przez szkpkawierat oficjalne dane szkoty (jej piecy.

Jesli wywiady beda wykorzystywane rowniew przysztgci to powinny by podpisane przez
osoby, ktére je przeprowadzaty.

Najtrudniejsze problemy wywiadu
udzielapcy wywiadu:

1. Obawia st sprztu nagrywajcego.
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2. Nie wierzy,ze ma c6 interesujcego do powiedzenia i nie rozumie, dlaczego chcesz
przeprowadz z nim wywiad.

3. Ma problemy z pamgcia.

4. Ma kilka historyjek, ktére stworzyt i €sto powtarza, prawie jakby je odczytywat.
Taki rozmowca nie chce oderdvsic od utartegciezki.

5. Nie jest przyzwyczajony do publicznego opowiadaniagwoim zyciu i potrzebuje
wielu zaclkgt, aby s¢ otworzy. Taka osoba potrzebuje pytaaby mogta sirozgada i
jeszcze dodatkowych pyiaktore pozwal na kontynuagj wywiadu.

6. Krepuje sé opowiadé o rzeczach, o ktore pytasz. Na przyktad: skronotaeta czuje
dyskomfort méwac o swoich déwiadczeniach z porodu, szczegolniezoryznie,
badz chtopcu.

7. Kluczy w swoim opowiadaniu, niezgodnie z planem ¢pst— rozwingcie -
zakaczenie, ktéry sobie ukyt badacz. Wspomnienia nie mafjormy linearnej i
przeprowadzary wywiad musi znalg drog;, aby wspomnienia ukyly sie w
sensown catas¢ zarowno dla mowicego jak i stuchapego.

8. Obawia st podawania osobistych czy prywatnych informacji lateégo podaje
informacje, ktére ochronijego publiczny wizerunek.

9. Woli budowa i przekazywa swop historie w grupie, nk opowiadé o swoimzyciu

solo.
Osoba przeprowadzama wywiad:
1. Denerwuje siinie potrafi pozbieramysli i zadat nastpnego pytania.
2. Jest bataganiarzem.
3. Nie potrafi aktywnie stuchia tylko udajeze stucha, co jego rozméwca mu opowiada.
4. Ma oczekiwania zwizane z tym, co osoba udzielegq wywiadu chciataby ustysze
jest blzszy jej oczekiwaniom giwczeniej przygtym zatazeniom wywiadu.
5. Krytykuje osolg udzielagca wywiadu.
6. Pochodzi z innej grupy spotecznejznosoba, ktéra udziela wywiadu i dlatego|
zachowuje sii mowi w sposob obcy tej osobie.
Dzwigk:
1. jest za staby,
2. zawiera odgtosy, ktore znieksztalgcaglacg,
3. zawiera fragmenty, w ktérych dwie osoby méwa raz,
4. jest znieksztatcony.

Pytania do przemyslenia dotyczce wywiadu - ewaluacja

1. W jaki sposO6b wybradmy osolg do przeprowadzenia wywiadu? Czy ludzie, Z
ktorymi przeprowadziimy wywiad g tymi osobami, ktére poma@g nam w
prowadzeniu naszych bada

Jak przygotowadmy sk do wywiadu? Czy przygotowaiy sk wystarczajco?
Jakiego sprgu wywalismy? Czy sprawdzit siw wyciu? Jakich zmian spgiowych
powinnmy dokong w przyszigci?

4. Jakiego rodzaju pytania zadaty? Ktore z nich lepiej sisprawdzity, a ktore gorzej?

wn
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5. Gdzie przeprowadzidimy wywiad? Co zérodowiska zewegtrznego wptyrto na nasz
wywiad? W jaki sposob?

6. Czy nasz rozmowca chciat maiwi W jaki spos6éb namawiéfy go do rozmowy?
Jakiego typu ,pozy” prezentowat nasz rozmoéwca? Qdgto nam si przekona
rozméwe, aby przestat przed nami g8

7. Kiedy powiedzielimy naszemu rozmowcy o powodach przeprowadzania agwi
tego, w jaki sposob zostanie oayty? Czy nasze plany zgdane z celami wywiadu
beda mogty by¢ zrealizowane?

8. Na ile opowiadanie naszego rozmowcy wpisugersnasze zateenia?

9. Na ile sposOb opowiadania historii naszego rozmovedpowiadat na nasze
zapotrzebowanie? 3 to wiemy? Czy to ma jakienaczenie?

10. Kto kontrolowat wywiad? W jaki sposob?

11.Jak s¢ czulismy przeprowadzaf wywiad?

12.Jak czut s§ nasz rozméwca podczas wywiadu?

13.Czy kxdzie potrzebne i mdiwe powrécenie do naszego rozmowcy po uzupetnienie
lub nasgpny wywiad?

14.Jak efekty wywiadu wptyty na wyznaczone przez nas wéaziej cele? Czy musimy
poprawt/przeformutowa wyniki naszych pozostatych bada

15.Czy przepisywaimy dokfadnie tr& wywiadu, czy te od pocatku robilismy
wstepng edycg? W jaki sposOb podejmowstny decyz¢ o tym, co pisé, a czego nie?

16.W jaki spos6b meemy upewnt sig, ze transkrypcja jest zrobiona wewie? W jaki
spos6b mgemy upewni Sig, ze transkrypcja nie wypacza wypowiedzi naszeg
rozméwcy?

17.Kto jest wiacicielem wywiadu i kto decyduje o tym jak petna sjarwywiadu i jego
transkrypcja bda uzywane?

18.Co nasgpnym razem zrobilib§my tak samo? Co Bgny zmienili w naszej pracy?

O

Jest to podstawowa wiedza dotyca metody prowadzenia badhistorycznych nazywanej
historig maowiong.

O ile nie jest stwierdzone inaczej, prawa do materposiada Centrum Edukacji Obywatelskiej.
Tekst jest dogpny na licencji Creative Commons Uznanie autorstumgei¢ niekomercyjne-
Bez utwordéw zalenych 3.0 Polska. Licencja nie obejmujeeZdj materiatow graficznych.




