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Wstep

Jestes mieszkancem matej gminy, wsi lub miasteczka i zalezy ci
na rozwoju i dobrobycie twojej miejscowosci, chcesz w niej dozy¢
spokojnej starosci i zapewnic godne zycie swoim dzieciom i wnukom?

Jestes cztonkiem organizacji spotecznej, przedsiebiorcg, pracownikiem
administracji terytorialnej, masz ambicje i mozliwosci wptywania
na rozwaj spoteczno-gospodarczy swojej okolicy?

Jestes dumny z miejsca, w ktoérym mieszkasz, uwazasz, ze ma ono
niewykorzystany potencjat, ktory bierze sie z lokalnej tradycji,
kultury, wartosci przyrodniczych i krajobrazowych?

Jesli odpowiedziales twierdzaco cho¢ na jedno
z tych pytan - witaj w naszym zespole! Stwo-
rzyliSmy niniejsza publikacje z myslg o Tobie.
Chcemy, by artykuly w niej zawarte staly sie
IMPULSEM do wdrazania zmian, myslenia
w poprzek schematom, aktywnego wigczania
sie w sie¢ wymiany doswiadczen z ludzmi,
ktérzy podobnie mysla o rozwoju lokalnym,
potrafig inwestowac swdj czas w innowacyjne
przedsiewziecia, korzysta¢ z nowych mozliwo-
$ci i przede wszystkim sg otwarci na wspotpra-
ce i dzielenie sie wiedzg.

Nasza publikacje kierujemy w pierwszej
kolejnosci do wszystkich tych, ktérym zalezy
na polepszaniu jakos$ci zycia w swojej malej
ojczyznie - decydentéw, spolecznikdw, lokal-
nych przedsiebiorcéw, urzednikéw - a przy
tym maja realne mozliwosci do wdrazania
zmian i wspéltworzenia przysztosci swojej
okolicy. Jezeli wydaje Ci sie, Ze niewiele mo-
zesz zrobi¢ w pojedynke, to moze po przeczy-
taniu tej publikacji dojdziesz do wniosku, Ze
najwyzsza pora zaczac¢ robi¢ co$§ w wiekszej
grupie, zalozy¢ stowarzyszenie, spoldzielnie
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socjalng albo zorganizowac spotkanie, z ktdre-
go wszyscy wyjda z nowymi pomystami i che-
cia wspoldziatania?

Ksigzka pokazuje jak, w sposob zaplanowany
i przemyslany, organizowac zycie spoteczno-
-gospodarcze w swojej okolicy, wspotpracowac
na rzecz regionu, wskazywac korzysci, ktore
odniosa wszyscy mieszkancy, kiedy naucza
sie wzajemnego zaufania, wspotpracy i dba-
tosci o dobro wspdlne, rozumiane nie tylko
jako wartosci materialne, ale tez historyczne
i kulturowe.

Zasady, o ktdérych piszemy, maja charakter
modelowy - mozna je potraktowac jako punkt
wyj$cia i dostosowaé do swoich potrzeb, moz-
liwosci oraz skali dziatania. Chcemy zachecic¢
Was do zerwania z mysleniem o inwestycjach
kojarzonych wytacznie z kapitalem finanso-
wym - najczesciej pochodzacym z kredytu czy
innej formy pozyczki. Nie negujemy faktu, ze
inwestycje finansowe sa potrzebne, chcemy
jednak pokazad, ze znacznie pewniejszg i diu-
gofalowg formg kapitatu jest inwestycja w ludzi,
ktorzy, przywigzani do swojej malej ojczyzny,
beda pracowac¢ zarowno dla polepszania swo-
jego losu, jak i zwiekszania dobrobytu regionu.

Zdecydowalismy sie na forme antologii krot-
kich artykutow, ktérych zadaniem jest przede
wszystkim pobudzenie wyobrazni i zachecenie
czytelnika do samodzielnego studiowania po-
danej w przypisach literatury. W cyklu szkolen

i spotkan, ktére przeprowadzilismy w ramach
projektu PERUNICA, doszliSmy do wniosku, ze
niedostatek wiedzy i réznorodnos¢ probleméw
lokalnych jest tak duza, Ze nie sposéb odpowie-
dzie¢ na nie w postaci jednego, nawet bardzo
obszernego podrecznika.

Zachecamy tez do przedruku i publikowania
wybranych artykuléw w lokalnej prasie, porta-
lach czy innych publikacjach. Wszystkie teksty
dostepne sa na wolnych licencjach. W przy-
padku uzycia niekomercyjnego, jak np. prasa
samorzadowa czy non profit wystarczy podac
autora tekstu i zrodto przedruku, w przypadku
uzycia komercyjnego prosimy o zapoznanie sie
z warunkami, jakie okreslaja autorzy poszcze-
gblnych tekstéw.

IMPULS jest wiec w pewnymn sensie, pisa-
nym przez praktykow, katalogiem pomystéw
i wskazowek, ktére mozna wykorzysta¢ na
uzytek swojego regionu. Nasza publikacja za-
wiera tez spis ksiazek i dokumentdéw, ktore
powinny pojawi¢ sie w bibliotece grup i orga-
nizacji zajmujacych sie rozwojem lokalnym.
Pozycje te pozwola zwiekszy¢ niezaleznos¢ od
niestabilnego systemu ,,centralnej” gospodarki
i, w konsekwencji, poszerzy¢ swojg autonomie
regionalng. Mamy nadzieje, Ze nasza praca sta-
nie sie realnym impulsem do zmian i tworze-
nia réznorodnych form samoorganizacji i sa-
mopomocy, zapewniajacych trwatly i stabilny
rozwoj Waszego regionu.
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Masowych i powaznych poruszen nigdy znikqd sie nie importuje.
One wyrastajq z miejscowego gruntu lub nie ma ich wcale.

Te stowa Pawta Jasienicy, ktore staty sie mottem projektu
PERUNICA, zawierajg w sobie esencje promowane;j

przez nas formy rozwoju lokalnego. Rozwoiju, ktorego
podstawa jest aktywnos¢é obywatelska, potencjat
drzemigcy w miejscowe;j historii i kulturze, umiejetnosc
wspotpracy, pomystowosc i przedsiebiorczosc.
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Znaczenie segmentu turystyki, okreslanego
przymiotnikiem historyczna, lub szerzej - kul-
turowa, systematycznie wzrasta. W erze wiel-
kich aglomeracji i oderwania od korzeni, nowe
trendy w turystyce sg coraz bardziej zindywi-
dualizowane. Ludzie potrzebuja juz nie tylko
ciszy i spokoju, ale tez réznych form rozwoju in-
telektualnego, duchowego czy emocjonalnego.

Wsrdd takich przysztosciowych tendencji,
Dolnoslagska Organizacja Turystyczna wska-
zuje, m.in.: bardziej widoczne wlaczenie ele-
mentéw sztuki, kultury i historii do imprez
zorganizowanych i wakacji indywidualnych,
potrzebe lepszego i bardziej kreatywnego
przekazywania informacji, regionalny cha-
rakter miejsc docelowych, zmiane podejscia
turysty, ktéry rzadziej wybiera standardowe,
sztuczne atrakcje!. Coraz wieksze znaczenie
zaczynaja mie¢ miejsca z tzw. wartoscig doda-
na, ktora stanowia walory kulturowe i histo-
ryczne. Turystyka historyczna moze stac sie
wiec szansg dla matych miast i rejonéw, ktore
nie maja mozliwosci rozwoju w innych dzie-
dzinach gospodarki.

Takie dzialania podjeto w Byczynie, ktéra
jest ttem naszych projektowych przedsiewziec.
Wykorzystujac walory kulturowo-przyrodni-
cze, bogata historie lokalna, a takze zapoczat-
kowany przez wladze miasta rozwoj przedsie-
biorczosci spotecznej, udato nam sie obmysli¢
model, ktéry moze by¢ z powodzeniem ada-
ptowany przez inne gminy o podobnych

U http://www.dot.org.pl/informacje-i-wydawnictwa-turystycz-
ne-dot/informacje-i-wydawnictwa-turystyczne-dot/przyszle-
-trendy-w-turystyce.html

uwarunkowaniach. Projekt PERUNICA mial na
celu poszukiwanie nowych mozliwosci rozwo-
ju dla ekonomii spotecznej, w sferze lokalnych
ustug uzytecznosci publicznej, przy wykorzy-
staniu partnerstwa trdjsektorowego.

W raporcie OECD? zwrdocono uwage na po-
szerzanie koncepcji przedsiebiorstw spotecz-
nych o sfere towaréw i ustug $wiadczonych
w interesie ogélnym. Niezbedne jest poszu-
kiwanie nowych obszaréw dla ekonomii spo-
tecznej, wykraczajacych poza dziatania rein-
tegracji spotecznej i zawodowej. Przytoczony
raport wskazuje rowniez na koniecznos¢ dhu-
goterminowego partnerstwa podmiotéw eko-
nomii spotecznej i samorzadow. Doskonatym
narzedziem realizujagcym zalecenia raportu
sg m.in. spoldzielnie socjalne oséb prawnych
oraz stowarzyszenia dzialajagce na rzecz rozwo-
ju lokalnego i regionalnego.

Stowarzyszenie IM-PULS, wraz z gming By-
czyna, przygotowuje sie do zalozenia spoétdziel-
ni socjalnej oséb prawnych, ktorej zadaniem
bedzie obstuga ruchu turystycznego na terenie
gminy. Ta forma pozwoli stworzy¢ inkubacyj-
ne warunki rozwoju dla pracownikéw, pozniej-
szych czlonkow spoéldzielni, ktorzy z czasem
obejmg wiekszos¢ udzialéw i zaczng sami pro-
wadzi¢ dziatalnos¢é gospodarcza. Chcemy, aby
»model byczynski” inspirowat i pomagat innym
matym miejscowosciom historycznym rozwi-
nac skrzydla i uczyni¢ ze swojej prowincjonal-
nosci produkt, ktéry mozna z powodzeniem

2 Poprawa potencjatu integracji spotecznej na poziomie lokalnym
poprzez ekonomie spoteczng. Raport na temat Polski, Warszawa
2009.
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sprzedawad, a zyski reinwestowa¢ w lokalng
spolecznosé.

W ramach koncepcji powstajacego w Byczy-
nie Centrum Turystyki Historycznej, skiero-
wali$my propozycje wspolpracy projektowej
do kilkunastu gmin na terenie calego kraju.
Do warsztatéw zakwalifikowaly sie trzy gminy
i jedno sotectwo: Ogrodzieniec (woj. Slaskie),
Lipce Reymontowskie (woj. l6dzkie), Mysla-
kowice (woj. dolnoslaskie) oraz Krzyzowice
(woj. opolskie, gmina Pawlowice). W wyniku
naszych obserwacji i rozméw okazalo sie, iz
najwiekszym problemem matych miejscowosci
jest bardzo staby kapitatl spoteczny i ludzki, co
negatywnie wplywa na rozwdj lokalny. Wszyst-
kie wymienione gminy posiadajg catkiem nie-
male zasoby i potencjal, nie sa w jaki$ szcze-
gblny sposdb zaniedbane czy Zle zarzadzane,
jesli chodzi np. o rozwdj infrastruktury. Jednak
w dziedzinie kultury, turystyki, edukacji, pomo-
cy spolecznej, przedsiebiorczosci mieszkanicow
czy promocji regionu mozna odnotowac spo-
ry zastdj. Kazda z gmin, ktore odwiedziliSmy,
posiada referaty lub samodzielne stanowiska
ds. promocji (rozwoju) - jednak te, w zalezno-
$ci od gminnego budzetu, zajmuja sie wieloma
innymi zadaniami, wlgczajac w to gospodarke
$ciekowa, zaopatrzenie w wode czy rolnictwo,
lesnictwo i towiectwo (!). Mieszkarncy skarza
sie na odplyw kreatywnych ludzi z inicjaty-
wa, brak pomystow na zatrzymanie miodych
i w efekcie - brak atrakcyjnej i roznorodnej ofer-
ty, ktora pozwolilaby $ciggnaé turystow. Jest to
bez watpienia symptomatyczne nie tylko dla
wymienionych tu czterech gmin. Z podobnymi

Organizacje spoteczne,
ktorych gtownym celem
statutowym jest rozwoj
lokalny, mogg stac sie
impulsem do zmian prze-
obrazajgcych szarg miej-
scowosS¢ w prezny osrodek
Sciggajacy turystow, da-
jacy zatrudnienie miesz-
kancom i satysfakcje
spotecznikom czy przed-
siebiorcom rozwijajgcym
tam swojg dziatalnosc.
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problemami boryka sie wiele miejscowosci, nie
tylko w Polsce B, maja z tym problem takze
miejsca o utrwalonej juz opinii turystycznej.
Nie inaczej jest na Opolszczyznie.

W grudniu 2011 r. w Nowej Trybunie Opol-
skiej pojawitl sie artykut pod tytulem ,Woje-
woédztwo opolskie sie wyludnia”. Zgodnie ze
spisem powszechnym z 2011 r., w ciggu dzie-
wieciu lat nasze wojewodztwo opuscilo 81 tys.
mieszkancéw?. Jak sie maja te fakty do wyni-
kéw Diagnozy spolecznej 2011, wedlug ktérej
Opolszczyzna nalezy do regionéw o najwyz-
szym poziomie materialnych warunkow zycia*?
Otéz wystarczy pomieszkac troche w ,,Kwitna-
cym Opolskiem”, aby przekonac sie, jak fatalne
dla sytuacji spoteczno-ekonomicznej sg skutki
dhugotrwatych migracji zarobkowych.

Nie od dzis wiadomo, ze poziom konsump-
¢ji, zalezny od dochodu rozporzadzalnego, nie
$wiadczy o poziomie rozwoju danej spoteczno-
$ci. Opolanie, w zwiazku z migracjami zarob-
kowymi, operuja relatywnie duzym dochodem
rozporzadzalnym w poréwnaniu z innymi re-
gionami kraju, co bezposrednio wptywa na
mozliwo$ci nabywcze. Postawa konsumpcyjna
opolan wyraza sie m.in. w liczbie samocho-
dow, ktora to autorzy Diagnozy z duma wska-
Zuj3, jako $wiadectwo dobrobytu i postepu
rozwojowego®. Tymczasem ilo§¢ samocho-
doéw nie przeklada sie na sytuacje spoleczng

3 http://www.nto.pl/apps/pbcs.dll/article?AID=/20111227/
REGION/966658215

4 Diagnoza spoleczna 2011, s. 17.

http://www.nto.pl/apps/pbcs.dll/article?AID=/20091012/

REGION/826441569

@

i ekonomiczna gmin opolskich®. Obserwujac to,
co sie tu dzieje z perspektywy mieszkanca, ak-
tywnego obywatela i lokalnego patrioty, ma sie
ochote uciec, jak wiekszos$¢ moich znajomych
w wieku 20-35 lat.

Zagranica kusi duzymi pieniedzmi. I chyba
tylko pieniedzmi, gdyz praca tam wykonywa-
na to, w wiekszosci przypadkéw, praca poni-
zej posiadanych kwalifikacji, niewymagajaca
rozwijania postaw przedsiebiorczych, mato
ambitna i niesatysfakcjonujgca. Co moze przy-
nies¢ kilka lat przekladania cebulek tulipanéw
czy obrywania truskawek? Poza wiekszymi
niz w Polsce dochodami - moze ewentualnie
nauczy¢ oszczednosci i pracy w grupie. Zawo-
dowa i osobista sytuacja komplikuje sie, kiedy
chcemy wréci¢ do kraju. Emigranci zarobko-
wi skarza sie na podwdjny rodzaj wyklucze-
nia. Nieumiejetnos¢ poruszania sie po polskim
rynku pracy i niskie wynagrodzenie powoduja
zagubienie i konieczno$¢ radykalnej zmiany
postaw w zarzadzaniu budzetem i poziomie
konsumpcji. Brak stazu pracy i odpowiednich
kwalifikacji powoduja, Ze podejmuje sie jaka-
kolwiek prace. Na wracajgcego, mtodego czto-
wieka zawsze czekaja miejsca pracy w rosna-
cych na Opolszczyznie, jak grzyby na deszczu,
supermarketach...

Aby zlagodzi¢ zjawisko emigracji - czy to
zagranicznych, czy migracji do najwiekszych
miast (przedsiebiorczych opolan przycigga

6 Diagnoza problemu, autorstwa dr. hab. A. Karpinskiego
ukazata sie w Gospodarce Spotecznej - dodatku ekonomicznym
do kwartalnika ,,Obywatel”, nr 4/2010.
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glownie Wroclaw), potrzeba ogromnej pracy
na rzecz rozwoju lokalnego i zaangazowania
w ten proces mlodych ludzi. Mozliwo$¢ pola-
czenia aspiracji, przedsiebiorczosci i lokalnego
patriotyzmu daje przedsiebiorczos¢ spolecz-
na. W matych gminach, ktére do tej pory nie
odnalazly swojego miejsca w gospodarce pro-
dukcyjnej, mozna sprébowac rozwing¢ sektor
ustugowy, np. turystyczno-wypoczynkowy. To
takze zadanie dla juz istniejacych i nowych
stowarzyszen, w ktérych mtodzi ludzie moga
rozwija¢ talenty, poznawac sie nawzajem, uzu-
pelnia¢ kompetencje.

Staze czy wolontariat - niestusznie kojarzo-
ny jedynie z pracg charytatywng w hospicjach -
sg doskonalym sposobem na sprawdzenie swo-
ich umiejetnosci w praktyce. Poprzez te formy
aktywnosci, np. socjolog po studiach moze
rozwija¢ nabyte kompetencje znacznie lepiej
niz przy zbiorze truskawek. Organizacje spo-
leczne, ktérych gléwnym celem statutowym
jest rozwoj lokalny, mogg stac¢ sie impulsem do
zmian, przeobrazajacych szara miejscowosc
w prezny osrodek turystyczny, dajacy zatrud-
nienie mieszkancom i satysfakcje spoteczni-
kom czy przedsiebiorcom rozwijajagcym tam
swojg dzialalnos¢.

Dobrym przykladem samoorganizacji na
rzecz rozwoju lokalnego i w konsekwencji po-
Iaczenia idei ekonomii spolecznej z turystyka
jest Baltow (woj. Swietokrzyskie). Jest to jeden
z niewielu przypadkow tak wielkiej mobilizacji
matej, lokalnej spotecznosci wokél wspdlnej
wizji rozwojowej swojej miejscowosci. Obecnie
Baltow jest chyba najczesciej odwiedzanym

parkiem dinozauréw w Polsce, dajagcym za-
trudnienie i przynoszacym ekonomiczne ko-
rzysci reinwestowane w znacznym stopniu
w dalszy rozwoj.

Nie jest to jednak do korica model, o ktéry
nam chodzi. Dlaczego? Nie chcemy turystyki
czysto komercyjnej, nastawionej na wycig-
gniecie od turysty jak najwiekszych pieniedzy.
W naszym rozumieniu, turystyka historyczna
ma nie tylko tworzy¢ miejsca pracy oparte na
rozrywce i konsumpgji, ale przede wszystkim
uczy¢, zaspokaja¢ potrzeby kulturalne i inte-
lektualne, budowac¢ tozsamos¢ i lokalny pa-
triotyzm, przycigga¢ swiadomego konsumenta
i jednoczes$nie pozostawac dostepna dla ludzi
Ww roznej sytuacji materialnej. Zadanie bez wat-
pienia trudne, ale i satysfakcja z jego stopnio-
wej realizacji ogromna.

Jednym z dzialan w projekcie PERUNICA jest
niekomercyjna i niemasowa impreza pod t3
sama nazwa, ktorej gtdwnym celem jest budo-
wanie wspolnej tozsamosci, marki i legendy.
Przypomina o zapomnianych wydarzeniach
i tradycjach, stanowigcych istotny element
naszej regionalnej tozsamosci. Jednym z naj-
wazniejszych aspektow tej akcji jest mozliwosé
poznania ludzi, takich jak my: pasjonatéw, od-
krywcow lokalnych ciekawostek, historykéw
i etnografow amatorow, w najlepszym tego
stowa znaczeniu (od amo, amare - czyli kocha-
jacych to, co robia).

Mamy $wiadomos¢, ze nasz pomyst nigdy
nie przyniesie takich efektéw ekonomicznych,
jak turystyka komercyjna, ale czy napraw-
de wszedzie musi by¢ jak na zakopianskich
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Krupdéwkach? Czy w kazdej ofercie turystycznej
musi znalez¢ sie paintball, kino 3D i karaoke? My
chcemy zaproponowa¢ wedréwke w zamierz-
chle czasy, mozliwo$¢ poczucia na wlasnej
skdrze gryzacej welny strojow z v stulecia, ma-
gicznego dzwieku gesli, szczeku stali poddanej

obrébce przez platnerza. Chcemy opowie-
dzie¢ Wam historie sredniowiecznych muréw,
ostatniej czarownicy, podziemnych przejs¢.
Chcemy, zeby Wasz wypoczynek byt inspiru-
jacy i niezapomniany. A pozwala nam na to
lokalna historia. Nie kazdy ma to szczescie.



Cien Ebenezera S.

SZYMON SURMACZ

Pierwsza zasada klasycznej ekonomii mowi, ze ludzie
zmuszeni sa do dokonywania wybordw. Nauka ekonomii

ma pomaoc nam w porownywaniu kosztow i zyskow
dostepnych opcji i w efekcie umozliwié¢ wybor, ktory bedzie
racjonalny i korzystny dla nas i naszego otoczenia. Niestety
narzedzia, ktore majg nam pomaoc w podejmowaniu tych
decyzji, s dalekie od doskonatosci, bazujg na uproszczeniach
i nie sg w stanie w petni oddac ztozonosci ludzkich potrzeb.
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Ekonomia Opowiesci

Wigilijnej

W teorii, ekonomia jest nauka analizujgca oraz
opisujaca sposoby, w jakie jednostka i spote-
czenstwo decyduja o wykorzystaniu zasobow.
Moéwiac inaczej opisuje ona produkcje, wymia-
ne (dystrybucje) oraz konsumpcje doébr i ustug,
dzieki czemu umozliwia nam podejmowanie
decyzji opartych na analizie danych i wylicze-
niach, ktore maja nas zapewnic o ich obiektyw-
nym charakterze. Jak to wyglada w praktyce?

Zeby moc poréwnacé koszty i zyski dwoch
dziatann musimy nada¢ obu okreslong wartosc,
wyrazang w tych samych jednostkach. Czy moz-
na jednak poréwnac i wyceni¢ godzine pracy
zawodowej, godzine spedzong z rodzing na spa-
cerze, godzine w towarzystwie znajomych czy
godzine wsrod sasiadow i mieszkanicow naszej
spolecznosci podczas lokalnego festynu? Za kaz-
dym razem wybar, co zrobic¢ podczas tego czasu
bedzie wyborem subiektywnym, bazujacym na
osobistym systemie wartosci i potrzeb osoby,
ktéra zdecyduje, czy chce pracowac kosztem
niepdjscia na spacer, czy tez pdjdzie na festyn
kosztem niezarobienia dodatkowych pieniedzy
w godzinach nadliczbowych.

Paradoksalnie, to wlasnie subiektywnos¢ wy-
boru decyduje o jego racjonalnosci, bo pozosta-
je w zgodzie z osobistymi preferencjami wybie-
rajacego. Wbrew promowanemu wspoélczesnie
etosowi wydajnosci i efektywnosci, nadal wiek-
szos$¢ ludzi definiuje dobro osobiste, jako czas,
ktéry mozna poswiecié¢ na przebywanie z rodzi-
ng czy znajomymi lub przeznaczany na hobby

czy rozwoj intelektualny i duchowy. Dobrobyt
naszego zycia ,,ekonomicznego” mozna wiec
przedstawic, jako rownowage miedzy trzema
rodzajami kapitatu - ludzkiego (rozwoj osobisty,
edukacja, doskonalenie), spotecznego (rodzina,
znajomi, wiezy sasiedzkie, uczestniczenie w Zy-
ciu wspolnotowym) oraz ekonomicznego (osia-
ganie przychodéw, praca zawodowa).

Za przejaskrawiony, ale bardzo obrazowy
przykiad cztowieka, ktéry ponad wszystko cenit
kapital ekonomiczny, moze postuzy¢ nam po-
sta¢ Ebenezera Scrooge’a. Patologiczny przykiad
skapca z Opowiesci Wigilijnej Karola Dickensa
moze uchodzi¢ za archetyp zachowan i postaw
niepozadanych, zaréwno na poziomie osobi-
stym, jakiw relacjach rodzinnych i spotecznych.
W zakresie wyboréw jednostkowych rzadko
zdarza sie nam nasladowac Scrooge’a i zdecy-
dowana wiekszos$¢ ludzi sklonna jest piet-
nowac tak rozumiang ,ekonomizacje” zycia.

Sprawa jednak komplikuje sie, kiedy mamy
podejmowac decyzje na poziomie organizacji,
gdzie subiektywny wybor osoby decyzyjnej ma
wplyw na los wiekszej ilosci ludzi. Im bardziej
taka struktura jest liczna i zlozona, tym wybo-
ry sg coraz bardziej uproszczone i stajg sie wy-
padkowg réznych dazen i systeméw wartosci.
Dlatego nauka ekonomii podjela sie niezwykle
trudnej misji tworzenia narzedzi ulatwiajacych
podejmowanie decyzji w imieniu organizacji
i grup spotecznych, od poziomu rodziny, firmy,
az po szczebel administracji terenowej, pan-
stwowej, czy globalnych korporacji.

Logika postepowania w zlozonych struktu-
rach organizacyjnych rézni sie diametralnie
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od wyboréw, ktorych dokonaliby$my jako
pojedyncze osoby. Ze wzgledu na brak jedno-
znacznych wskaznikow i narzedzi, dzieki kto-
rym moglibysmy zmierzy¢ szeroko rozumia-
ny poziom szczescia i zadowolenia, znaczna
wiekszo$¢ niepoliczalnych aspektéw naszego
zycia jest ignorowana na poziomie decyzji
administracyjnych.

Ten sam deficyt dotyczy miernikow rozwo-
ju kapitatu ludzkiego i spolecznego. Tworzone
sg co prawda zestawienia dotyczgce poziomu
wyksztatcenia czy uczestniczenia w kursach
doskonalenia zawodowego, jednak nie zawsze
idzie to w parze ze wzrostem zatrudnienia
czy powstawania nowych firm i rozwojem
przedsiebiorczosci. Niestety, tak jak udoku-
mentowana umiejetno$¢ czytania nie oznacza
umiejetnosci czytania ze zrozumieniem, tak
samo ukoriczenie ,organizacji i zarzadzania”
nie czyni z absolwenta uczelni przedsiebiorcy.
Mimo tej oczywistosci, dysonans miedzy opty-
mistycznymi statystykami ze zrealizowanych
programow rozwojowych a smetng rzeczywi-
stoscia, objawiajacg sie postepujagcym bezrobo-
ciem i zapascia gospodarczg kolejnych regio-
now kraju, nieublaganie sie zwieksza.

Dominujgca cechg, ktéra ma swiadczy¢
o sukcesie, zaréwno osobistym, jak i miast
i gmin, jest dzisiaj przede wszystkim poziom
konsumpcji. Staropolska zasada Zastaw sie a po-
staw si¢ przejawia sie nie tylko w decyzjach lu-
dzi, padajacych ofiarg wciskanych na kazdym
kroku kredytéw ,,na cokolwiek”, ale przekla-
da sie tez na rosnace zadluzenie samorzadow
poszukujacych cudownych recept na rozwdj,

Przedsiebiorcy odnoszacy
sukces wiedzg, ze naj-
lepszym sposobem na
pomnozenie pieniedzy
jest puszczenie ich w ruch,
czyli inwestycja w nowe
pomysty i przedsiewziecia,
ktorych zrodtem sg nasze
gtowy, a portfele jedynie
Srodkiem do ich realizacji.
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poprzez zacigganie kredytow i przecinanie
wsteg kolejnych inwestycji infrastrukturalnych.

Podobnie wiekszos¢ niepowodzen gospodar-
czych, z reguly ttumaczy sie brakiem kapitatu
na inwestycje i prébuje sie ,lata¢” projektami
i programami rozwoju przedsiebiorczosci, do-
finansowaniem dziatalnosci gospodarczej i in-
nymi formami dokapitalizowania finansowego,
w tym polowaniem na mitycznych inwestorow,
ktérzy zapewnig naszej gminie dlugotrwaty
i szczesliwy rozwoj i nowe miejsca pracy.

Czy mozna jednak wini¢ za ten stan wylacz-
nie decydentow? I tak, i nie. Z jednej strony sko-
ro podjeli sie zarzadzania naszym wspdlnym,
gminnym czy miejskim, majgtkiem, to moze-
my oczekiwad, ze sg do tego przygotowani i -
mowiac po ludzku - wiedza, co robig. Trzeba
pamietad, ze decyzje podejmowane przez po-
litykéw bywajg nastawione na krétkotrwaty
i mierzalny efekt. Nowa fabryka, supermar-
ket, liczba miejsc pracy, zagraniczny inwestor,
pomalowana szkola, nowe latarnie - to twarda
infrastruktura, ktorg mozna pokazaé, pochwa-
li¢ sie, zrobic sobie pamigtkowe zdjecie, zapisac¢
w tabelce. Pozyskane srodki unijne, wydatki
rzeczowe czy zakupy sprzetu wygladaja bardzo
dobrze w zestawieniach i statystykach. Kiedy
jednak za inwestycjami o charakterze policzal-
nym nie idg naklady na pozostate formy kapita-
tu, czyli edukacje, kulture, tworzenie wiezéw
spolecznych, budowanie wspdlnoty odpowie-
dzialnosci za swoja malg ojczyzne, to szybko
okazuje sie, ze infrastruktura jest jedynie pu-
sta formg skazang na stopniowe roztrwonienie
i degradacje.

Dobro wspoélne, budowane z naszych po-
datkéw, pelne jest wyremontowanych domow
kultury, w ktérych nie ma kto prowadzi¢ zajec,
elektronicznych tablic szkolnych, po ktérych
nauczyciele smarujg pisakami, iPadéw bez moz-
liwosci zakupu aplikacji i masg innych ,,inwesty-
¢ji”, ktérych rosnacego spisu dostarczy nam lek-
tura zadowolonej z siebie prasy samorzadowe;j.

Z drugiej strony trudno sie dziwi¢, skoro
o tym, Ze ,rynek sam rozwiaze wszystkie pro-
blemy” uczy sie w kazdej szkole wyzszej, proce-
dury biurokratyczne wymagaja gtéwnie ,twar-
dych” wskaznikow, wladze centralne zrzucajg
na samorzady coraz wiecej obowigzkow, a wy-
chwalana w mediach polska przedsiebiorczos¢
i kreatywnos¢ polega przede wszystkim na ob-
chodzeniu przepisow, nieptaceniu podatkow
i efektywnym pomnazaniu prywatnych majat-
kow poprzez, majgcy swoje korzenie w glebokim
PRL-U, nawyk uszczuplania dobra wspdlnego.

W efekcie, zamierzone czy nieumyslne, pod-
porzadkowanie wszystkich aspektéw zycia
gromadzkiego policzalnym aspektom ekono-
micznym powoduje, ze decyzje, ktore wydajg
sie racjonalne z punktu widzenia wskaznikow
i statystyk, okazujg sie btedne na poziomie efek-
téw spolecznych. To, co wydaje sie dobre, bo
stuzy doraznemu pomnazaniu majatku (kapi-
talu ekonomicznego) gminy, niekoniecznie i nie
zawsze shuzy dobru jej mieszkancow. Pogardza-
na i zalosna logika Ebenezera Scrooge’a okazuje
sie by¢ dominujaca forma zarzadzania znaczna
wiekszoscia naszego wspodlnego dobra. A my,
o ironio, nauczyliSmy sie traktowa¢ ekonomie,
jako synonim stowa ,,racjonalne”.
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Celem dalszej cze$ci tekstu bedzie swoista
herezja, ¢wiczenie umystowe, polegajgce na
zmianie optyki, porzuceniu dotychczasowej ,,ra-
cjonalnosci”, zanegowaniu oswojonych i ,,oczy-
wistych prawd” ekonomicznych i odpowiedze-
niu sobie, miedzy innymi, na takie pytania:

» Czy budowa drogi w czynie spolecznym
przez zespol wolontariuszy, ktorzy nie bio-
rac za to zlotowki, ulatwili przejazd mie-
dzy dwoma miejscowos$ciami i dzieki temu
ozywili wymiane débr i ustug, jest przeja-
wem aktywnosci gospodarczej, skoro nie
da sie jej uja¢ w klasycznych wyliczeniach
»koszt - przychéd”?

» Czy pieniadz jest jedyng forma umozliwia-
jacg nam wymiane i pomnazanie kapitatu?

» Czy w perspektywie strategicznej (powiedz-
my 25 lat) lepiej jest sprzedac¢ budynki sta-
rej fabryki prywatnemu inwestorowi, ktory
przerobi je na parking, czy nieodptatnie
udostepni¢ lokalnemu stowarzyszeniu, kto-
re zaadaptuje je spolecznym wysitkiem na
mieszkania komunalne dla mlodych ludzi?

» W jaki sposéb mozna uzyskaé dochéd z po-
siadanego lasu? Jaka decyzje podjalby poli-
tyk w perspektywie czteroletniej kadencji,
a jaka wlasciciel, ktéry chce zapewnic stabil-
na przyszlos¢ swoim wnukom?

» Czy budowa blaszaka, szumnie nazywane-
go fabryka, w ktérym sklada sie telewizory
z gotowych czesci, przywozonych z Tajwanu,
w specjalnej strefie ekonomicznej zwalniaja-
cej globalnego inwestora z podatkow, to nowe
stabilne miejsca pracy czy dofinansowanie

giganta z naszych skromnych publicznych
srodkow?

» Czy wyjazd setek absolwentéw wyzszych
uczelni na zmywak do Irlandii to pozbycie
sie problemu bezrobocia, czy odptyw kapi-
tatu ludzkiego?

Jak przyjrzymy sie blizej, to latwo zauwa-
zy¢, ze dzisiejsza ekonomia de facto najczesciej
sprowadza sie do ulepszania mechanizméw
efektywnego pomnazania majatku, a nie na
dobrym gospodarowaniu posiadanymi zaso-
bami w celu osiggania stabilnego i dlugotrwa-
tego rozwoju. Mimo Ze wiele z narzedzi mikro
i makroekonomicznych moze mieé pozytecz-
ne zastosowanie, to zeby ich sprawnie uzywac
trzeba nie tylko wiedzie¢ JAK z nich korzystac,
ale przede wszystkim pamieta¢ PO CO i czemu
one maja stuzy¢.

Gospodarka
darmowego obiadu

Zaczynajac od definicji, gospodarka opisuje
caloksztalt dzialalnosci polegajacej na wytwa-
rzaniu dobr i swiadczeniu ustug (dziatalnosci
gospodarczej), zgodnie z potrzebami ludzi na
okreslonym terytorium. Méwiac np. o gospo-
darce narodowej mamy na mysli caloksztalt
podziatu, obiegu i konsumpcji débr i ustug
oraz dziatalnosci produkcyjnej w danym kraju.

Aktualne podejscie do gospodarki jest nie-
rozerwalnie zwigzane z policzalng ekonomig
i wyraza sie w najwazniejszym jej mierni-
ku, czyli produkcie krajowym brutto (PKB),
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z ktorym zwiazany jest kult nieustajacego
i nieprzerwanego wzrostu. Mimo Ze malo kto
jest w stanie powiedzie¢, czym tak naprawde
jest PKB, podac jego definicje czy okresli¢ co
wlasciwie liczy - to nie ma wielu oséb, ktére py-
taniu ,,czy to dobrze, Ze PKB rosnie?” $Smialyby
zaprzeczy¢ lub poddawac¢ dogmat wzrostu PKB
jakimkolwiek watpliwosciom.

Jednak uwazna lektura przedmiotu poka-
zuje, ze w $Srodowisku naukowym zarowno
wskaznik PKB, jak i mierzony nim wzrost go-
spodarczy poddawane s3 coraz silniejszej kry-
tyce. Coraz czesciej (co nie znaczy, ze juz na
skale masowg) méwi sie o odchodzeniu od PKB
i mierzenia nie tyle wzrostu gospodarczego, co
rozwoju spolecznego!. Dzieje sie tak, poniewaz
PKB posiada dwa bardzo powazne i od dawna
zdiagnozowane mankamenty, ktére powinny
dyskwalifikowac¢ go, jako najwazniejszy mier-
nik naszego rozwoju.

O pierwszym juz mowiliSmy. Klasyczna eko-
nomia zajmujaca sie wylacznie wymiang poli-
czalnych débr i ustug, z zalozenia ignoruje tak
»nieistotne” sprawy, jak zycie rodzinne, pomoc
sgsiedzka, wolontariat i praca spoleczna, nie-
produktywne chodzenie na spacery, turystyke
niekwalifikowang, czyli np. wyjazdy z namio-
tem w dzicz itd. Przy okazji PKB nie liczy calej
szarej strefy, czyli obiegu produktow i ustug
o charakterze komercyjnym, ktore nie sg

! Najwazniejsza miarg alternatywna do PKB jest HDI (Human
Development Index), czyli Wskaznik Rozwoju Spolecznego
(ludzkiego) badany przez ONz. Lektura zestawiert w Raportach
rozwoju spolecznego dostarcza nam wielu ciekawych informa-
cji dotyczacych poziomu naszego kraju na tle innych panstw
(http://hdr.undp.org/en/statistics/).

zglaszane fiskusowi. Latwo byloby wskazac re-
giony w Polsce, ktére z punku widzenia tak ro-
zumianego rozwoju gospodarczego sg pusty-
nig, a jednak ich mieszkaricy jako$ sobie radzg.

Druga, by¢ moze nawet bardziej istotng
wada PKB jest fakt, ze w ramach tego wskaz-
nika mozna tylko dodawac. Przejscie tornado
zostanie odnotowane jako gwaltowny wzrost
PKB, bo trzeba pozyczy¢ pieniadze i odbudo-
wac zniszczone domy (wzrasta intensywnosc
dziatanh gospodarczych). Wyciecie lasu i prze-
robienie go na deski nie bedzie uszczupleniem
lokalnych zasobdéw, tylko wzrostem PKB. Wie-
lomiesieczne oczyszczanie terenu skazonego
chemikaliami rowniez wptynie dodatnio na
nasz kultowy wskaznik, bedzie jeszcze lepiej,
jak od skazenia zachoruje duzo ludzi i trze-
ba bedzie ich podda¢ kosztownemu leczeniu.
Straty poniesie PKB, jesli ci ludzie nie pdjda
do swojej pracy, ale jesli to byli bezrobotni, to
wskaznik bedzie rést jak na drozdzach. Przy-
najmniej na krétka mete...

Logika PKB podobna jest do liczenia zdrowia
spoleczenstwa poziomem pieniedzy wydawa-
nych na opieke zdrowotna. Im czestsze wizyty
u lekarzy i wiecej wydatkéw na leki, tym wiek-
SZy WZrost PKB - ergo ,,zdrowsze spoleczenstwo”.
Tak samo ochrona srodowiska, nie bedzie mie-
rzona zachowywaniem nienaruszonych obsza-
réw dzikiej przyrody, tylko iloscig pieniedzy
wydawanych na ich ochrone i oczyszczanie.
Niestety logika radosnego dodawania w ramach
PKB nie dopuszcza przykrej prawdy, ze dzialal-
no$¢ gospodarcza moze przynosi¢ zaréwno
zyski jak i powoduje mierzalne i niemierzalne
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straty w sferze spolecznej i przyrodniczej. Eko-
nomisci z jednej strony méwia, Ze ,,nie ma dar-
mowych obiadéw”, a z drugiej ulegaja mirazowi
tego, ze rozwoj gospodarczy moze dokonywac
sie bez strat lub Ze sg one réwnowazone przez
»postep”. By¢ moze wyglada to dobrze na pozio-
mie makroekonomicznych tabelek, coraz mniej
ma jednak zwigzku z rzeczywistoscia, ktora wy-
myka sie ujeciu klasycznej ekonomii.

Jak PkB przeklada sie na gospodarke szcze-
bla lokalnego i regionalnego? Niestety, jego lo-
gika jak klatwa sptywa na wszystkie szczeble
administracji i przedsiebiorczosci. To dzieki
kultowi wydajnosci ekonomicznej dochodzi
do takich absurdéw, ze rozlicza sie spotki ko-
munalne z tego, czy przynosza zyski, zamiast
sprawdzad, czy $wiadcza odpowiedniej jakosci
ustugi. ,Efektywno$¢” rzadzi tez przetargami
i zaméwieniami publicznymi, w efekcie czego
coraz wiecej ustug wykonywanych jest byle jak,
co z kolei powoduje trwonienie srodkéw pu-
blicznych. Koncentracja na policzalnych aspek-
tach naszego Zycia powoduje, Ze obcina sie
budzety na kulture i edukacje (nie przynosza
mierzalnych efektéw w kroétkiej perspektywie),
pomoc spoleczng liczy sie w ilosci wydanych
zasitkow i obiadéw, a aktywnos$¢ spoleczng
w ilosci rozstrzygnietych i rozliczonych kon-
kurséw grantowych.

Takie podejscie jest nie tylko dzialaniem
krétkowzrocznym, ale tez bardzo niebez-
piecznym. Zakléca umiejetnos¢ dostrzegania
realnych probleméw trapigcych lokalng spo-
tecznosé, zwieksza sktonnos¢ do podejmowa-
nia decyzji technokratycznych, poszukiwania

rozwigzan probleméw przez latanie niedostat-
kéw infrastruktury, pogonia za kapitatem i in-
westorami, zamiast skupienia sie na lokalnych
zasobach i rozwoju posiadanego potencjatu.
Ciekawa propozycje gospodarki, ktora obej-
muje zarowno policzalny jak i niepoliczalny
charakter dzialalnosci czlowieka zapropono-
wal Lawrence Lessig, amerykanski prawnik
zajmujacy sie analizg i animacjg wspotpracy
o charakterze nieekonomicznym. Lessig jest
tworcg pojecia ,wolna kultura” i autorem kon-
cepcji licencjonowania prac na zasadach Creati-
ve Commons, ulatwiajacych dzielenie sie swo-
ja tworczoscia na skale globalng. Z licencji cc
korzysta miedzy innymi Wikipedia i podobne
projekty o charakterze wspdlnotowym i nieko-
mercyjnym. To wlasnie analiza fenomenu ta-
kich przedsiewzied, ktére angazuja setki tysie-
cy ludzi na calym swiecie do wspoldzialania na
zasadach wolontariatu i tworzenia niezwykle
zlozonych i dynamicznie rozwijajacych sie pro-
duktéw?, pozwolita Lessigowi na uproszczenie
definicji gospodarki do mechanizmu ,trwalej
wymiany”, ktéra nie zawsze musi mie¢ charak-
ter komercyjny. Istotne jest zadowolenie obu

2 Podobnie jak Wikipedia, czyli przy znacznym udziale spo-
tecznosci twércdw-wolontariuszy tworzona jest cala masa
narzedzi informatycznych, jak przegladarka Firefox, systemy
operacyjne z rodziny Linuxa, oprogramowanie serwerowe
Apache, technologie PHP, MySQL i tysiace innych, bez kto-
rych nie bytby mozliwy tak dynamiczny rozwéj technologii
informatycznych. Wiecej o wolnej kulturze, oprogramowaniu
open source i wolnych licencjach mozna znaleZ¢ na stronach
http://creativecommons.org czy http://www.opensource.org/.
Szczegolnej uwadze czytelnikéw polecam ksigzke L. Lessiga
Wolna Kultura, dostepna w calosci w Internecie pod adresem
http://www.futrega.org/wk/. Koncepcje dotyczace gospodar-
ki hybrydowej Lessig zawarl w ksiazce Remiks. Aby sztuka
i biznes rozkwitaty w hybrydowej gospodarce, Warszawa 2008.
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stron transakcji, ktéra nie musi tez odbywac¢
sie bezposrednio. Wymiana moze nastgpi¢ po-
przez wspoluczestniczenie w jakims$ wspolnym
(common) projekcie. Lessig proponuje dalej wy-
roznienie trzech typow gospodarek:

LI LG EIEMCINEMINE, w ktérej podsta-

wowym warunkiem wymiany jest okreslenie
wartosci transakcji. Wymianie ustug i produk-
tow towarzyszy nieodzownie oplata i prze-
pltyw srodkow umozliwiajacych transakcje (np.
pieniedzy).

CIR Lo EV W FALICHIERLE, ktora jest przeci-

wienstwem gospodarki komercyjnej. Jedynym
warunkiem do istnienia gospodarki dzielenia
sie jest brak srodkéw transakcyjnych podczas
wymiany ,.ustug”. Do tej kategorii zaliczymy
zarowno czas spedzony z rodzing i przyja-
ciotmi, jak i wspotprace przy projektach spo-
tecznych o charakterze niekomercyjnym (jak
np. Wikipedia). Gospodarka dzielenia sie prze-
staje istnie¢, kiedy pojawia sie pienigdz lub
inne zadanie wzajemnosci. Sytuacja, w ktorej
dziadek zazadalby od wnukdéw oplat za czyta-
nie bajek przestanie by¢ dzieleniem sie i stanie
sie komercyjng transakcjg.

CO L EVIERATISLINE!, polega na umiejet-

nym korzystaniu z obu typéw gospodarek
jednoczes$nie. Warunkiem dobrego prospero-
wania hybrydy jest zachowanie odrebnosci go-
spodarek, jasne okre$lenie regul i podmiotow
uczestniczacych w obu mechanizmach. Przy-
kladowo, gdy uczestnicy gospodarki dzielenia

sie zaczng ja widziec¢, jako gospodarke komer-
cyjng, mogg straci¢ ochote na wspotdziata-
nie (np. gdy zarzad stowarzyszenia na rzecz
rozwoju lokalnego skupia sie na samozatrud-
nieniu i utrzymaniu administracji, zamiast
dzialaniach na rzecz celéw statutowych, nie
zmobilizuje do pracy spolecznej cztonkéw sto-
warzyszenia i armii wolontariuszy, ktorzy bedg
czuli sie wykorzystywani).

Warto przeanalizowa¢ zdefiniowana wyzej za-
sade gospodarki hybrydowej w odniesieniu do
naszych lokalnych potrzeb i zasobéw. Gospo-
darka komercyjna jest blisko zwigzana z wia-
snoscig prywatna, pomnazaniem dobr, ktére
naleza do jednego przedsiebiorcy czy rodziny
i konkurowaniu z innymi podmiotami o po-
dobnej wielkosci (sile nabywczej i produkcyj-
nej) i stopniu rozwoju. Gospodarka dzielenia
sie, w ktorej podstawowg zasadg jest osigganie
wspolnej korzysci, powinna dominowaé¢ na
szczeblu wspolnotowym, wszedzie tam gdzie
mamy do czynienia z wlasno$cig publiczng czy
tzw. dobrem wspolnym.

Dzieki umiejetnemu rozdzieleniu kompe-
tencji i zakresu odpowiedzialno$ci za poszcze-
golne dziatania na rzecz rozwoju lokalnego,
mozemy odwracac tendencje dazenia do mak-
symalizacji zyskow i komercjalizacji wszyst-
kich aspektow zycia wspolnotowego.

Jesli rozmiescimy gtéwnych aktoréw zycia
spoleczno-gospodarczego na mapie naszej po-
tencjalnej hybrydy, to powinna ksztaltowac sie
ona wedlug wykresu przedstawionego na sg-
siedniej stronie.
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Podmioty gospodarki komercyjnej to przed-
siebiorcy, gospodarstwa domowe, pracownicy
najemni, administracja regulujaca rézne, uwa-
runkowane prawnie aspekty dziatlan komer-
cyjnych. Podstawowe zadania gospodarki ko-
mercyjnej to szybka i sprawna wymiana débr
i ustug oraz tworzenie warunkéw gwarantu-
jacych zadowolenie z dokonywanych transak-
cji miedzy wszystkimi uczestnikami systemu.
Trzeba tu zauwazy¢, zZe cele niektérych pozo-
staja ze soba w sprzecznosci - np. celem przed-
siebiorcy-pracodawcy jest osigganie zysku,
a celem pracownika jak najwieksze zarobki
przy jak najmniejszym naktadzie pracy. Niskie

place zmuszaja wiele 0séb do pracy ponad sity
i w zakresie czasowym uniemozliwiajacym
wlaczanie sie w system pracy spotecznej. Nie-
jednokrotnie spolecznos$c¢ traci w ten sposéb
cenny kapital i zasoby, ktore moglyby zosta¢
zagospodarowane inaczej.

Gospodarka dzielenia sie to przede wszystkim
domena organizacji non profit, zajmujacych sie
praca przynoszaca wymierne korzysci spotecz-
ne, zdefiniowane w statucie danego podmiotu.
Dziatania obejmuja caty zakres zdefiniowany
w art. 4 Ustawy o dzialalnosci pozytku pu-
blicznego i o wolontariacie z dnia 24 kwietnia

Ryc. 1. Podmioty gospodarki hybrydowej na szczeblu lokalnym (np. gminy, zwigzku gmin)

—

konkurencja, kapitat finansowy

wspotpraca

partnerstwa

dzielenie sie, wymiana
bezgotéwkowa

Oprac. wtasne
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Gospodarka dzielenia
sie (GD):

Podmioty gospodarki
hybrydowej (GH)

Hybrydy na poziomie
lokalnym i regionalnym
(GHL)

- prywatne firmy
- gospodarstwa domowe
- pracownicy najemni

- organizacje spoteczne
.- wolontariat
i . praca domowa, pomoc

sasiedzka itd.

- spo6tdzielnie socjalne
:- organizacje spoteczne
prowadzace dziatalnos¢

gospodarcza

- przedsiebiorstwa

komunalne

‘. organizacje parasolowe

(np. stowarzyszenia
narzecz rozwoju
lokalnego)

- partnerstwa

miedzysektorowe

i - administracja lokalna

Zas

oby

kapitat produkcyjny
i finansowy,
umiejetnosci, wiedza

czas wolny, umiejetnosci,
wiedza

kapitat finansowy
i zasoby ludzkie (czesto
niewykorzystywane)

wszystkie zasoby komer-
cyjne i non profit objete
zasiegiem hybrydy

Funkcje

- wymiana towaréw

i ustug

- prywatyzacja zyskow
- pomnazanie majatku

osobistego

- budowanie kapitatu

spotecznego, wiezéw
zaufania,

- satysfakcja,

samodoskonalenie,
edukacja (wzrost
kapitatu ludzkiego)

- zwiekszanie poczucia

autonomii osobistej

» taczenie logiki

i efektywnosci
biznesowej z celami
spotecznymi

- praktyczny i wymier-

ny efekt partnerstw
miedzysektorowych
wspierajacy dalsza
integracje

- uspotecznianie zy-

skow — przekazywanie
dochodu na cele statu-
towe organizacji

i - animacja rozwoju

lokalnego

- zapewnianie rownowagi

wewnatrz systemu

- analizowanie

i optymalizacja
wykorzystania zasobow
sektora dzielenia sie

i komercyjnego

- tworzenie strategii

i polityk rozwoju

Zarzadzanie

decyzje wtascicieli,
umowy dwustronne

i wielostronne
miedzy uczestnikami
sektora

inkluzywne i partycypa-

. cyjne, oferujgce mozli-

wos¢ wspéttworzenia,
uczestniczenia

: réwniez dla nowych

0s06b (struktura otwarta)

umozliwiajace

. partycypacje wszystkich

interesariuszy

partycypacja podmiotéw

: objetych ,,parasolem”,

transparentoSé decyzji,
jasny rozdziat

. (na poziomie statutu)

miedzy dziatalnoscia

: gospodarcza
¢ iniekomercyjna
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2003 1. (Dz.U. z 2003 1. nr 96 poz. 873). Mowa
tam o edukacji, kulturze, kulturze fizycznej,
dzialaniach na rzecz rozwoju regionu, podtrzy-
mywaniu tradycji i pielegnowaniu dziedzictwa
narodowego, rozwoju wolontariatu, ochronie
srodowiska itd. Zgodnie z zalozeniami Lessiga,
do gospodarki dzielenia sie mozna tez wlaczy¢
dzialalnos$¢ hobbistyczna, pomoc sasiedzka,
prace domowe i inne przejawy spontanicznej
wspolpracy i interakcji spotecznej. Najwazniej-
szym efektem dzialan jest zadowolenie oséb
dzielacych sie swoja praca, doskonalenie wia-
snych umiejetnosci, rozwijanie talentow i two-
rzenie wiezow zaufania®. Tak jak gospodarka
komercyjna opiera sie na kapitale materialnym
i finansowym, tak bazg dla gospodarki dziele-
nia sie jest rozwoj kapitatu spotecznego i ludz-
kiego. W gospodarce dzielenia sie partycypu-
ja wszyscy bez wyjatku, moze poza osobami
WZOrujgcymi sie na postaci wspomnianego juz
Ebenezera S.

Mimo Ze gospodarka dzielenia sie stanowi
ogromng cze$¢ naszej codziennej aktywnosci,
to jej analizie poswiecamy bardzo niewiele
czasu. Rzadko tworzy sie mapy zasobow inte-
lektualnych i unikalnych kompetencji (np. ar-
tystow), ktére mozna by bylo zaangazowac
w rozwdj lokalnej marki czy ksztalcenie mtod-
szych pokolen. Lokalne wladze, zabsorbowane

3 Godng polecenia praca przyblizajaca ten temat jest ksigzka
Daniela Pinka Drive. Kompletnie nowe spojrzenie na motywacje,
Warszawa 2011. Pink ttumaczy w niej fenomen przedsiewzieé¢
open source i Wikipedii oraz daje wskazoéwki dotyczace zarza-
dzania i organizowania ludzi w taki sposdb, by wyzwoli¢ ich
ukryte kompetencje, motywujace do pracy i wspoldziatania
znacznie bardziej niz klasyczne wynagrodzenie finansowe.

tworzeniem miejsc pracy i budowaniem szkla-
nych domdéw, na koniec kadencji zostawiajg
miasta i gminy obcigzone odsetkami od za-
ciagnietych kredytow i pozostajace w perma-
nentnym niedorozwoju kapitatu spotecznego.
Jest to jedna z przyczyn staltej degradacji zy-
cia wspolnotowego. Thumaczenie tego stanu
rzeczy, odziedziczonym po PRL, wstretem
do czynu spotecznego, jest tylko wybiegiem,
ktory ma maskowaé brak kompetencji lub
nieche¢ do animowania dzialan non profit.
Istnieje wiele przykladéw, w ktérych oddolna
praca spoteczna grupki lokalnych patriotéw
i zapalenicow potrafila trwale odmienic¢ zycie
lokalnej spotecznosci, w tym korzystnie wpty-
nac¢ na rozwoj przedsiebiorczosci i kapitatu
finansowego.

Gospodarka hybrydowa na poziomie spotecz-
nosci lokalnej powinna by¢ zaréwno domena
wszystkich organizacji nadzorujacych proce-
sy jej tworzenia, jak i kazdego z mieszkancow
regionu. Jej celem jest zachowanie réwnowagi
miedzy ekonomizacja zycia, a dbaniem o do-
bro wspolne, zapewnianiem przestrzeni do
rozwoju, wspolistnienia i wzajemnego oddzia-
lywania na siebie obu form.

Podmiotami regulujgcymi te réwnowage
moga by¢ zaréwno dobrzy gospodarze umo-
cowani we wiadzach lokalnych, jak i podmioty
ekonomii spotecznej - stowarzyszenia para-
solowe, spoldzielnie socjalne os6b prawnych,
organizacje pozytku publicznego, czyli takie
struktury, ktorych dziatalnos$¢ opiera sie na
otwartosci, przejrzystosci procedur, jasnym
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rozdziale miedzy dzialalnoscia pozytku pu-
blicznego a dzialalnoscia gospodarczg. Idealne
sg tutaj wszelkiego rodzaju partnerstwa troj-
sektorowe, umozliwiajgce przyjmowanie i Scie-
ranie optyki ,,udzialowcow” z obu systemoéw.

Jezeli naszym celem jest ozywienie kapitatu
spolecznego i wlaczenie do wspétpracy narzecz
regionu szerokich rzesz mieszkancéw, nie od-
bedzie sie to bez podzielenia sie wladzg i pro-
cesami decyzyjnymi. Mieszkarcy, ktorzy beda
mogli wspotdecydowac o tym, jak ma wygladac
miejscowos¢, w ktérej mieszkaja, beda chetniej
dbali o nig i wlaczali sie w inicjatywy o charak-
terze wspolnotowym. Partycypacja spoleczna
odzwierciedla potrzeby i warto$ci dominujace
wsréd wiekszo$ci mieszkancow?, jak tez osmie-
la nas do podejmowania wlasnych inicjatyw,
samoorganizacji i wzrostu zainteresowania pro-
blemami lokalnymi i sfera publiczna.

Pieniadz

Kiedy mowiliSmy o gospodarce komercyjnej,
to zgodnie z definicja, podstawowym warun-
kiem jej funkcjonowania jest przeptyw (cyr-
kulacja) srodka wymiany ushug i towardow.

4 W praktyce zarzadzania i rzadzenia czesto stawia sie podat-
ny na manipulacje ttum w kontrze do oswieconych decyzji
podejmowanych przez réznej masci ekspertéow. O tym, ze
jest to podejscie niebezpieczne, ktére wielokrotnie koriczylto
sie mniejszymi i wiekszymi tragediami, kiedy okazywato sie
ze ,ekspert” jednak sie myli oraz o korzysciach z wilgczania
spoleczenstwa w procesy konsultacyjne i decyzyjne pisze Ja-
mes Surowiecki w ksiazce Mgdrosc ttumu. Wigkszos¢ ma racje
w ekonomii, biznesie i polityce, Gliwice 2010. ,,BusinessWeek”
napisat o tej pozycji: ,Prowokujgca. Zbiera wystarczajace
dowody, aby przekonad, ze zysk z uwzgledniania zbiorowej
inteligencji jest wiekszy, niz wielu z nas sadzi”.

W dzisiejszych czasach gléwnym narzedziem
stuzacym tej wymianie jest pienigdz.

Cyrkulacyjna funkcja pienigdza polega na
»posredniczeniu” w transakcjach kupna-sprze-
dazy. Przyjmujgc go za sprzedane towary
i ustugi, wiemy, Ze za otrzymane pienigdze be-
dzie mozna naby¢ niezbedne nam dobra w in-
nym miejscu i czasie. Przez ten czas, w ktorym
pienigdz spoczywa w naszym portfelu, petni
on funkcje tezauryzacyjna, czyli przechowu-
je okreslong wartos¢. Zamiast wydawaé go na
konsumpcje nowych débr, mozemy schowacd
go do skarbonki lub wptaci¢ na konto i prze-
chowywa¢, gromadzac w ten sposéb symbo-
liczny, wyrazony w pieniadzu majatek.

Jakie mamy jednak gwarancje, ze niesio-
ne przez nas w portfelu 100 zl bedzie miato
za miesigc te samg site nabywcza, co dzisiaj?
Wszystkie gwarancje bazujg na zaufaniu do
emitenta pienigdza, czyli do panstwa i bankéw.
Ci, ktérzy pamietajg inflacje z lat 80., wiedza
jednak, ze pienigdz, ktérego wartos¢ jest gwa-
rantowana przez panstwo, moze straci¢ w spo-
s6éb znaczacy na wartosci. Ci, ktorzy obserwuja
przyczyny i skutki obecnego kryzysu gospo-
darczego rowniez powinni zastanowic sie, czy
banki sg instytucjami, ktére mozna obdarzy¢
zaufaniem i czy ich celem jest na pewno ula-
twianie nam zycia i wspieranie w trudnych
chwilach, gdy brakuje nam gotowki®?

5 Kredyt bankowy (np. w postaci karty kredytowej czy debe-
tu) jest dzisiaj tak powszechny, Ze zapominamy, Ze jest to
dokladnie ta sama dzialalno$¢ ustugowa, ktdra parat sie nasz
znajomy Scrooge. W czasach Dickensa okreslano ja mniej
sympatycznym okresleniem - ,lichwa”. Co do meritum, mie-
dzy dziatalno$ciag pana Ebenezera i wspdlczesnych bankéw
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Pieniadz, oprécz funkcji cyrkulacyjnej i aku-
mulacyjnej, jest takze miernikiem wartosci. Za
jego pomoca wyrazamy wartos¢ wszystkich
towardw, i ustug. Dzieki temu mozemy je wyce-
nia¢ i poréwnywac, planowa¢ dochody i wydat-
ki. W tym wypadku nie potrzebujemy fizycz-
nych pieniedzy, a jedynie ich idee-abstrakcje.
Wystarczy nam wiedza, ze cos takiego istnieje
i ze dzieki temu mozemy ocenic, ze godzina na-
szej pracy rowna jest trzem czy pieciu butelkom
piwa albo okreslonej ilosci innego niezbednego
dla nas dobra. W tym wypadku, pienigdz jest
pochodng pewnej umowy spotecznej, utatwia-
jacej nam funkcjonowanie na rynku niekoricza-
cych sie ustug i towaréw. Przyjmujemy pewna
miare do okreslania wartosci naszej pracy i jej
efektdw, jednak sam pienigdz w tym wypadku
ma taka sama wartos¢, jak centymetr lub kilo-
gram. Oderwany od konkretnego dzialania lub
towaru, pozostaje tylko abstrakcyjng miara.

Wiedza, ze pieniadz i jego wartos¢ jest swo-
ista umowa ulatwiajacg nam transakcje, a jego
trwalos¢ i ,gwarancja jakosci” jest pochod-
ng zaufania do jakiej$§ wiarygodnej dla nas
instytucji, daje nam wiele nowych mozliwo-
$ci, ktore mozemy wykorzysta¢ dla rozwoju
regionalnego.

Zastanéwmy sie teraz, co jest jednym z naj-
czestszych probleméw trapigcych nasze lokal-
ne gospodarki? Co jest efektem, a co przyczyna

nie ma wielkiej réznicy. Nawet jesli istnieje réznica, co do
wielkosci oprocentowania pozyczki, to mechanizmy spirali
dlugdéw, odsetek od odsetek i uznaniowego traktowania klien-
tow ktoérym udziela sie kredytu, np. premiowanie duzych
transakgji i bardziej wiarygodnych klientéw, jest dokladnie
taki sam.

réznych niedostatkow i niepowodzen? Jak mo-
zemy wplywac na rozwdj lokalny i ozywianie
koniunktury?

Stowo koniunktura pochodzi od ltacinskie-
go stowa coniugare - taczyé. Zgodnie z jego
etymologia, pomyslnos$¢ gospodarcza polega
na sprawnym lgczeniu podazy i popytu, czyli
naszych produktéw i ustug z zapotrzebowa-
niem na nie. Jak juz powiedzieliSmy, podsta-
wowym lacznikiem, ulatwiajacym wymiane
dobr i ustug, jest pieniadz. To jego brakiem lub
niedoborem tlumaczy sie niezatatane dziury
w chodnikach, puste sale zajeciowe w domach
kultury, jak i rosnace bezrobocie. Brak srodka
transakcyjnego prowadzi do sytuacji, w ktorej
mamy zarowno niezagospodarowana sile ro-
boczg (bezrobocie), jak i ogrom potencjalnych
prac do wykonania. Wydajne sprzezenie poda-
7y z popytem, uwarunkowane pltynnym kra-
zeniem srodka wymiany, jest wiec podstawo-
wym czynnikiem rozwoju naszej gospodarki.

W tym miejscu pojawia sie nietatwe, ale
bardzo ambitne zadanie dla ludzi, ktérym za-
lezy na rozkwicie swojej miejscowosci. Wie-
dzac, ze mamy nadwyzke sity roboczej oraz
dziesiatki godzin niezagospodarowanej pracy
czekajgcej na wykonanie, lokalnych przedsie-
biorcow, ktorzy maja kltopoty ze zbytem swo-
ich towaréw i ustugodawcéw czekajacych na
klientéw, podstawowymi zadaniami dla lokal-
nych decydentéw powinno byé¢: analizowanie
lokalnego przeptywu pienigdza, poszukiwanie
alternatywnych sposobéw na taczenie dostep-
nych lokalnie débr i ustug, zachecanie pod-
miotéw lokalnej gospodarki konsumpcyjnej do
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wspoldzialania i integracji oraz tworzenie sieci
wspotpracy, klastrow, grup producenckich i in-
nych organizacji, ktére - oprocz funkcji typowo
komercyjnych - bedg odbudowywaty relacje
miedzyludzkie, tworzyly nowe umowy spo-
teczne i wiezy zaufania pomiedzy dotychcza-
sowymi konkurentami. Oprocz analizy i ani-
macji lokalnego systemu gospodarczego, warto
pamietacé tez o mozliwosciach ksztaltowania
prawa lokalnego. Dobrym przykladem dzia-
larh prawnych, wspierajacych rozwdj lokalny,
moga by¢ m.in. klauzule spoleczne stosowane
przy zamoéwieniach publicznych.

Mowi sie, ze strumienie pienigdza pelnig
role krwiobiegu calego systemu gospodarcze-
go. Jest to trafne poréwnanie. Kiedy przyjrzy-
my sie z bliska naszym lokalnym gospodarkom

pod katem cyrkulacji pienigdza, tatwo bedzie
przekonac sie, w ktorych miejscach nasza go-
spodarka ma otwarte rany, z ktérych odpty-
waja strumienie gotowki i gdzie pojawiaja sie
potencjalne szanse na doptyw krwi ze zrédet
zewnetrznych. W przypadku trwatego i du-
zego wycieku pienigdza z lokalnego obiegu,
mowi sie o drenazu kapitatu. Paradoksalnie,
takimi wampirami odsysajacymi nasz sys-
tem gospodarczy s3 czesto inwestycje, ktore
rzekomo mialy przynie$¢ nowe miejsca pracy
i dobrobyt. Klasycznym przykladem s3 sieci
supermarketéw, ktorych wplyw na lokalna
gospodarke bywa szczegdlnie dotkliwy, nie
tylko ze wzgledu na silng pozycje rynkowa
wobec matych, lokalnych sklepéw, ktére nie
wytrzymuja konkurencji i bankrutuja, ale tez

Ryc. 2. Procesy doptywu, krazenia i odptywu pieniadza w lokalnym obiegu

lokalny obieg

pienigdza

Doptyw kapitatu:

eksport ustug i towaréw
granty centralne i unijne

tworzenie klastréw, grup wspotpracy
turysci (zwiekszanie sity nabywczej),
ekonomia spoteczna (reinwestycja
zyskow w lokalng spotecznosc).
inwestorzy Alternatywne metody wymiany:

Drenaz kapitatu:
inwestorzy transferujacy zyski
inwestorzy ptacacy podatki
poza gming

»import” ustug i towaréw spoza

barter wielostronny, LETS, programy obszaru
lojalno$ciowe, marka lokalna
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ze wzgledu na uzaleznianie od siebie coraz
szerszych grup producentéw zywnosci i zakla-
dow przetworczychS.

Zeby poprawi¢ stan naszej lokalnej gospo-
darki nie mozna zapomina¢ o zadnym z przed-
stawionych elementéw. Oprocz pracy nad
zwiekszaniem doplywu pieniedzy, czyli np.
pozyskiwaniem grantodawcow i inwestoréw,
trzeba dziala¢ na rzecz lepszego krazenia pie-
nigdza w systemie lokalnym, w tym poszuki-
wac¢ alternatywne srodki wspélpracy i wymia-
ny ustug, takie jak LETS, barter czy programy
lojalnosciowe imitujace lokalng walute, a takze
badac¢ zrodta wyciekdw pieniedzy i zmniejszac
odptyw (drenaz) kapitatu.

Na zakonczenie rozwazan o pienigdzu
w stuzbie lokalnej spotecznosci warto przyto-
czy¢, by¢é moze znang niektérym czytelnikom,
historie austriackiego miasteczka Worgl, kto-
re w czasach wielkiego kryzysu, przy ponad
30-procentowym bezrobociu, dokonato ,,cudu”
gospodarczego, opartego na trafnej analizie

6 Ten proces dobrze opisuje fragment artykutu opublikowanego
w Pierwszym Portalu Rolnym: ,,Aby istnie¢ w sieciach [han-
dlowych] zaklady sg zmuszane do stosowania bardzo niskich
cen (niejednokrotnie ponizej kosztow wytwarzania), muszg
bra¢ udzial w promocjach i niejednokrotnie godzi¢ sie na
90-dniowy termin platnosci. Aby utrzymac sie przy «zyciun,
rolnicy i zaklady przetworcze zaciagaja wysokoprocentowe
kredyty lub sprzedajg gromadzony przez lata majatek. Placa
zaklady przetworcze i producenci rolni wysokie odsetki od za-
ciagganych kredytéw, lub doptaca do nich Skarb Panstwa (czy-
li podatnik) w formie doptat do kredytéw preferencyjnych.
Doszlo do paradoksalnej sytuacji: producenci rolni, zaklady
przetwdrcze i Skarb Panstwa kredytuja zagraniczne sieci su-
permarketéw.” (http://www.ppr.pl/artykul-zacisnieta-petla-
-2875-dzial-18.php) Procesy monopolizacji rynku spozywcze-
go i sprzedazy débr konsumpcyjnych na przykladzie brytyj-
skim, bardzo dobrze opisuje ksigzka Andrew Simmsa Tescopol.
Mozesz kupowac gdzie chcesz - byle w Tesco, Warszawa 2007.

ludzkich zachowan i teorii Naturalnego porzqd-
ku ekonomicznego opracowanej przez niemiec-
kiego ekonomiste Silvio Gesella.

Eksperyment w Worgl zostal zamkniety na
wniosek Austriackiego Banku Centralnego. Za-
blokowatl on emisje kwitéw platniczych, pomi-
mo przytlaczajacej, pozytywnej opinii na ich
temat wyrazanej przez obywateli. Wszystkie
instancje sgdowe podtrzymaly decyzje banku.
Decyzjq Sadu Najwyzszego glosila, ze krymi-
nalnym przestepstwem bylo wyprodukowanie
»~waluty nagtej potrzeby”. Po niedlugim czasie
miasteczko Worgl na powrot mialo 30-procen-
towg stope bezrobocia.

Systemy lokalnych walut znane byly row-
niez w Polsce. Po Pierwszej Wojnie Swiatowej
szereg miast polskich, podobnie jak za granicqg,
wprowadzilo wlasny pieniqdz lokalny. Na ogét
funkcjonowat on pozytywnie, podtrzymujqc lo-
kalng aktywnosé gospodarczq, wkrétce jednak
zostat zastgpiony pienigdzem krajowym. W nie-
ktorych krajach utrzymat sie i funkcjonuje nadal.
W Europie jest obecnie w obrocie 20 prywatnych
walut, a w USA - 30. Wlasne pienigdze drukujg
gminy, miasta, a nawet prywatne osoby. Taki sro-
dek platniczy dziata podobnie jak gwarantujgca
rabaty karta statego klienta. Na lokalnym rynku,
gdzie ludzie si¢ znajg i majq do siebie zaufanie,
prywatny pienigdz bywa wart wiecej niz naro-
dowa waluta. Na jego istnieniu zyskujq lokalne
spotecznosci, gdyz mozna go wydawac tylko w re-
gionie, w ktorym powstal, co napedza miejscowq
koniunkture gospodarczqg. Alan Greenspan, wie-
loletni byly prezes amerykariskiej Rezerwy Fede-
ralnej uwaza, ze XX1 wiek bedzie stuleciem walut
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prywatnych [...] System alternatywnych walut zys-
kat dodatkowy impuls rozwojowy z chwilg po-
jawienia sie komputeréow. Bowiem nie ma juz
potrzeby drukowania lokalnych i prywatnych
pieniedzy czy bonéw?.

Dobrymi przyktadami sprawnie zorganizo-
wanych programéw lojalnosciowych, ktére
dzialajg de facto jak waluta komplementarna
do oficjalnego brytyjskiego funta, jest Brixton
Pound (B£) i Bristol Pound (£B). System lokal-
nej waluty zwieksza cyrkulacje pienigdza po-
miedzy uczestnikami systemu i prowadzi do
zatrzymywania wymienianych na B£ i £B fun-
téw szterlingéw w obiegu zamknietym. Emisjg
obu walut zajmuja sie parasolowe organizacje
pozytku publicznego, cieszgce sie lokalnym
zaufaniem. Pienigdze te sg swoista umowa
miedzy mieszkaricami miasta, ktorzy zgadza-
ja sie ptaci¢, a w przypadku przedsiebiorcow
przyjmowac naleznosci za dokonane transak-
cje w bonach a nie w funtach. Powdd do takie-
go dzialania bardzo dobrze wyjasnia hasto re-
klamowe z Bristolu: Why? We love Bristol!. Cala
ideologia oparta jest wylacznie na lokalnym
patriotyzmie i wspieraniu swoich producentéw
i ustugodawcéw.

Rozwdj takich systemow lokalnej walu-
ty wspieraja organizacje pozarzadowe, pra-
cujace nad rozwijaniem nowych systemow
ekonomicznych odpowiadajacych na man-
kamenty globalnej ekonomii. Nalezg do nich
holenderskie organizacje STRO (Social TRade

7 Bojarski W., Systemy finansowe w stuzbie spoleczeristwu i gospo-
darce, Warszawa 2010.

Rewolucja finansowa
w Worgl

(Wyjete z tygodnika ,,The Week” z dn. 17 maja 1933)

a wokandzie austriackich sadow pojawila sie
Nzupelnie nowa i bardzo znamienna sprawa. Po-
wstala ona na skutek zaniepokojenia sie Austriackiego
Banku Panstwowego finansowa rewolucja, ktdéra przy-
niosta zamozno$¢ malej austriackiej miescinie o na-
zwie Worgl. Bank obawia sie, Ze to zdarzenie zagraza
jego monopolowi emisyjnemu. Sprawa ma sie tak: od
poczatku kryzysu Worgl szybkimi krokami zmierza-
o do bankructwa. Fabryki unieruchamiano jedna po
drugiej; z dnia na dzien wzrastalo bezrobocie. Nikt nie
zarabiat a nieliczni tylko placili podatki. Wowczas to
na wniosek burmistrza miasta Worgl, Unterguggen-
bergera, wladze miejskie wypuscity bony wartosci
30 tys. szylingow [ktérych pokryciem byta kwota zde-
ponowana w kasie miejskiej - przyp. m. J.A.R.]. Bony
te opiewaly na 1, 5, 10 szylingéw. Charakterystyczng
ich cechg byto, ze warto$¢ ich malala co miesiac o 1%.
Posiadacz takiego bonu musial naby¢ w koricu miesia-
ca od wiadz miejskich znaczek odpowiedniej wartosci;
po naklejeniu tego znaczka bon wracal do warto-
$ci nominalnej. Znaczek ten przyklejano na odwrotnej
stronie bonu, a dochdd ze sprzedazy tych znaczkdw
szedl na fundusz pomocy biednym. Na skutek tego
zarzadzenia bony te obiegaly z niestychana szybko-
$cia. Zaczeto od tego, ze zaplacono nimi robotnikow,
ktérych zaangazowano do budowy ulic kanalizacji
i innych robot publicznych; w braku tych bonéw ro-
botnicy ci byliby bezrobotni. Pierwszego zaraz dnia
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po wprowadzeniu w obieg tych bonéw wyptacono
nimi 1800 szylingéw. Robotnicy wydali je natych-
miast w sklepach, a sklepikarze, starajac sie spiesznie
pozby¢ bondéw, oplacili nimi podatki miejskie. Wiadze
miejskie pokryly nimi natychmiast swoje zobowigza-
nia wobec dostawcow. W przeciggu doby od chwili ich
wypuszczenia, wiekszos¢ tych bonéw weszla po raz
drugi w obieg. W ciggu pierwszego miesigca bony te
obiegly w kolo nie mniej niz dwadziescia razy. Nikt nie
mogt uniknac¢ optaty 1% w koricu miesigca, gdyz bon
bez tego znaczka tracit catkowicie wartos¢. W ciggu
pierwszych 4-ch miesiecy od wypuszczenia tych no-
wych pieniedzy wykonato miasto roboty publiczne
za 100 tys. szylingéw, duza czesc¢ zalegtych podatkéw
uiszczono i zaszty nawet wypadki placenia podatkéw
z géry. Wplywy z tytulu zaleglych podatkéow byty
osmiokrotnie wieksze niz przed wprowadzeniem no-
wego pieniadza. Bezrobocie spadto bardzo znacznie,
a sklepy robily dobre interesy. Stawa cudu w Worgl
rozeszla sie szeroko. Amerykarnski ekonomista Irving
Fisher wystat specjalna komisje badawcza do Worgl,
PO czym system ten zastosowano w tuzinie amerykan-
skich miast. Austriacki Bank Panstwowy bardzo sie
jednak zaniepokoil calym zdarzeniem. Unterguggen-
bergera postawiono przed Trybunal, by wytlumaczyt
siebie i swdj plan. W chwili pisania tej ksigzki (gru-
dzien 1933) sprawa jest jeszcze pod sagdem.

Pisownia oryginalna. Cytat za artykulem Jacka Andrzeja Rossa-
kiewicza, Pienigdz oprocentowany ujemnie. Geneza i konsekwen-
cje, http://www.barter.org.pl/pieniadz_oprocentowany_ujemnie.
php. Wiecej o eksperymencie w Worgl: http://swietoradosci.
most.org.pl/php/040401_ek_szo_historia_pieniadza_przyszlo-
sci_3.htm

Organization) i NEF (New Economics Founda-
tion). Miedzy innymi, opracowaty one darmo-
we, spolecznosciowe oprogramowanie (open
source), ktore mozna wykorzysta¢ do utworze-
nia wlasnego lokalnego systemu transakcyjne-
go. Dzieki systemom informatycznym, sprze-
zonym z technologiami mobilnymi, w Bristolu
i Brixton na zakupy w lokalnych sklepach moz-
na wychodzi¢ majac przy sobie tylko telefon.
Platnosci mozna dokonywac sMs-em lub przez
Internet. Wiecej informacji mozna znalez¢
na stronach internetowych projektow Cyclos
(http://project.cyclos.org/) i Monea (http://mo-
nea.cc).

Baza, czyli kapitat
ludzki i spoteczny

Tworcy i popularyzatorzy pojecia ,kapitat spo-
leczny”, jak Robert D. Putnam, Francis Fuku-
yama, wskazuja, ze bez pielegnowania takiej
wartosci, jak zaufanie, niemozliwy jest wzrost
gospodarczy. To dzieki wzajemnym relacjom
spotecznym, przestrzeganiu norm i zaufa-
niu, mozna osigga¢ wiecej korzysci, zaréwno
ze spolecznego, jak i ekonomicznego punk-
tu widzenia. Niestety, badania socjologiczne
wskazuja, ze w ostatniej dekadzie odsetek
oséb ufajacych innym ludziom w Polsce wy-
nosit zaledwie 10 do 14%, podczas gdy w kra-
jach Unii Europejskiej ponad 30%. Wskazniki
udzialu Polakow w réznego rodzaju formach
dzialalno$ci wspolnotowej, jak stowarzyszenia,
spoldzielnie czy zwigzki zawodowe, nalezg do
najnizszych w Europie. Nie umiemy ze sobg
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wspolpracowad, zamiast postaw kooperatyw-
nych uczeni jestesSmy konkurencji i rywalizacji,
ktérych konsekwencjg jest jeszcze wiekszy re-
gres postaw kooperatywnych i dalej - w przy-
padku czestych niepowodzen w osigganiu in-
dywidualnego sukcesu - utrwalanie sie postaw
roszczeniowych i przerzucanie winy na czyn-
niki zewnetrzne.

Przedsiebiorcy odnoszacy sukces wiedza,
Ze najlepszym sposobem na pomnozenie pie-
niedzy jest puszczenie ich w ruch, czyli in-
westycja w nowe pomysty i przedsiewziecia,
ktérych zrédltem sg nasze glowy, a portfele
jedynie srodkiem do ich realizacji. Dlatego
dbatos¢ o rozwdj kapitatu ludzkiego i spoltecz-
nego, tworzenie warunkéw do dobrego, cho¢
niekoniecznie w pelni policzalnego Zycia dla
mieszkancow naszego regionu, powinno stac¢
sie priorytetem dla wszystkich ludzi, ktérzy
maja wplyw na rozwdj lokalny i czuja sie lokal-
nymi patriotami.

Na koniec przytocze jeszcze fragment pro-
gnozy rozwoju Polski, istotny szczegdlnie
w kontekscie niniejszej publikacji:

Dla turystow o zainteresowaniach przyrod-
niczych, Polska stanie sie jednym z najatrakcyj-
niejszych krajow Unii Europejskiej. W wigkszym
niz dotychczas stopniu moze tez sie stac miejscem
pielgrzymek religijnych, a takze turystyki histo-
rycznej i sentymentalnej, szczegdlnie Zydow oraz
Niemcéw. W perspektywie 2050 roku, turystyka
ma szanse stac sie znaczqcq gateziq gospodarki
narodowej.

Majac na uwadze powyzsze przewidywania,
warto postawic na tworzenie i rozwoj lokalnych
marek, inwestowanie w integracje naszych
spolecznosci i mnozenie kapitalu ludzkiego,
rozwijanie przedsiebiorczos$ci spotecznej oraz
poszukiwania modelowych rozwigzan w na-
szych tradycjach, lokalnych zasobach i nieza-
gospodarowanych pomystach mieszkancéw,
ktérzy maja otwarte glowy i rece zdolne do
pracy. Moze to stanowi¢ cenniejszy kapital niz
pieniadze inwestora, ktory pojawi sie u nas
gléwnie wtedy, gdy obiecamy mu odpowiednig
stope zwrotu z inwestycji.

8 Prognoza rozwoju Polski sporzadzona przez prof. Leszka Kuz-
nickiego i Marka Chlebusia - cztonkéw Komitetu Prognoz PAN
Polska 2000 Plus, opublikowana w miesieczniku Sprawy Na-
uki w grudniu 2011 (http://www.sprawynauki.edu.pl/index.
php?option=com_content&view=article&id=2089:polska-w-
perspektywie-2050&catid=306&Itemid=30).



Marka lokalna -
narzedzie rozwoju
przedsiebiorczosci

OLGA GAtLEK

Twdrzcie o sobie mity, bogowie nie zaczynali inaczej.
Stanistaw Jerzy Lec

Naszyjnik Pétnocy, t3czy nas Babia Gora, Wrzosowa
Kraina, Skarbiec Ducha Gor, Made in Bieszczady,

Gosciniec 4 Zywiotéw, Dolina Baryczy to polskie

marki lokalne, z ktorych kazda posiada, oprocz hasta

i kolorowego symbolu, wartosc dla swych uzytkownikow —
spotecznosci lokalnej, turystow, konsumentow produktow
lokalnych. Kazda z marek ma swa niepowtarzalng

historie i taczy je cos bardzo waznego: przynaleznosc

do regionu (miejsca) i jego mieszkancow.
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Aktywni ludzie tworzg
markowe miejsca

Budowanie marki lokalnej (wprowadzenie go-
dla dla produktéw, ustug i inicjatyw cennych lo-
kalnie) jest dzielem grupy oséb, ktére potrafig
dostrzec wyjatkowa wartos¢ miejsca, w ktérym
zyja. Dzieki ich energii i pracy znak promocyjny
staje sie markg lokalng, a jej tworcy - pierwszy-
mi ambasadorami marki. To wlasnie mieszkan-
cy znajdujg powody do dumy ze swego regionu,
swojego dziedzictwa i tradycji.

W kazdym z miejsc, w ktorych powstaja
marki lokalne wszystko zaczyna sie od grupy
0s0b, ktore cechuje aktywna, przedsiebiorcza
postawa, tj.: umiejetnos¢ dostrzegania potrzeb
i zasobow drzemigcych w spotecznosci lokal-
nej, odpowiedzialnos¢ za siebie i otoczenie, go-
towo$¢ do wprowadzania zmian. Przedsiebior-
cza postawa nie jest przypisana wylacznie do
$wiata biznesu. W kazdym miejscu, w kazdym
sektorze zycia spoleczno-gospodarczego sg
osoby, ktorych aktywnos¢é, efektywne dziala-
nia i innowacyjne pomysty pozwalajg osiggnac
sukces i pobudzaja do dzialania innych. Marka
lokalna jest zwornikiem, sztandarem do wspdl-
nych dziatan ludzi zaangazowanych w rozwoj
regionu, w ktorym zyja.

Wspolne dazenia zespotu kilku lub kilkuna-
stu aktywnych oséb i planowane przez nich
dzialania stawiajg cele dla marki lokalnej, a co
za tym idzie przypisuja jej konkretne funkcje
i zadania. Przyktadowo, w regionie styngcym
z produkgji karpia, celem marki lokalnej (lo-
kalnego partnerstwa) moze by¢ zwiekszenie

produkcji i sprzedazy karpia lub rozwoj miejsc
pracy dla lokalnej spotecznosci. Robi to bardzo
duza roznice. Zwiekszenie produkcji moze nie
mie¢ zadnego wplywu na zycie spolecznosci
lokalnej, jesli nie zwrdécimy uwagi, czy dzieki
temu powstajg nowe, stabilne miejsca pracy,
czy budzi sie dodatkowa aktywnos¢ mieszkan-
cow regionu. W tym przypadku produkcja kar-
pia (wiec i dziatania marki lokalnej) staja sie
srodkiem do celu, ktérym jest zréwnowazony
rozwdj regionu.

Niezbedne s3 do tego dzialania aktywizu-
jace mieszkancow, pokazujace ich role w roz-
woju marki i korzysci z dzialania dla osiagnie-
cia wspolnego celu. Marketing miejsca oparty
o marke lokalng wymaga zaangazowania wielu
instytucji, organizacji i firm, zaréwno z regio-
nu, jak i spoza niego. Partycypacyjna metoda
budowania marki sprawia, Ze w proces ten an-
gazuja sie konkretne osoby z przedstawionych
na Ryc. 3 organizacji i instytucji (aktoréw).

Sposréd przedstawionych na rycinie akto-
réw formuja sie grupy osoéb i funkcje istotne
w procesie budowania marki, tj. grupa aktywi-
zujaca (liderzy, zaangazowani w rozwdj miej-
sca, od ktérych wszystko sie zaczyna), grupa
zarzadzajaca marka (znakiem promocyjnym),
kapituta marki (ocena zgtoszonych do wyrdz-
nienia produktoéw wedle ustalonych kryteriow),
promotorzy produktéw lokalnych, producenci
i ustugodawcy lokalni, ambasadorzy marki lo-
kalnej, klienci. Podzial rdl jest czesto ptynny,
dostosowany do aktualnych wyzwan i celow
indywidualnych kazdego z uzytkownikéw
znaku. W grupie oséb uzytkujacych marke
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Ryc. 3. Aktorzy marketingu miejsca
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Kazde miejsce posiada
swa specyfike, na ktorg
sktada sie wiele czynni-

kow, m.in. dziedzictwo

kulturowe regionu, poto-
zenie, otoczenie, a nade
wszystko mieszkancy.
To ich postawa, dgzenia
i potrzeby s3 najistotniej-
sze i zdecydujg o przy-
sztosci rozwoju miejsca.
To spotecznosc lokalna
musi uwierzy¢ w wartosc
miejsca, aby stato sie
ono markowe, pozadane
dla osob z zewnatrz.

lokalng zachodzg zmiany na ,,stanowiskach”,
jedna osoba ma wiecej niz jedng role - klient
moze by¢ zarazem ambasadorem (autoryte-
tem), zaangazowani w rozwdéj miejsca moga
z czasem zosta¢ producentami lub ustugodaw-
cami, bedac jednoczesnie klientami innych
uzytkownikow.

Miejsca sa dzi$ produktami, markami - tylko
wtedy sie licza, gdy ktos je ,kupuje”, gdy za-
spokajajg potrzeby ludzi. Bardzo czesto dzieki
aktywnym lokalnie osobom oraz ludziom, kt6-
rych potrzeby (oczekiwania) zostaly spelnio-
ne, glosno jest o konkretnym miejscu. Za nimi
podazaja kolejni, chwalac lokalizacje, zacheca-
jac do wspotpracy coraz to nowe osoby. Ludzie,
dzieki ktérym nawigzujemy kontakt ze swiatem,
[...] - od ktérych jestesmy zalezni bardziej niz
nam si¢ wydaje - to lgcznicy obdarzeni wyjqt-
kowym talentem wigzania swiata w calosc. [...]
Eqgcznik to osoba, ktora zna wszystkich'. W kaz-
dym srodowisku, w kazdej spolecznosci sg
lacznicy, w interesie lokalnej spolecznosci lezy,
aby wlaczyli sie w stawienie regionu, marki
lokalnej. Media spotecznosciowe zapewniajg
efekt skali, dajac szybki rozgtos konkretnemu
wydarzeniu czy regionowi.

Funkcje i znaczenie
marki dla regionu

Do budowania marki lokalnej predysponowane
sa regiony, ktorych stabosci - brak przemystu

! Gladwell M., Punkt przetomowy. O matych przyczynach wielkich
zmian, Krakow 2009, s. 41-42.
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lub jego likwidacja, oddalenie od duzych

aglomeracji miejskich, gérzyste tereny o ma-

lej przydatnosci rolniczej, obszary chronione,
ruiny zamkoéw i twierdz - moga stanowic zale-
ty dla klientéw, a co za tym idzie, decydowacd

o przewadze konkurencyjnej lokalnych pro-

duktow, znalezienia dla nich bezpiecznej niszy

rynkowej. Regiony takie maja zwykle problem

z bezrobociem, stagd obietnica marki lokalnej:

~Tworze lokalne miejsca pracy” jest szczegolnie
wazna dla mieszkancow i wladz regionu. Mozna
przekonac otoczenie, ze warto dbac¢ o srodowi-
sko i by¢ dumnym z dziedzictwa kulturowego,
skoro dzieki wyeksponowaniu potencjatu re-
gionu mozna dostarcza¢ produkty i ustugi, kto-
rych oczekujg klienci. Rosngce zainteresowanie
produktami oferowanymi pod marka lokalng
bedzie w naturalny sposéb powodowac wzrost
ilosci lokalnych miejsc pracy w regionie. Mozna
wiec powiedzie¢, ze marka lokalna tworzona
jest na potrzeby konkretnego miejsca, wigze sie

z wykorzystaniem jego atutéw, w odpowiedzi

na lokalne problemy, dlatego tak mocno zwig-

zana jest z ekonomig spoteczna.

Na bazie doswiadczen polskich i zagranicz-
nych, zwigzanych z budowaniem marek lokal-
nych, mozna wyznaczy¢ kilka zasadniczych
funkcji marki lokalnej:

» funkcja identyfikacji wartosci miejsca [dzie-
dzictwo, wyroézniki] - odnajdujac tozsa-
mos¢ miejsca i ludzi, ktorzy w nich zyja, po-
zwala odnalez¢ powody do dumy dla lokalnej
spotecznosci, obdarowujac lokalne produkty
identyfikatorem lokalnosci, ktérego poszuku-
je konkretny klient;

» funkcja integrujaca spolecznos¢ lokalng
[sila grupy, gwarancja, rekomendacja] -
dajac poczucie wspodlnoty, buduje aktywna
spoteczno$¢, odpowiedzialng za przyszitosé
wlasng oraz miejsca, w ktérym zyje;

» funkcja aktywizujgca do przedsiebiorczosci
[przedsiebiorcza postawa, lokalne miej-
sca pracy, lokalne przewagi konkuren-
cyjne] - energia przedsiebiorczych ludzi,
promocja przykladow sukcesow lokalnych
produktow sklania wieksza grupe oséb do
podjecia aktywnosci na rynku;

» funkcja promocyjna - magnetyzm, klimat
miejsca i produktéow pod niag sprzedawa-
nych, co sprawia, ze sa powody do skorzy-
stania z oferty pod marka lokalng [spotka-
nie klienta z produktem, miejscem].
Wyrdznienie funkcji marki lokalnej porzad-

kuje proces jej budowania, pozwala dostrzec

korzysci z jej wprowadzenia, istotne z punktu
widzenia regionu (miejsca), lokalnej spotecz-
nosci oraz konkretnego producenta.

Zarzadzanie marka lokalng

Zarzadzanie markg lokalng obejmuje wiele ele-

mentow, wymaga sprawnego podziatu obowiaz-

koéw i ustalenia zasad wspétpracy partnerow.

W procesie budowania marki lokalnej wyrdz-

ni¢ mozna kilka zasadniczych elementéw:

» Wybdr hasta, nazwy dla wspolnych dziatan
w oparciu o potencjal regionu i oczekiwania
jego mieszkancéw;

» Ustalenie celu wspdlnych dziatan pod marka
lokalna;
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» Powolanie organizacji zarzadzajacej markg
lub przejecie tej roli przez istniejaca organi-
zacje, cieszaca sie zaufaniem spotecznym;

» Powstanie znaku slowno-graficznego (sym-
bolu marki lokalnej), regulaminu konkur-
su promocyjnego: kryteriow, jakie musza
spelnia¢ produkty oznaczone marka, zasad
przyznawania i uzytkowania znaku;

» Znakowanie produktéow, ushug i inicjatyw
znakiem marki lokalnej (proces nadawania
znaku, certyfikacji);

» Promocja produktéw pod markg lokalna
w regionie i poza nim: réznorodne formy
marketingu produktow lokalnych, m.in.
targi, festyny, warsztaty, sklepiki produktéw
lokalnych;

» Poszerzanie grona uzytkownikéw marki
(np. szkolenia dla oséb bezrobotnych, za-
interesowanych zalozeniem dzialalnosci
gospodarczej lub jej zmiang na aktywnos¢
oparta o zasoby regionu, promocja dobrych
przykladéw);

» Budowanie przyjaznego otoczenia w regio-
nie i poza nim - pozyskanie 0os6b do wspot-
pracy, ambasadoréw marki lokalnej;

» Wspolpraca, wymiana doswiadczen z inny-
mi markami lokalnymi - miejscami zajmu-
jacymi sie promocja regionu poprzez marke
lokalna.

Budowanie marki — lokalne
wartosci, zasady, symbole

Punktem wyjscia jest okreslenie wspolnych
wartosci, analiza potencjalu regionu oraz

znalezienie celu wspdlnych dziatan. Kazde
miejsce posiada swg specyfike, na ktéra skia-
da sie wiele czynnikéw, m.in. dziedzictwo kul-
turowe regionu, polozenie, otoczenie, a nade
wszystko mieszkancy. To ich postawa, dazenia
i potrzeby s3 najistotniejsze i zdecyduja o przy-
sztosci rozwoju miejsca. To spotecznos¢ lokalna
musi uwierzy¢ w wartos¢ miejsca, aby stalo sie
ono markowe, pozadane dla 0sob z zewnatrz.

Budowanie marki lokalnej wigze sie z okre-
$leniem tozsamosci regionu - wartosci przy-
rodniczo-kulturowych, specyfiki oraz cech,
z ktorymi identyfikuja sie jego mieszkancy. Klu-
czowy bedzie na tym etapie wybér kilku wyrdz-
nikéw, cech charakterystycznych (najlepiej nie
wiecej niz trzech). Moga to by¢ niepowtarzalne
atrakcje, $lady historii, klimat lub zwykle rze-
czy, ktérych polaczenie bedzie niepowtarzalne
i magiczne. Pozorna stabos¢ danego miejsca
moze zdecydowac o jego niepowtarzalnosci.
W jednym z obszaréw na Dolnym Slgsku zi-
dentyfikowano kilka lat temu brak produktéw
rodzimych ze wzgledu na brak ludnosci zako-
rzenionej w regionie (tzw. autochtonow). Znale-
ziono tylko jeden produkt, ktéry byt charakte-
rystyczny dla tego miejsca - miod wrzosowy. Na
nim wiasnie oparto budowanie marki lokalnej,
dodajac wrzosowego koloru i stodyczy miejscu,
o ktorym nikt wczesniej nie myslat w taki spo-
séb. Tak powstata Wrzosowa Kraina.

Wybdr hasta, nazwy, z ktérg identyfikuje
sie lokalna spotecznosd, jest jednym z etapow
budowania tozsamosci miejsca. Bardzo wazne
jest, by wlaczy¢ w proces wyboru i tworzenie
wartosci marki szerokg grupe mieszkancow,
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po to, by poczula sie jej wlascicielem, wspot-
twoérca. Marka lokalna moze by¢ oparta na
czyms lokalnie waznym, bezcennym, np. na
walorach przyrodniczych, geograficznych, su-
rowcach naturalnych, tradycji, historii. Wazne
by bylo to cos, co wyrdznia region i jest istotne
dla jego mieszkancow, z czym chca by¢ koja-
rzeni. Na tym etapie najmocniej odczuwana
jest funkcja integrujaca marki lokalnej.

Partycypacyjny wybor symbolu, z kto-
rym utozsamiaja sie mieszkancy, sprawia, ze
uczestniczacy w niej ludzie czujg sie za nig
wspoélodpowiedzialni. Buduje to rowniez po-
czucie przynaleznosci do grupy, lokalnego
partnerstwa. Za znakiem, symbolem kryje sie
wiele wspolnych wartosci, zasad, ktére pdzniej
zostang wpisane w regulamin znaku promo-
cyjnego (lokalny kodeks etyczny).

Budowanie marki — proces
organizacji dziatan

Kolejna istotng sprawg jest powolanie organi-
zacji zarzadzajacej marka lub powierzenie tej
roli istniejacej organizacji cieszacej sie zaufa-
niem spotecznym. Zadaniem jej bedzie mode-
rowanie procesu tworzenia godla, powstanie
wizualizacji zidentyfikowanych wyrdznikow
(czy jednego wyrodznika) - znaku slowno-gra-
ficznego, zapewnienie mu ochrony (rejestracja
w Urzedzie Patentowym RP) oraz partycypa-
cyjne wypracowanie mechanizmow funkcjo-
nowania godla promocyjnego (regulamin kon-
kursu promocyjnego, zasady zarzadzania
marka, powolanie kapituty konkursu). Wazne

Korzysci
wynikajgce

Z istnienia
marki lokalnej

1. Mniejszy koszt promocji
pojedynczego produktu

2. Zwrdcenie uwagi na produkt

3. W grupie sita — mozliwos¢ taczenia
ofert i zwiekszanie sity nabywczej

4. Wymiana informacji i doSwiadczen
5. Przekazywanie klientéw

6. Powstanie regionalnego system
sprzedazy i promocji oferty regionu

7. Rozw6j dystrybucji produktéw,
np. sklepy w regionie, potki
w sklepach specjalistycznych,
supermarketach itp.

8. Promocja regionu — budowanie
wizerunku regionu

9. Zainteresowanie wtadz
powiatu i wojewddztwa

-
o

. Wyréznienie wsrdd
lepszych towaréw

=
=

. Wzrost konkurencyjnosci towaréw

-
N

.Modernizowanie sie przedsiebiorstw
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Tab. 1. Marki lokalne w pieciu regionach Polski (opracowanie wtasne)

Marka Lokalna Produkt Produkt . . .
. Lokalny . Naszyjnik Made in
Gniazda . Lokalny Zielony P .
. Wrzosowej TP Pétnocy Bieszczady
Warmiinskiego . Pierscien
Krainy
Znak stowno- .
-graficzny +7 to, &-{-\? .,
A A PP Q 7 N ol
x =] r o
OKALNA . 3 3
Produkt Lokalny o Marka Lokalna %“‘;::;’“‘b"'
Organizacja Stowarzyszenie  Fundacja Lokalna Grupa Fundacja Stowarzy-
prowadzaca »Nasze Gady” Wrzosowa Dziatania Naszyjnik szenie ,,BieS”
konkurs Kraina* »Zielony Potnocy** w Lutowiskach***
PierscieR”
w Nateczowie
Konkurs
promocyjny 2009 2008 2010 2003 2004
prowadzony od
roku
K.onkurs odbywa 1 raz narok 1 raz na rok 1 raz narok 2 razy w roku 1raznaroklub
sie : : : : : na 2 lata
Kategorie . Produkt Produkt Produkt Produkty . Produkt
konkursu i zywnoSciowy : zywnoSciowy ; spozywczy ;| spozywcze { zywnoSciowy
:- Rekodzieto ‘. Ustuga ‘- Produkty ‘. Rekodzieto
.- Wydarzenie | ©- Wydarzenie lub | rekodzielnicze - Ustuga
kulturotwércze ! ¢ impreza ¢ iuzytkowe
‘ i+ ZespOt ¢ orazwazne
¢ regionalny ¢ spotecznie
; ¢ inicjatywy :
Konkurs Podczas Podczas Podczas W biurze W biurze
rozstrzygany i imprezy Gala i imprezy i Festiwalu i organizacji i organizacji
jest . Marki Lokalnej : DolnoSlgskie i Produktu i organizujacej i organizujacej
: ‘ Swieto Miodu | Lokalnego . konkurs :

* http://www.wrzosowakraina.pl/
** http://www.fundacja.zas.pl/
*** http://madeinbieszczady.ip6.webfabryka.pl/

iWina

: w Nateczowie

i konkurs
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jest rowniez ustalenie kompetencji i planu dzia-
lania dla organizacji zarzadzajacej w dtuzszej
perspektywie.

Uzytkowanie
i wzmacnianie marki

Po wypracowaniu mechanizmdéw funkcjono-
wania godla promocyjnego, organizacja zarza-
dzajaca organizuje i przeprowadza konkurs,
w ktérym przyznaje prawo do postugiwania
sie marka lokalna, oznaczania wyroznionych
produktow i ushug. Najmocniej uruchamia-
ja sie na tym etapie funkcja identyfikacyjna
i promocyjna.

Produkty i ustugi przygotowane dla klien-
tow pod marka lokalng niosg w sobie wartosci,
ktore zasadniczo wyrdzniaja je sposrod lawiny
innych dostepnych débr. S3 to:

» zwigzek z regionem powstania;
» przyjaznos¢ dla srodowiska;
» tworzenie lokalnych miejsc pracy.

Te trzy cenne cechy determinuja charakter, nie
tylko produktéw i producentéw, ale tez okre-
$laja klientow, odbiorcéw marki, sprawiajac
jednoczesnie, ze marka lokalna staje sie wy-
roznikiem regionu.

W kazdym z regionow kryteria konkursu na
znak promocyjny s nieco inne, wypracowa-
ne w procesie budowania marki. Jednak ogdl-
ne zasady zawarte w ponizszych definicjach
pozwalajg na odnalezienie i oznaczenie pro-
duktéw lokalnych, w celu wyrdznienia ich od

produktow, ktore tych kryteriéw nie spelniaja
lub s3 ich imitacja.

- wyrob lub ustuga, z ktéra
utozsamiajg sie mieszkancy regionu, produ-
kowana w sposob niemasowy i przyjazny dla
srodowiska, z surowcow lokalnie dostepnych.
Produkt lokalny staje sie wizytdwka regionu
poprzez wykorzystanie jego specyficznego
i niepowtarzalnego charakteru oraz angazowa-
nie mieszkancéw w rozwdj przedsiebiorczosci
lokalnej [autor definicji: Olga Gatek w konsultacji
z Zespotem ds. produktu lokalnego, dziatajqcego
w latach 2002-2009 przy Fundacji Partnerstwo
dla Srodowiskal).

produlc
ty spozywcze, rekodzielo, wytwory bedace
przejawem artystycznych pasji twércow, za-
korzenione w tradycji regionéw (np. zespotly,
stroje ludowe), ustugi zwigzane z prezenta-
cja regionu i produktéw z nim zwiazanych
(np. warsztaty tworcze, ushugi przewodnickie,
warsztaty edukacji kulturowej i przyrodniczej),
jak réwniez lokalne wydarzenia (§wieta) - takie
jak np. PERUNICA.

Produkt lokalny w swej drodze na rynek moze
wykorzystac¢ zasady stosowane przez wielkie
marki, jakimi sg religie?, tj. m.in. poczucie
przynaleznosci, ewangelizacja (wlaczenie osob
ambasadoréw w promocje produktéw), liczne

2 Lindstrom M., Zakupologia. Prawda i ktamstwa o tym, dlaczego
kupujemy, Krakéw 2009.
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Do budowania marki
lokalnej predysponowa-
ne sg regiony, ktdrych
stabosci — brak przemy-
stu lub jego likwidacja,
oddalenie od duzych
aglomeracji miejskich,
gorzyste tereny o mate;
przydatnosci rolniczej,
obszary chronione,
ruiny zamkow i twierdz
— mogg stanowic
zalety dla klientow.

symbole, rytuaty, historie i tajemnice. Bar-
dzo czesto bowiem klient spotyka producen-
ta, chlonie opowies¢ o produkcie, uczestniczy
w tworzeniu produktu, smakuje go w otocze-
niu regionu przesigknietego historia i tradycja.
Wszystko to tworzy specyficzna oferte danego
regionu, ksztaltujaca patriotyzm lokalny.

Najczesciej konkurs promocyjny odbywa
sie w podziale na kategorie, takie jak: produkt
spozywczy, rekodzielo, cenna lokalnie inicja-
tywa - co zapisane jest w regulaminie znaku
promocyjnego. Zwykle konkurs odbywa sie
raz w roku, a prezentacja laureatéw konkursu
laczona jest z waznym lokalnie §wietem, wy-
darzeniem, ktére przycigga osoby z regionu
i spoza niego.

Sita marki lokalnej lezy w jakosci produk-
tow nig oznaczanych oraz rozpoznawalnosci
regionu, z ktérym jest zwigzana. Produkty
oznaczone marka lokalng pracujag na renome
wszystkich uzytkownikéw znaku. Dobre pro-
dukty dzielg sie swoja stawa, pracuja na marke
regionu. Dzieki nim zaréwno sama marka, jak
i pozostate oznaczone nia produkty wzbudza-
ja zainteresowanie klientéw, otrzymujac od
nich kredyt zaufania. Ten medal ma jednak
drugg strone... Niezadowolony z konkretnego
produktu klient odwraca sie od catego grona
markowych produktow, a do tego przekazuje
niepochlebng opinie swoim znajomym, rodzi-
nie. Utracone zaufanie klienta bardzo ciezko
odbudowac. Dlatego tak wazne jest ustalenie
wspoélnych kryteriow dla lokalnych produk-
téw i bardzo rzetelna, obiektywna ocena wy-
konywana przez Kapitute Marki Lokalnej oraz
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stala kontrola jakos$ci. Kapituta Marki Lokalnej
(Konkursu Promocyjnego) powinna w swym
skladzie mie¢ zarowno ekspertéw potrafigcych
oceni¢ zwigzek z regionem, kunszt, techniki
wykonania (np. etnograf, artysta), jak row-
niez osoby cieszace sie autorytetem w regionie,
w Polsce, przedstawicieli mediow. Ci ostatni
zapewniaja marce dotarcie do szerszej grupy
0so6b oraz rekomenduja produkty pod nig ofe-
rowane swym nazwiskiem.

Lokalne zyski

Procz przeprowadzenia standardowego kon-
kursu i korzysci z dziatan marketingowych,
marka lokalna daje mozliwo$¢ uruchomie-
nia procesu rozwoju kolejnych przedsiewziec¢
i produktéw. Stwarza szanse zaplanowania ini-
cjatyw, ktdre pozwalajg osiaggna¢ markowy po-
ziom stabszym czy poczatkujgcym producen-
tom. Dzieki wymianie do§wiadczen, wsparciu
doradczemu ze strony organizacji zarzadzajacej,
jej ekspertéw, po pewnym czasie pretendenci
dotacza do markowego grona, zwiekszajac wa-
chlarz dostepnych produktéw i powiekszajac
sile oddzialywania catej organizacji.

Do korzysci wynikajacych z bycia w gronie
uzytkownikow znaku nalezy wspdlna oferta
promocyjna i handlowa, dostep do informa-
cji o produktach, udzialt w szkoleniach i im-
prezach handlowych. Wymiana doswiadczen
i informacji pomiedzy grupami zajmujacymi
sie zagadnieniem marki lokalnej, stuzy uspraw-
nieniu dziatan lokalnych oraz przenoszeniu
ich na arene ogolnopolska i miedzynarodow3.

Wspdlne jarmarki, festyny, imprezy targowe,
kampanie medialne to kolejne sposoby na pro-
mocje konkretnych produktéw oraz tworzenie
rozglosu dla marek lokalnych.

Na wprowadzeniu marki lokalnej bardzo
mocno zyskuje miejsce, tj. konkretne gminy
i powiaty. Korzystajg one z zainteresowania
markowymi produktami i atrakcjami, ktore
przyciagaja turystow, a takze potencjalnych
nowych mieszkancéw regionu. Dobrze, gdy
w regionie dziala reguta wzajemnosci - marka
lokalna stanowi magnes wywotujacy potrzebe
odwiedzenia regionu przez osoby z zewnatrz
i jednoczesnie powdd do dumy mieszkancow,
a zarzadzajacy regionem traktujg marke lo-
kalna, jako istotny element rozwoju przedsie-
biorczosci w lokalnej strategii rozwoju. Duza
szanse na osiagniecie efektu synergii w dziala-
niach na rzecz marketingu miejsca daja lokal-
ne partnerstwa tréjsektorowe, lokalne grupy
dzialania. Lacze one bowiem aktywnos¢ or-
ganizacji pozarzadowych, rynkowe podejscie
przedsiebiorcéw lokalnych z zapleczem orga-
nizacyjnym i decyzyjnym samorzadéw, dajac
duza szanse na trwatos¢ marki lokalnej.

Na zakoriczenie postuze sie cytatem z arty-
kutu Mirostawa Boruca, ktéry uswiadamia, ze
sukces regionu zalezy od ludzi, ktérzy go ko-
chaja, dla ktérych jest on zrédlem inspiraciji,
energii do zycia i dochodu: Coraz wiecej regio-
now chce, wzorem markowych lideréw, czerpac
dume i robic interesy na swej innosci. Wyrézniac
sie pochodzeniem, obyczajem, folklorem, trunka-
mi, potrawami, wltasnq kulturq, wlasnymi spor-
tami. Bez tego surowe ryby z Japonii - wielbione
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UNSER LAND

UNSER
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Miejsce dziatania:
Bawaria, Niemcy

Sposob organizacji:

= 9 niezaleznych sto-
warzyszeh w Bawa-
rii (w 9 okregach/
powiatach)

= Stowarzyszenie
UNSER LAND
e.V. — organizacja
parasolowa

= Spétka UNSER LAND
GmbH

= Stoiska patronackie
w sklepach spozyw-
czych, piekarniach
itp.

= Stanowisko
sprzedazy koszy
prezentowych

(np. kwiaciarnia, go-
spodarstwo rolne)

Cele sieci

UNSER LAND:

= zachowanie dobrych
warunkéw zycia lu-
dzi, roslin i zwierzat

= produkcja produk-
tow spozywczych
w sposéb przyjazny
dla Srodowiska

= zachowanie miejsc
pracy i miejsc
ksztatcenia piekarzy,
masarzy, mtynarzy
i innych producentéw
i wytworcow produk-
téw UNSER LAND

= zachowanie ba-
warskiego rolnic-
twa i dziedzictwa
kulturowego

= skracanie drég
od producenta do
klienta

Stowarzyszenia

lokalne:
Integrujg spotecznos¢
lokalng wokoét kultury,

dziedzictwa lokalnego,
przedsiebiorczosci,
produktéw przyjaznych
dla Srodowiska i eko-
logicznych, wyznania
oraz innych waznych
spotecznie kwestii.
Aktywizuja lokalnych
producentéw, prze-
tworcow, restaurato-
row oraz wtascicieli
sklep6w.

Zadania organi-

zacji parasolowej

UNSER LAND e.V.:

= dba o interesy
sieci wewnatrzina
zewnatrz

» wspiera i koordynuje
prace solidarnych
organizacji i buduje
sie¢ wewnetrzna
i zewnetrzng

Die UNSER LAND ldee
Wi machen ds el - dhe It

= troszczy sie o po-
nadregionalny
rozgtos, koncepcje
nowych pomystéw
oraz zdobywanie
Srodkéw na dofinan-
sowanie dziatan

= jest jednym z wtasci-
cieli spotki UNSER
LAND GmbH, ktérej
zadaniem jest dbanie
o interesy sieci

= przyznaje znak
UNSER LAND (logo)
dla produktéw

Spotka UNSER LAND

GmbH:

= jej celem jest marke-
ting produktéw ozna-
kowanych logiem
UNSER LAND

= dziata na teren catej
Bawarii

des Wanes schmacihaft. S0 wrd Sespiels
wessa das tighcne ot sdar das Glas Wik




Obecna sytuacja

spotki UNSER LAND

GmbH (V 2007):

= 1 0soba zatrudniona
na caty etat oraz 70
0s6b zatrudnionych
na czes¢ etatu

= chleb pod marka
UNSER LAND do-
starczany jest przez
70 piekarni, posia-
dajacych 200 filii
(punktéw sprzedazy)
w 9 powiatach

= mieso pod marka
UNSER LAND po-
wstaje w 3 masar-
niach w 3 powiatach

= produkty UNSER
LAND w sklepach
spozywczych:
tacznie 700 sklepow
w powiatach oraz
100 supermarke-
téw w Monachium
(np. Tengelmann,
Rewe, EDEKA/
Neukauf, Spar, AEZ,
Feneberg, V-Markt)

Przyktady produk-
tow sprzedawa-
nych pod marka
UNSER LAND:

= mleko, nabiat

* jaja

= oleje, sosy,
musztardy

= pieczywo

» siano z bawarskiej
taki

» ziemniakiiinne
warzywa

= mieso

» kosze prezentowe
z produktami
UNSER LAND

Przyktady dziatan

marketingowych

prowadzonych

przez siec:

= ulotki, broszury
informacyjne

» metki, opakowa-
nia dla produktéw
UNSER LAND

= akcje promocyj-
ne w sklepach,
supermarketach

= promocja w trakcie
imprez lokalnych,
Swiat

Zr6dto:
www.unserland.info

MARKA LOKALNA

dzis przez $wiat pod poteing juz markq sushi -
pozostalyby nieznang specjalnosciq ubogiej, pe-
ryferyjnej kuchni regionalnej®.

Jaki potencjat jest uspiony w naszych regio-
nalnych produktach, jak mozemy zbudowac¢ ich
marke wykorzystujac legendy, rytualy, symbo-
le, co i kto jest w stanie porwac je w wir slawy?

Uniwersalnej odpowiedzi, recepty na mar-
ke miejsca nie ma. Zbliza nas do niej ciezka
uporczywa praca w doskonaleniu produktéw
lokalnych, dzielenie sie wiedzg i doswiadcze-
niem, wspotpraca w partnerstwach ponadre-
gionalnych, zjednoczonych wspdlna wizja
i szacunkiem dla lokalnych tozsamosci. A nade
wszystko liczy sie poczucie dumy z naszych
Aktywnych Miejsc.

3 Boruc M., O produktach tradycyjnych i regionalnych. Mozliwo-
Sci a polskie realia, praca zbiorowa pod red. M. Gasiorowskie-
go, Warszawa 2005, S. 19.







Wspotpraca miedzysektorowa
warunkiem koniecznym
do osiagniecia sukcesu

BARBARA KAZIOR - ANNA JARZEBSKA

Wspotpraca moze miec réznych uczestnikow i zasady,

na ktorych sie opiera. Sg rozne modele wspotpracy
miedzysektorowej — obecnie coraz wiecej uwagi poswieca

sie relacjom samorzadu z organizacjami pozarzgdowymi

na okreslonym terytorium czy najbardziej zaawansowane;,
trojsektorowej wspotpracy, opartej na partnerstwie. Niniejszy
artykut przedstawia istote partnerstwa tréjsektorowego,
jako skutecznego mechanizmu wdrazania rozwoju lokalnego.
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Dlaczego partnerstwo?

Partnerstwo stalo sie w ostatnich latach modna
i zalecang metoda dzialania w obszarze rozwo-
ju oraz mechanizmem wdrazania projektéw,
czesto wrecz wymaganym przez grantodaw-
cow, szczegOlnie w programach Unii Europej-
skiej. Warto sie zastanowié, z czego wynika
obecna kariera partnerskiego podejscia i dla-
czego przez wielu zostalo ono uznane za sku-
teczng odpowiedZ na wyzwania rozwojowe
wspolczesnego swiata.

Sukces Unii Europejskiej w nadchodzacym
okresie, w znacznym stopniu bedzie ocenia-
ny przez obywateli na podstawie jej zdolnosci
do osiagania efektéw w takich obszarach, jak
wzrost, zatrudnienie i zrownowazony rozwoj
oraz zapewnienia spdjnosci ekonomicznej
i spolecznej (Romano Prodi, czerwiec 1999).

Idea partnerskiego dzialania oparta jest na
zalozeniu, zZe tylko szeroko rozumiana i petna
wspolpraca réznych sektoréw moze zaowoco-
wac inicjatywami rozwoju zréwnowazonego,
ktére umozliwig poszukiwanie spdjnych, $mia-
lych i nowatorskich rozwigzan trudnych kwe-
stii. Samodzielne proby rozwigzywania proble-
moéw przez poszczegdlne sektory, najczesciej
okazuja sie nieskuteczne. Dzialajac w izolacji,
poszczegdlne sektory czesto ze sobg konku-
ruja lub powielaja prowadzone dzialania, co
prowadzi do zlego i nieefektywnego wykorzy-
stania posiadanych przez nie zasobéw. Takie

! Nelson J., Zadek S., Partnership Alchemy. New Social Partner-
ships in Europe, Kopenhaga 2000, s. 7 (http://portals.wi.wur.
nl/files/docs/msp/Partnership_Alchemy.pdf).

dzialanie prowadzi tez do powstania ,kultury
obwiniania innych”, opartej na przekonaniu,
Ze za istniejace problemy, chaos i zaniedba-
nia, odpowiedzialny jest kto$ inny. Budowanie
wspolpracy partnerskiej daje nowe i lepsze
mozliwo$ci rozwoju - poprzez polgczenie cech
i mozliwosci charakteryzujacych poszczegol-
ne sektory oraz poszukiwanie sposobéw wyko-
rzystania ich dla wspélnych korzysciZ W takim
mysleniu wazniejsze jest wspélne definiowanie
problemow i pozytywne podejscie do ich roz-
wigzania, niz narzekanie i poczucie, zZe sprawy
sg nierozwigzywalne - bo czesto, dla pojedyn-
czej instytucji czy organizacji, sa w rzeczywi-
stosci nie do udzwigniecia. Zazwyczaj okazuje
sie, ze problem, ktéry sektorowo dostrzegamy
jako dotyczacy tylko nas, dotyczy takze innych
i wtedy dialog moze przyczynic sie do lepszej
diagnozy, a takze znalezienia adekwatnego,
czesto innowacyjnego, rozwigzania.

Bardzo wazna jest sSwiadomo$¢ réznorod-
nosci zasobow pozostajagcych w dyspozycji
poszczegolnych sektoréw - zasobéw, rozumia-
nych bardzo szeroko - ich skojarzenie moze nie
tylko zwiekszy¢ wspdlny potencjat, ale takze
stworzy¢ warunki do przeprowadzenia dzia-
lan, ktorych realizacja jest bezwzglednie wy-
magana. Tréjsektorowe partnerstwo jest probg
lepszego wykorzystania zasobow i mozliwosci
organizacji instytucji dzialajgcych w sektorze
publicznym, gospodarczym i pozarzagdowym,
zaréwno na szczeblu lokalnym, regionalnym,

2 Tennyson R., Poradnik partnerstwa, Krakéw 2006, s. 3 (http://
www.akademiapartnerstwa.pl/pl/publikacje).
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jakikrajowym. Partnerstwo zaklada, ze mozna
wiecej osiagng¢ wspotpracujac z innymi, niz
dzialajac w pojedynke. Ponadto, partnerstwo
miedzysektorowe moze postuzy¢ uaktywnie-
niu obywateli i zaangazowaniu ich w dzialania,
nie tylko na rzecz rozwoju swojego regionu, ale
rowniez poszanowania jego wartosci przyrod-
niczych i kulturowych, poprzez nadanie prak-
tycznego wymiaru zasadzie odpowiedzialno-
$ci, sprawiedliwosci i dobra wspdlnego?3.

Nawet w sytuacji, gdy zgadzamy sie z ogolna
teoria, ze partnerstwo trojsektorowe jest war-
tosciowa i efektywna metoda wspotpracy, nie
musi to oznaczad, ze bedzie najlepszym i naj-
skuteczniejszym sposobem rozwigzywania
konkretnych problemow na naszym terenie.
W kazdej sytuacji nalezy okresli¢ dokladnie,
czy problem, ktéry chcemy rozwigzaé¢, wyma-
ga zaangazowania szerszego spektrum instytu-
cji, organizacji i ludzi, czy tez istnieje prostsza
metoda, przy ktérej nie musimy wktadaé do-
datkowego wysitku w organizowanie skompli-
kowanej struktury. Sprawne i efektywne part-
nerstwo daje wiele mozliwosci innowacyjnych
dzialan, nie jest jednak jedyng i zawsze najlep-
szg formula.

Kiedy najlepiej siegna¢ po partnerskie me-
tody pracy? Jesli planujemy zrealizowanie
prostego projektu, ktory odpowiada na jasno
sprecyzowany, niezbyt skomplikowany pro-
blem o ograniczonym zasiegu, ktory skutecz-
nie i trwale mozemy rozwigzac¢ sami - nie

3 Serafin R., Kazior B., Jarzebska A., Grupy Partnerskie. Prak-
tyczny poradnik. Od idei do wspéldziatania, Krakéw 2005, s. 8
(http://www.akademiapartnerstwa.pl/pl/publikacje).

Dziatajgc w izolacji, po-
szczegolne sektory czesto
ze sobg konkurujg lub
powielajg prowadzone
dziatania, co prowadzi

do ztego i nieefektywnego
wykorzystania posiada-
nych przez nie zasobow.
Takie dziatanie prowadzi
tez do powstania , kultury
obwiniania innych”, opar-
tej na przekonaniu, ze za
istniejgce problemy, chaos
i zaniedbania, odpowie-
dzialny jest ktos inny.
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warto podejmowac¢ dodatkowego wysitku
w budowanie partnerstwa, bo bedzie to sla-
bo zrozumiate dla uczestnikdw tego procesu
i nie przyniesie bardziej spektakularnego efek-
tu. Jesli natomiast stoi przed nami rozwiaza-
nie skomplikowanego problemu lub realizacja
wieloaspektowej strategii, wymagajgcej nie
tylko zmobilizowania zréznicowanych zaso-
bow, interdyscyplinarnej wiedzy i metod oraz
dlugotrwalego zaangazowania i pracy - wy-
sitek wlozony w budowanie sprawnie dziala-
jacej struktury partnerskiej moze sie optacic¢
i w efekcie przynies¢ lepsze rezultaty, jak réw-
niez trwatos¢ osiggnietych efektéw, przyno-
szac faktyczne oddzialywanie i wplyw na ja-
ko$¢ rozwoju. Takie podejscie pozwala tez na
osiggniecie zréwnowazonego charakteru tego
rozwoju - zaréwno w znaczeniu trwatosci jego
rezultatow, jak i zachowania zbalansowanego,
pozytywnego oddzialywania na gospodarke
i spoteczenistwo, przy zabezpieczeniu zaso-
béw srodowiska naturalnego i kulturowego.
Poprzez takie dzialania osiggamy tez spdjnosc
i synergie dzialania w okreslonych dziedzinach
na okreslonym terenie.

Nie mozna tez zapomnieé, ze dzialanie
W partnerstwie, oprécz podstawowej korzysci,
W postaci osiggniecia optymalnymi metodami
wspolnego celu, moze tez by¢ zrédlem korzysci
i wartosci dodanej dla wszystkich jego uczest-
nikéw i partneréow oraz lokalnej spotecznosci
i regionu. Korzysci te mogg by¢ rézne dla réz-
nych instytucji i organizacji zaangazowanych
we wspoltprace (instytucji publicznych, firm
i organizacji pozarzadowych):

- ANNA JARZEBSKA

» rozwoj kapitatu ludzkiego - stworzenie oka-
zji do szkolen, praktyk, wymian; podnosze-
nie sSwiadomosci obywatelskiej, umiejetno-
$ci przywddczych, itp.;

» poprawa skutecznosci dziatania - redukcja
kosztéw, wieksza efektywnos¢ dzialania,
dostarczanie lepszych ushug, itp.;

» innowacje organizacyjne - rozwijanie no-
wych metod dzialania w odpowiedzi na zto-
zone wyzwania i potrzeby;

» lepszy dostep do zasobdw: finansowych,
technicznych i zarzadczych, ktére moga po-
moc w realizacji wspélnego celu;

» lepszy dostep do informacji na temat lu-
dzi i wspodlnot zamieszkujacych na danym
terenie;

» efektywniejsze produkty i ustugi - dostoso-
wanie oferty do potrzeb odbiorcow, dzieki
lepszejwiedzy natematlokalnejspotecznosci;

» wzrost reputacji i wiarygodnosci - budowa-
nie dobrych stosunkdw z innymi aktywnymi
czlonkami spotecznosci lokalnej, wzajemne
uwiarygodnienie partnerow;

» stworzenie stabilnego spoteczefistwa - jest
to dlugoterminowy cel wladz i wielu organi-
zacji pozarzadowych, ale lezy on takze w in-
teresie biznesu*.

Moéwi sie czesto o alchemicznym efekcie
partnerstwa, dzieki ktéoremu zyskuje sie wiecej
niz tylko sume indywidualnych czesci, poprzez
osiagniecie synergii na bazie wspoéldzialania
jego podstawowych elementow: kontekstu, celu,

4 Nelson]., Zadek S., dz. cyt., s. 15.
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uczestnikéw, organizacji i rezultatéw®. Méwi
sie, ze w partnerstwie 2 + 2 jest zawsze > 4.

Co to jest partnerstwo
trojsektorowe?

Partnerstwo jest pojeciem szerokim i moze
oznaczad rézne relacje i zwigzki miedzy ludz-
mi i instytucjami. Nas bedzie szczegolnie inte-
resowac partnerstwo pomiedzy organizacjami
i instytucjami reprezentujgcymi rézne sektory
zycia spotecznego: publiczny (instytucje pu-
bliczne réznego szczebla), gospodarczy (firmy
réznych branz) i spoleczny (organizacje poza-
rzadowe, grupy nieformalne, obywatele).

Sa rozne definicje partnerstwa i bardzo waz-
ne jest, zeby partnerzy zamierzajagcy wspol-
pracowac zgodzili sie, co do wspdlnego zrozu-
mienia charakteru partnerskich relacji. Mozna
wspolnie wypracowac¢ wlasna definicje, najle-
piej oddajaca istote wspodldziatania badz sko-
rzystac z definicji istniejgcych lub stosowanych
przez innych. Instytucje i organizacje, zaanga-
zowane w partnerskie dzialania, zwykle tworza
wlasne, akceptowane przez wszystkich partne-
row, regutly wspolpracy.

The World Resources Institute proponuje
prosta definicje partnerstwa miedzysektoro-
wego skupionego na kwestiach $§rodowisko-
wych, w mysl ktdrej jest to dobrowolny i wspolny
wysitek firm, organizacji pozarzqdowych i agen-
cji rzgdowych, pracujgcych w sposob ciggly, aby

5 Tamze.

odpowiedzie¢ na wyzwania, ktore sq istotne dla
wszystkich stron.

Prestizowe brytyjskie The Ashridge Centre
for Business and Society wypracowalo nieco
inng definicje, ktora okresla partnerstwo jako:
trzy lub wiecej organizacji - reprezentujgcych
sektor publiczny, prywatny i spoleczny - dziala-
Jjagce wspdlnie poprzez dostarczanie swoich rézno-
rodnych zasobow w celu zrealizowania wspdlnej
wizji przy $cisle okreslonych celach, ktore powin-
ny zaktadaé osiggniecie wiecej niz sume indywi-
dualnych czesci.

Dla przykladu, jeszcze definicja stosowa-
na przez partneréw The Copenhagen Centre:
partnerstwo to ludzie i organizacje reprezen-
tujgce roznego rodzaju publiczne, gospodarcze
lub obywatelskie srodowiska, ktére angazujq sie
w dobrowolne, innowacyjne relacje przynoszqce
obopdlne korzysci, w celu realizacji wspolnych
celow spolecznych, poprzez polgczenie swoich
zasobow i kompetencji®.

Kompleksowa definicje stosuje The Interna-
tional Business Leaders Forum, organizacja od
lat specjalizujaca si¢ w upowszechnieniu part-
nerskiej wspolpracy na swiecie: partnerstwo
miedzysektorowe to strategiczne przymierze otr-
ganizacji reprezentujgcych rézne sektory Zycia
spotecznego - publiczny, gospodarczy i spolecz-
ny - zawarte w celu wspolpracy przy realizacji
projektu lub programu zgodnego z celami rozwo-
ju zrownowazonego, do ktdérego wszyscy partne-
rzy wnoszq swoje kompetencje i zasoby, w ktérym
wspélnie ponoszq ryzyko i koszty oraz dzielq sie

¢ Tamze, s. 14.
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korzysciami, wynikajgcymi z osiggniecia wspol-
nych celéw partnerstwa i celow poszczegolnych
organizacji cztonkowskich.

Definicje nie okreslaja jednak wszystkich
istotnych cech, ktére wyrdzniaja partnerstwo
sposrod innych relacji i struktur dzialania. Ros
Tennyson’, ekspert i doswiadczony praktyk
partnerstwa, wskazuje na trzy zasady, kto-
re oddajg wyjatkowy charakter partnerskich
relacji:

1. Jednakowe prawa - co oznaczaja jednako-
we prawa w relacjach, w ktérych istnie-
ja duze réznice, jesli idzie o posiadang
wladze, zasoby lub wplywy? Jednakowe
prawa to nie to samo, co réwnos¢. Poje-
cie ,jednakowe prawa” oznacza, zZe kaz-
dy z partneréw ma réwne prawo zajac
miejsce przy stole oraz, ze kazdy rodzaj
wkladu we wspolne dzialania- nie tylko
finansowy - jest wazny.

2. Przejrzystosc - otwartos$¢ i uczciwosc
w funkcjonowaniu partnerstwa sg nie-
zbedne, aby budzi¢ zaufanie - niezbedny
sktadnik udanego partnerstwa. Przejrzy-
sto$¢ w dzialaniu uwiarygodni partner-
stwo w oczach darczyncow i innych zain-
teresowanych.

3. Obopadlne korzysci - jesli kazdy z partne-
réw ma co$ wnies¢ do partnerstwa, kazdy
z nich powinien réwniez odnosic z tego ty-
tutu jakies korzysci. Zdrowe partnerstwo,
oprocz wspdlnych korzysci dla wszyst-
kich partnerow, powinno umozliwiac¢

7 Tennyson R., dz. cyt., s. 6.

réwniez poszczegdlnym partnerom od-
noszenie indywidualnych korzysci, bo
tylko w ten sposdb mozna utrzymac ich
zaangazowanie, a co za tym idzie trwa-
tos¢ wspotpracy.

Na zjawisko partnerstwa trzeba tez patrzec sze-
roko, bo jest ono budowane w bardzo réznych
okolicznos$ciach i dla rozwigzania zréznicowa-
nych probleméw. Partnerstwa réznia sie, m.in.
obszarem dzialania, skalg, trwaloscia funkcjo-
nowania. Ze wzgledu na to istnieja rdzne spe-
cyficzne typy partnerstwa:

» partnerstwa globalne - zawigzywane przez
rézne organizacje i instytucje globalne dla
rozwigzania spraw, ktore w wielu miej-
scach sg powszechne i stanowig bariere
rOZWOjow3;

» partnerstwa publiczno-prywatne - wciaz
rzadkie w Polsce - zakladane zgodnie z usta-
w3 dla stworzenia okreslonego rodzaju in-
frastruktury lub ustug lokalnych, zawierane
z reguly miedzy instytucjami lokalnego sa-
morzadu a firma;

» partnerstwa projektowe - tworzone czesto
ad hoc dla przeprowadzenia bardzo kon-
kretnego dzialania, moga sie rozwiagzac za-
raz po osiggnieciu zaplanowanego celu lub
kontynuowac¢ wspoélprace tworzac trwalg
strukture;

» partnerstwa branzowe/sektorowe - powo-
lywane przez grupe organizacji czy instytu-
cji dziatajagcych w okreslonym obszarze czy
branzy dla wzmocnienia efektow swojego
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dzialania, moga by¢ zawezone do jednego
sektora, ale moga tez by¢ miedzysektorowe;

» partnerstwa obszarowe/lokalne - zloZone
z reguly z przedstawicieli wszystkich sek-
torow, zakladaja realizacje dlugofalowych
celow rozwojowych, zdolne do zapewnie-
nia zréwnowazonego charakteru rozwo-
ju obszaru, na ktéorym dzialajg. W Polsce
wystepuja w dwéch podstawowych posta-
ciach - nieformalnych struktur, dzialajacych
w oparciu o deklaracje wspétpracy (np. Gru-
py Partnerskie na Rzecz Zréwnowazonego
Rozwoju) lub zinstytucjonalizowanych part-
nerstw powotanych zwykle w formie stowa-
rzyszen dla realizacji Programu LEADER (Lo-
kalne Grupy Dzialania).

Kto tworzy partnerstwo

i dlaczego?

Wszystkie grupy spoteczne i sektory w Europie
uczg sie zy¢ w rzeczywistosci globalizacji gospo-
darczej, transformacji technologicznej, zmian
demograficznych i przemianach politycznych.
Te nowe realia tworza bezprecedensowe szan-
se dla wielu mieszkancéw Europy, przy wzra-
stajacej niepewnosci i nieréwnosci dla innych.
Prawie we wszystkich krajach mozna spotkad
wzrastajacy dostatek, wysokie technologie, naj-
wyzszej jakosci ustugi spoteczne i rosnaca kon-
kurencyjnos¢ gospodarcza, wystepujace obok
obszaréw powiekszajacego sie bezrobocia,
braku odpowiednich kwalifikacji, niskich przy-
chodéw, ubogich warunkéw mieszkaniowych,
rozpadajacych sie rodzin, zbrodni, konfliktéw

etnicznych i degradacji srodowiska. W tej sy-
tuacji obserwuje sie, ze rownowaga odpowie-
dzialnosci rozklada sie pomiedzy panstwem,
rynkiem i spoleczenistwem obywatelskim. Tra-
dycyjna hierarchia wladzy jest zastepowana
przez bardziej kompleksowa, opartg na wielu
relacjach, rownowage sit, gdzie obywatele i fir-
my odgrywaja aktywna role w ksztaltowaniu
zmiany spoteczno-ekonomicznej i szukaniu
rozwigzan problemoéw, za ktére dotychczas
odpowiedzialne byly wylacznie wladze8. Do-
datkowym wyzwaniem staje sie imperatyw
rozwoju zréwnowazonego, ktéry uwzglednia
spoteczny i gospodarczy aspekt rozwoju, ze
spelnieniem wymogéw ochrony srodowiska.
W tym kontekscie wspolpraca trzech sektoréw
wydaje sie warunkiem niezbednym do tworze-
nia nowej jakosci w rozwoju. Jednak motywa-
cje poszczegolnych partnerdw, ich potencjalny
wklad i forma zaangazowania, mogg sie roznic¢
i warto mie¢ §wiadomos¢ specyfiki poszczegdl-
nych sektoréw, warto tez przyjrzec sie poszcze-
gbélnym instytucjom i organizacjom, ktore maja
by¢ wlaczone w partnerskie dziatania.

Przy analizie potencjalnych partnerdw, nale-
zy zapoznac sie z kazdym podmiotem, nie tylko
pod katem zasobdéw pozadanych w dziataniu
partnerstwa, ale tez rozwazy¢, jakie moga by¢
deficyty, potrzeby i motywacja do zaangazowa-
nia sie we wspolprace. Trzeba pamietacd, Ze cze-
sto, w ocenie przedstawicieli poszczegdlnych
sektorow, ulegamy stereotypowemu mysleniu,
dlatego wskazane jest patrzenie na kazdego

8 Nelson]., Zadek S., dz. cyt., s. 7.
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potencjalnego partnera indywidualnie, zdajac
sobie sprawe z jego specyfiki sektorowej. Oce-
niajac motywacje trzeba uwzglednic¢ nie tylko
korzysci wynikajace z udzialu w pracy w part-
nerstwie, ale tez potencjalne ryzyko, jakie
moze wynika¢ dla partnera w zwiazku z wej-
$ciem w relacje z organizacjami i instytucjami
dzialajacymi na innych zasadach.

Dla kazdego z sektorow, ryzyko moze by¢

Zwigzane z nastepujacymi zagadnieniami:

» Utrata reputacji - wszystkie organizacje i in-
stytucje przywiazuja duzg wage do swojej
reputacji, moga sie wiec obawia¢, czy ich
reputacja nie dozna uszczerbku w zwigzku
z przystapieniem do partnerstwa lub jego
przyszlymiewentualnyminiepowodzeniami.

» Utrata autonomii - $cista wspoétpraca z in-
nymi partnerami automatycznie oznacza
mniejsza niezalezno$¢ dla poszczegdlnych
organizacji w obszarach objetych wspotpra-
cg partnerska.

» Konflikt interesow - zaréwno na poziomie
strategicznym, jak i operacyjnym, w pew-
nych sytuacjach moze sie okazad, Ze interesy
partnerstwa i danej organizacji nie pokry-
wajq sie, lub ze przyjety kompromis nie od-
powiada danej organizacji.

» Drenaz zasobdw - partnerstwo zazwyczaj
wymaga sporych nakladow (przede wszyst-
kim czasu) z gory, na dtugo przed osiagnie-
ciem oczekiwanych korzysci.

» Wyzwania zwigzane z realizacjg projektow -
po utworzeniu partnerstwa i zgromadzeniu
potrzebnych zasobdw, partnerzy rozpoczng

realizacje wspolnych projektow, co przynie-
sie nowe zobowiazania i wyzwania dla po-
szczegblnych organizacji.

Ocena ryzyka jest waznym, lecz czesto po-
mijanym elementem poczatkowego etapu bu-
dowania partnerstwa - sprzyja temu entuzjazm
zwigzany ze $wiadomoscig potencjalnych
korzysci ze wspolpracy. Partnerzy powinni
jednak znalez¢ czas na zastanowienie sie nad
ewentualnym ryzykiem i wspdlnie, jako grupa,
poszukac sposobdéw jego unikniecia.

Kazdy z partneréw oczekuje, ze korzysci ze
wspolpracy zdecydowanie przewaza jakiekol-
wiek ryzyko lub problemy z niej wynikajace. Ist-
nieje wiele obszaréw, w ktorych wszyscy part-
nerzy moga skorzysta¢. Sa to miedzy innymi:
» rozwojzawodowy kluczowych pracownikow;
» lepszy dostep do informacji i innych sieci

wspolpracy;

» wiekszy zasieg oddzialywania;

» poprawa efektywnosci dzialania;

» wieksza innowacyjnosc;

» wzrost wiarygodnosci;

» wiekszy dostep do réznych zasobow?.

Lista partnerow nigdy nie jest zamknieta
i na kazdym etapie moga dolgcza¢ kolejne in-
stytucje i organizacje. Niekiedy wrecz pozada-
ny jest doptyw swiezej krwi, ktéra moze miec
ozywczy wplyw i otwiera¢ nowe, nieodkryte
dotad perspektywy.

9 Tennyson R., dz. cyt., s. 10.
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Przyktady skutecznego
dziatania

Najlepszym dowodem na skutecznos$¢ part-
nerstwa i potwierdzeniem, ze warto wlozy¢
wysilek w rozwijanie wspélpracy miedzysek-
torowej, sg dzialajgce od 2000 roku Grupy
Partnerskie dla Zréwnowazonego Rozwoju,
obecnie réwniez w formie Lokalnych Grup
Dzialania. Ponizej przyklady dwéch zaawan-
sowanych partnerstw, ktorych dorobek jest
prawdziwie imponujacy.

Lokalna Grupa Dzialania
»Krzemienny Krag”!°
www.krzemiennykrag.info

Partnerstwo obejmuje 10 gmin wojewddztwa
Swietokrzyskiego i mazowieckiego: Baltéw,
Bodzechéw, Chotcza, Cmieléw, Kunéw, Lipsko,
Rzeczniow, Sadowie, Sienno i Solec nad Wisla.
Powstato w roku 2003 jako Grupa Partnerska
»,Krzemienny Krag” - nieformalne partnerstwo
tréjsektorowe, teraz dziala jako Lokalna Gru-
pa Dzialania (forma prawna: stowarzyszenie
LGD, wczesniej: fundacja LGD). Grupa zrzesza
obecnie 45 czlonkow: z sektora publicznego
(13), spotecznego (22) i gospodarczego (10); do
inicjatorow powolania i najbardziej aktywnych
jego czlonkéw nalezg m.in. Stowarzyszenie na
Rzecz Rozwoju Gminy Baltéw ,,Balt”, Fundacja

10 Grupy Partnerskie. Wspdldziatanie w praktyce. Studia przypad-
ku, pod red. Jarzebskiej A., Kazior B., Krakéw 2010.

Tradycyjna hierarchia
wtadzy jest zastepo-
wana przez bardziej
kompleksowg, opartg
na wielu relacjach,
rownowage sit, gdzie
obywatele i firmy
odgrywajg aktywng
role w ksztattowaniu
zmiany spoteczno-eko-
nomicznej i szukaniu
rozwigzan problemow,
za ktore dotychczas
odpowiedzialne byty
wytacznie wtadze.
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im. Witolda Gombrowicza ,,Witulin”, opatowski
i ostrowiecki PTTK, przedsiebiorstwo Publima.
Dotychczasowe dzialania partneréw na te-
renie dzialania LGD ogniskowaty sie wokét kil-
ku przedsiewzie¢ o charakterze turystycznym.

Mozna tu wyroznic:

» Dzialania wokot turystycznego wykorzysta-
nia przelomu rzeki Kamiennej, z organizacjg
splywu tratwami oraz JuraParku: malow-
niczy przelom rzeki Kamiennej nazywany
»Malym Ojcowem” stal sie miejscem orga-
nizacji jedynego w Polsce sptywu tratwami
rzeka nizinng, a nastepnie (dzieki odkryciu
w poblizu tropéw dinozauréw) utworzenia
pierwszego w tej czesci Europy parku z na-
turalnej wielkosci makietami dinozauréw,
wokot ktérego powstaly kolejne atrakcje
(m.in. Zwierzyniec Baltowski - park zwie-
rzat kopytnych, Kraina Koni, stok narciarski
pn. ,,Szwajcaria Battowska”).

» Organizacja Szlaku Gombrowiczowskiego
w krainie dziecinstwa i mlodosci pisarza
oraz Pikniku Gombrowiczowskiego: okolice
Ostrowca Swietokrzyskiego sa pelne pamia-
tek rodzinnych i miejsc zwigzanych z mto-
doscig Witolda Gombrowicza, ktére pisarz
przywolywat na kartach swoich ksigzek - na
kanwie tego powstaje Szlak Gombrowiczow-
ski i muzeum pisarza w dawnej fabryce tek-
tury ,,Witulin” w Dolach Biskupich, nalezacej
niegdys do rodziny Gombrowiczéw; dodat-
kowg atrakcja jest odbywajacy sie co roku
Piknik Gombrowiczowski (festiwal tworczo-
$ci pisarza) i towarzyszace mu imprezy.

- ANNA JARZEBSKA

» Wytyczenie Szlaku Zotwia i Dinozaura: pie-
szy i rowerowy szlak turystyczny, ktérego
symbolem jest zolw blotny (gatunek rzad-
ki w Polsce) i Allozaur - dinozaur, ktorego
tropy odkryto w Baltowie; szlak laczy trzy
powiaty w dwoch wojewddztwach: lipski,
opatowski i ostrowiecki.

» Wspieranie dzialar na rzecz powstawania in-
frastruktury rekreacyjnej w gminach ,,Krze-
miennego Kregu”: dotychczas powstal m.in.
kompleksowy projekt osrodka rekreacyjne-
go w Nietulisku Duzym (gmina Kunéw).

» Rozwdj agroturystyki: partnerstwo przyczy-
nia sie do rozwoju gospodarstw agrotury-
stycznych na terenie gmin ,, Krzemiennego
Kregu”, zapewniajac doradztwo, biezgce
wsparcie, dobre przyklady i mechanizmy
wspolpracy barterowej z wlascicielami miej-
scowych atrakgcji turystycznych; w samym
Baltowie powstato juz ok. 20 gospodarstw
agroturystycznych.

Grupa Partnerska ,,Zielone Bieszczady”
www.fundacja.bieszczady.pl

Grupa powstala w roku 2000 na terenie
9 gmin w powiecie bieszczadzkim i leskim
(woj. podkarpackie). Partnerstwo ma cha-
rakter niezinstytucjonalizowanej struktury
(dziala w oparciu o deklaracje partnerstwa
i regulamin), role sekretariatu petni Fundacja
Bieszczadzka, powolana przez partnerow na
potrzeby dzialan partnerstwa. Grupe Part-
nerska ,Zielone Bieszczady” tworzy szereg
organizacji pozarzadowych, oséb prywatnych,
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przedsiebiorstw i samorzadéw, w tym m.in.
Fundacja Bieszczadzka, Stowarzyszenie ,,Gali-
cyjskie Gospodarstwa Goscinne”, Bieszczadz-
kie Towarzystwo Cyklistow, Stowarzyszenie
»Nasze Gniazdo”, Przedsiebiorstwo Spoteczne
»Zielony Rower”, publiczne oraz niepubliczne
szkoty. Dzialania grupy wykraczaja poza grani-
ce kraju - czlonkowie wspolpracujg z osobami
i instytucjami z Ukrainy oraz Stowacji.

Partnerstwo koncentruje sie na rozwija-
niu turystki zrownowazonej w Bieszczadach
w oparciu o lokalne zasoby przyrodnicze i kul-
turowe. Do najwazniejszych inicjatyw naleza:
» Zielony Rower - Greenway Karpaty Wschod-

nie: inicjatywa, ktdrej celem jest spoleczne

i gospodarcze ozywienie Karpat Wschodnich

poprzez organizacje sieci szlakdw turystycz-

nych. Gléwna os$ szlaku ma dlugos¢ ponad

900 km. Szlak ten spina obszar dziatania Gru-

py Partnerskiej z terenem stowackiej i ukrain-

skiej czesci Bieszczaddw, prezentujac kultu-
rowe, przyrodnicze i spoteczne zasoby tego
terenu.

» Ekomuzea: przedsiewziecie ma na celu wy-
bdr i udostepnienie najciekawszych obiektow
architektonicznych i kulturowych oraz wy-
jatkowych miejsc przyrodniczych w Biesz-
czadach oraz stworzenie kompleksowej
oferty turystycznej i edukacyjnej. Projekt zin-
tegrowany jest ze szlakiem ,,Zielony Rower”.
Powstaly juz m.in. ekomuzea: ,,Trzy Kultury”
w Lutowiskach, ,,Hole” w DZwinaczu Dol-
nym, ,,W krainie bobréw” w Orlecu.

» Produkt lokalny: w ramach programu po-
wstala lokalna marka ”Made in Bieszczady”,
ktéra promuje najlepszych wytworcow i ar-
tystow bieszczadzkich na lokalnym, regio-
nalnym i krajowym rynku. W ramach pro-
gramu zidentyfikowano ponad 170 twércow
i producentéw lokalnych, stworzono wspol-
ny system promocji i marketingu.

» Szkoty na Zielonym Rowerze: specyfika Gru-
py Partnerskiej ,,Zielone Bieszczady” jest
aktywny udzial szkot wiejskich w jej dziata-
niach, czego wyrazem jest program ,,Szkoty
na Zielonym Rowerze”, skierowany do na-
uczycieli, dzieci i spotecznosci lokalnych,
a majacy na celu ich aktywizacje i wlaczenie
we wspolne dzialania.

» Lokalna Organizacja Grantowa: instytucja
wspierajaca male organizacje i grupy oséb
dzialajacych na wsi, poprzez male granty na
projekty.

» Wolontariat Bieszczadzki: program ten po-
zwala studentom (tak polskim jak i zagra-
nicznym) zdobywac¢ doswiadczenie zawo-
dowe, dostarczajgc jednoczes$nie wsparcia
matym wiejskim organizacjom w regionie.
Pozyskiwanie funduszy unijnych, lekcje
jezyka angielskiego, pomoc przy realizacji
projektow - w kazde z tych dzialan zaanga-
zowani sg wolontariusze.

Podsumowanie

Warto na zakonczenie przytoczy¢, zebrane
przez Marka Furmankiewicza, opinie roznych
autoréw na temat licznych zalet koncepcji
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zorganizowanej wspotpracy miedzysektorowej
w zarzadzaniu zasobami lokalnymi i rozwoju lo-
kalnym. Organizowanie sie roznych podmiotéw
W partnerstwa ma sprzyjac¢ tworzeniu wartosci
dodanej, powiekszaniu zasobéw (budzetu),
ustanawianiu nowych sieci powigzan miedzy
jednostkami, lepszemu wzajemnemu zrozumie-
niu oraz zapobiega¢ powielaniu tych samych
wysitkdw w zaspokajaniu lokalnych potrzeb!.

Partnerstwa miedzysektorowe maja wspie-
ra¢ budowanie porozumienia (konsensusu)
miedzy lokalnymi podmiotami, tworzenie
wspolnych lokalnych strategii i koordynacje
dzialan. Ulatwiaja one dostep do zréznicowa-
nych umiejetnosci, promuja innowacje, umac-
niajg lokalng identyfikacje grup i podmiotow
spolecznych z danym terytorium, poprawiajq
konkurencyjnos¢ danego subregionu, zwiek-
szajq wrazliwos¢ (sensitivity) na potrzeby lokal-
ne, polepszajg mozliwosci finansowania dzia-
lan, wlaczajag wsparcie sektora prywatnego,

' Hutchinson J., The practice of partnership in local economic
development, Local Government Studies 1994, t. 20, nr 3.

zwiekszaja partycypacje spoleczna i redukujg
konflikty miedzy lokalnymi podmiotami'2

Wymieniane korzysci wspolpracy wynikaja
w wiekszosci z ogolnych zalet dzialania w gru-
pie, do ktérych zaliczy¢ mozna takze efekt skali
(wzrost wielkosci grupy powoduje wzrost efek-
tow), efekt synergii (gdy grupa osiaga lepsze
wyniki niz najefektywniejsza jednostka indy-
widualnie) i osiagniecie tzw. masy krytycznej
(critical mass), czyli pewnego poziomu okre-
$lonych zasobdw (np. umiejetnosci, wiedzy,
srodkéw finansowych etc.) niezbednych do
rozpoczecia danych dzialan (np. zebranie wy-
sokiego minimalnego wkiadu wtasnego dla re-
alizacji duzego projektu z programu Unii Euro-
pejskiej). Wspoldzialanie réznych podmiotéw
pozwala na zwiekszenie efektywnosci dziatan
zmierzajacych do kompleksowego zaspoka-
jania potrzeb spotecznosci zamieszkujacych
dane terytorium?,

2 Peck J.A., Tickell A., Too many partnerships... The future for
regeneration partnerships, ,Local Economy” 1994, nr 9 (3);
Westholm E., Exploring the role of rural partnership, [w:] We-
stholm E., Moseley M., Stenlas N. (red.), Local Partnerships
and Rural Development in Europe, A Literature Review of Prac-
tice and Theory, 1999; Yarwood R., Parish councils, partner-
ship and governance: the development of exceptions, housing in
the Malvern Hills District, England, ,,Journal of Rural Studies”
2002, nr 18.

3 Furmankiewicz M., Wspélpraca miedzysektorowa w ramach
wpartnerstw trojsektorowych” na obszarach wiejskich w Polsce,
»Studia Regionalne i Lokalne” 2 (24)/2006, s. 119-120.



Spotdzielnie socjalne osob
prawnych. Inwestycja

w lokalne miejsca pracy

i kapital spoteczny

CEZARY MIZEJEWSKI

Spotdzielnie socjalne zaktadane przez osoby bezrobotne czy nie-
petnosprawne, jako element dziatania na rynku pracy, znane s3 juz
od 2004 roku. Od poczatku borykaty sie one z licznymi problemami,
z ktorych najwazniejsze odnosity sie do faktu, iz zatozycielami spot-
dzielni mogty by¢ wytacznie osoby bezrobotne lub niepetnosprawne.
Czesto byli to ludzie pozostajacy przez lata bez pracy, co istotnie
wptywato na ich mobilnos¢ oraz przedsiebiorczosé. W szeregu
inicjatyw — zwtaszcza finansowanych ze zrodet europejskich, nie
byto rowniez zbyt wiele czasu na przygotowanie i zintegrowanie
grupy zaktadajacej spotdzielnie. Spowodowato to, ze czesc inicjatyw
po pewnym czasie rozpadata sie, z uwagi na nieprzygotowanie do
zespotowego dziatania w ramach wtasnego przedsiebiorstwa.
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Czym jest spotdzielnia
socjalna osob prawnych

W 2009 roku pojawila sie nowa inicjatywa,
wprowadzona w poprawkach do ustawy o spot-
dzielniach socjalnych?, ktéra umozliwila tworze-
nie zupelnie nowych typow spoéldzielni, pozwa-
lajagc przelamaé dotychczasowe niemoznosci.

Po pierwsze, taka spéldzielnie moga zalozy¢
osoby prawne: organizacje pozarzagdowe w ro-
zumieniu przepisow o dzialalnosci pozytku
publicznego i o wolontariacie, koscielne osoby
prawne lub jednostki samorzadu terytorial-
nego. Jesli chodzi o organizacje pozarzadowe,
to krag jest tu bardzo szeroki: stowarzyszenia,
fundacje, spéiki wodne, ochotnicze straze po-
zarne, organizacje kolek rolniczych. W przy-
padku koscielnych oséb prawnych to w zasa-
dzie wszystkie struktury koscielne, od parafii
zaczynajac, na organizacjach koscielnych kon-
czac. Jednostki samorzadu to zaréwno gmi-
ny, powiaty, jak i wojewodztwa. Aby zalozyc¢
taka spoldzielnie, potrzebne sg dwa podmioty
w dowolnej konfiguracji: dwa samorzady, dwie
organizacje czy tez samorzad i organizacja.

Po drugie, spéldzielnia socjalna zalozona
przez osoby prawne ma obowiazek zatrudnic -
w terminie szesciu miesiecy od dnia rejestracji -
co najmniej pie¢ oséb bezrobotnych, niepel-
nosprawnych lub zagrozonych wykluczeniem
spolecznym, ktorych katalog okreslaja przepisy

! Ustawa z dnia 7 maja 2009 r. o zmianie ustawy o spoidziel-
niach socjalnych oraz o zmianie niektérych innych ustaw
(Dz.U. z 2009 1. nr 91, poz. 742). Weszla w zZycie 16 lipca
2009 T.

o zatrudnieniu socjalnym. Poziom tego zatrud-
nienia musi by¢ utrzymywany przynajmniej na
tym minimalnym poziomie, co oznacza, Ze je-
$li odejdzie jeden pracownik, to na jego miejsce
musi pojawic sie nastepny.

Po trzecie, po dwunastu miesigcach nieprze-
rwanego zatrudnienia w spéldzielni socjalnej,
osoba zatrudniona ma prawo do uzyskania
czlonkowstwa w tej spdldzielni, a spotdzielnia
ma obowiazek przyjac ja jako czlonka.

Tym samym, stworzono konstrukcje praw-
ng, ktora zaklada sytuacje, ze osoby dotych-
czas niepracujace, podejmujg zatrudnienie
w spoldzielni, jako pracownicy. Jest to sytuacja
znacznie bardziej komfortowa, niz w przypad-
ku zalozenia spodldzielni socjalnej, jako osoby
fizyczne. W tym przypadku, za kwestie zdoby-
wania rynku, sprzedazy wyprodukowanych
dobr czy ustug, odpowiada zarzad spoéldzielni,
a wiec jego zalozyciele, doswiadczone organi-
zacje czy samorzad, a nie osoby bezrobotne,
stawiajace pierwsze kroki jako przedsiebior-
cy. Zadaniem nowo zatrudnionych jest praca
i przyzwyczajanie sie do mysli, Ze spéidzielnia
moze sta¢ sie ich wspoétwlasnoscia. Oczywi-
$cie, nie powinna to by¢ tylko praca, polega-
jaca na zwyklym wykonywaniu obowigzkow.
Okres dwunastu miesiecy mozemy nazwac
»byciem spoldzielca na prébe”. Co to oznacza?
Jest to czas na nauke i opanowanie wszelkich
elementéw zarzadzania spotdzielnig, brania
odpowiedzialnosci za siebie, za wspoéizatrud-
nionych, za swojg wlasng firme. Umozliwia
to sprawdzenie, czy nadajemy sie do tego,
czy tez nie. Zatozyciele spéldzielni powinni
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zaplanowac te faze rozwoju, jako czas na pra-
ce i nauczenie podopiecznych, co to znaczy
by¢ spéldzielca. Jesli bedziemy konsekwent-
ni, to pie¢ oséb, pracujacych pelne dwanascie
miesiecy, przejmie wspotodpowiedzialnos¢ za
spoéldzielnie zgodnie z zasada: jeden czlonek
spoéldzielni - jeden glos.

Nie nalezy jednak obniza¢ wymogéw przy
wejsciu do takiej spoldzielni. Wpisowe i udzial,
obligatoryjny dla kazdego czlonka spotdzielni,
musi by¢ stosownie wysoki, tak aby$my podcho-
dzili z respektem do zostania wiascicielem. Tu
nikt nikomu nie da nic za darmo - trzeba na to
zapracowac - tak jak spétdzielnia na rynku musi
zapracowa¢ na utrzymanie swoich pracowni-
kéw i rozwdj zapewniajacy stabilng przysztosc.

Wejscie do spoéldzielni jako czlonek to wol-
ny wybor, mozemy nie korzysta¢ z tego pra-
wa i dalej by¢ pracownikiem. Tym samym
spoldzielnia socjalna moze by¢ stalym lub
przejsciowym zakladem pracy. Moze by¢ tez
pomystem na pierwsza prace i aktywizacje za-
wodowg dla ludzi mtodych, lub pozostajacych
od dawna bez zatrudnienia.

Czy ktos wspiera tworzenie
takiej spotdzielni

No dobrze - ktos zapyta - ale stworzenie i funk-
cjonowanie takiej firmy to nie jest prosta spra-
wa, sam rozruch wymaga wysitku finansowego,
a gminy nie s3 specjalnie zasobne, nie wspo-
minajgc o sytuacji organizacji pozarzadowych.
Jak to zatem zrobi¢? Nie ma niestety zbyt wie-
lu przepiséw dajacych specjalne uprawnienia

tego typu spoéldzielniom. Gléwnym motorem,
dajacym kapitat i umiejetnosci na start, jest
Europejski Fundusz Spoteczny. W ramach Pro-
gramu Operacyjnego Kapital Ludzki, w Prio-
rytecie VII jest specjalne Poddzialanie 7.2.2.
Wsparcie ekonomii spotecznej. W ramach tego
poddziatania wylania sie w drodze konkursu
operatorow (Osrodki Wsparcia Ekonomii Spo-
tecznej - OWES), ktorych zadaniem jest udziela-
nie wsparcia nowo tworzonym spoldzielniom
socjalnym, poprzez:

» doradztwo - podmioty zakladajgce spoét-
dzielnie otrzymaja wsparcie doradczo-szko-
leniowe (indywidualne i grupowe), umoz-
liwiajace uzyskanie wiedzy i umiejetnosci
potrzebnych do zalozenia i prowadzenia
spotdzielni socjalnej (w tym diagnoze po-
trzeb szkoleniowych, etc.), jak réwniez moz-
liwos¢ szkolen podwyzszajacych kwalifika-
cje pracownikow. Spéldzielnie otrzymaja
rowniez opiekuna - indywidualnego dorad-
ce na etapie tworzenia i w czasie pierwszych
szesciu miesiecy dzialania spotdzielni;

» wsparcie finansowe - przyznanie srodkow
finansowych dla spotdzielni socjalnej na za-
trudnienie w spoldzielni socjalnej - do wy-
sokosci 20 tys. zt na kazdego zatrudnionego
z grupy bezrobotnych, niepelnosprawnych
lub zagrozonych wykluczeniem spotecznym,
pod warunkiem zatrudnienia tych oséb na
okres co najmniej 12 miesiecy w spétdzielni
socjalnej;

» wsparcie pomostowe - w formie: ustug do-
radczo-szkoleniowych (indywidualnych
i grupowych); wsparcia finansowego (jako
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bezzwrotna pomoc kapitalowa przyznawa-
na w formie comiesiecznej dotacji w kwocie
nie wiekszej niz réwnowarto$s¢ minimal-
nego wynagrodzenia obowigzujgcego na
dzien wyplacenia srodkéw finansowych).
Pomostowe wsparcie finansowe przyzna-
wane jest na kazdego nowo zatrudnionego
pracownikaZ.

To podstawowe wsparcie, jakie mozna uzy-
skaé przy tworzeniu takiej spdtdzielni. Mozliwe
sg rowniez inne formy, jak np. refundowanie
sktadek na ubezpieczenie spoleczne, zaréwno
placonych przez pracownika, jak i pracodaw-
ce ze $srodkow Funduszu Pracy. Refundacja
jest mozliwa w pelnej wysokosci przez okres
24 miesiecy od dnia zatrudnienia oraz w po-
towie wysokosci przez kolejne 12 miesiecy, do
wysokosci odpowiadajacej miesiecznie wyso-
kosci sktadki, ktorej podstawa wymiaru jest
kwota minimalnego wynagrodzenia®. Dodat-
kowe mozliwosci moze wprowadzi¢ samorzad
terytorialny, wymaga to wowczas uchwaty rady
gminy, jako tzw. program pomocy publicznej
czy preferencje w zamowieniach publicznych

2 Szczegotowy Opis Priorytetéw Programu Operacyjnego Kapi-
tat Ludzki - wersja obowigzujaca od 1 stycznia 2012 r., tekst
dostepny na stronie www.efs.gov.pl; Ogolne zasady udziela-
nia wsparcia na zakladanie, przystepowanie, zatrudnianie
w spoldzielni socjalnych w ramach poddzialania 7.2.2 PO KL
Wsparcie ekonomii spolecznej, obecnie w przygotowaniu,
beda dostepne na stronie kazdej Instytucji Posredniczacej
PO KL W wojewodztwie.

3 Art. 12, ust. 3a-3d ustawy z dnia 27 kwietnia 2006 r. o spot-
dzielniach socjalnych, oraz rozporzadzenie Ministra Pracy
i Polityki Spotecznej z dnia 8 pazdziernika 2009 r. w spra-
wie wzoru wniosku spotdzielni socjalnej o zwrot optaconych
sktadek oraz trybu dokonywania ich zwrotu (Dz.U. z 2009 .
nr 176 poz. 1367).

(tzw. klauzule spoteczne). Zamawiajacy moze
okresli¢, ze w zwiazku z realizacja zamdwie-
nia wprowadza wymaog zatrudniania przez wy-
konawce przy jego realizacji, np. co najmniej
50% pracownikow, ktérzy zostali zatrudnieni
sposréd osob, o ktérych mowa w przepisach
o zatrudnieniu socjalnym. Moze to by¢ row-
niez zatrudnienie co najmniej dwéch nowych
0s0b bezrobotnych. Mozliwosci jest tu na-
prawde wiele*, trzeba tylko nauczy¢ sie z nich
korzystac¢. Procedura tworzenia przywilejow
dla spétdzielni socjalnych wymaga, bez wat-
pienia, pozytywnej kooperacji z samorzadem.
To rzecz, ktérej warto sie nauczy¢, i zainwesto-
wac we wspolprace i edukacje z samorzadem
troche wysitku, albowiem przychylnos¢ lokal-
nych wtadz, ktére rozumieja korzysci z aktyw-
nego przeciwdzialania bezrobociu i ozywianiu
przedsiebiorczosci spotecznej, jest najczesciej
podstawa dalszych sukcesow.

Pozytywne przyktady

Rodzi sie pytanie, w jakich sferach ustug i pro-
duktéw moga dziatac takie spotdzielnie? Odpo-
wiedz jest do$¢ oczywista. Podobnie jak kazdy
inny rodzaj dzialalnosci gospodarczej, pomyst
na biznes spoteczny musi mie¢ swoje zakorze-
nienie w zasobach lokalnych, rynku i potrze-
bach klientéw. Musi mie¢ sens ekonomiczny

4 Zalecenia Ministra Rozwoju Regionalnego oraz Prezesa Urze-
du Zamodwien Publicznych dotyczace stosowania ,.klauzul
spolecznych w zamoéwieniach publicznych” dostepne sg m.in.
pod adresem: http://www.efs.gov.pl/wiadomosci/Strony/Za-
lecenia_MinistraRR_klauzule_spol_zp_191109.aspx
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i by¢ uzyteczny dla lokalnej spolecznosci. Na
garnuszku wsparcia i lasce lokalnych decyden-
tow, nawet najbardziej swiadomych i zaanga-
zowanych, dlugo nie przetrwamy, a przeciez
podstawowym celem spoétdzielni jest budo-
wanie trwatych miejsc pracy. Zeby poszukac
inspiracji i wiedzy o dziataniach spotdzielni
socjalnych, warto przyjrze¢ sie tym, ktdre
z powodzeniem radzg sobie na rynku lokal-
nych ustug.

Spoldzielnia socjalna ,,Opoka” w Kluczach?,
zostala zalozona w 2009 roku przez Stowarzy-
szenie na Rzecz Zrownowazonego Rozwoju Spo-
teczno-Gospodarczeg ,,Klucz” i Chrzescijaniskie
Stowarzyszenie Dobroczynne. Spotdzielnia po-
wstala na bazie dotychczasowych doswiadczen
zwigzanych z realizacja zadan gastronomicz-
nych w Centrum Integracji Spotecznej. Prowa-
dzi, przede wszystkim, kompleksowg obstuge
przyjec¢ okolicznosciowych, chrztéw, komunii,
wesel, profesjonalne ustugi kateringowe i ga-
stronomiczne, organizacje studyjnych szkolen,
seminariéw, konferencji, spotkan biznesowych
i wykonywanie zadan zleconych przez samo-
rzad. Przykladowo, w ramach dziatania ,,Dozy-
wianie 0s6b dorostych iich rodzin” - na zlecenie
lokalnego Osrodka Pomocy Spotecznej - Spot-
dzielnia Socjalna ,,Opoka” przygotowuje i roz-
wozi na terenie gminy gorace positki dla ponad
300 0s6b - klientéw OPS.

Dodatkowo, spéldzielnia prowadzi szkolenia
w zawodach: kucharz, kelner, pomoc kuchen-
na, fryzjer, kosmetyczka, opiekunka dziecieca,

5 http://opokas.pl/

Na garnuszku wspar-
ciaitasce lokalnych
decydentow, nawet
najbardziej Swiado-
mych i zaangazo-
wanych, dtugo nie
przetrwamy, a prze-
ciez podstawowym
celem spotdzielni jest
budowanie trwatych
miejsc pracy.
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opiekunka oséb starszych, budowlaniec. Szko-
lenia dostosowane sa do potrzeb oséb niepel-
nosprawnych. Czlonkowie spoldzielni wyko-
nuja réwniez ustugi murarskie, a w przyszlosci
takze ustugi opiekurnicze.

Jedna z pierwszych spotdzielni socjalnych
0sob prawnych byla Spéldzielnia Socjalna
,»,Bydgoszczanka”®, zalozona w 2010 przez mia-
sto Bydgoszcz i powiat bydgoski. Powstala na
bazie Zakladu Robot Publicznych, ktéry zlikwi-
dowano, z zamiarem utworzenia w jego miejsce
spotdzielni socjalnej. Spoétdzielnia specjalizuje
sie w prowadzeniu prac budowlanych, porzad-
kowaniu terenéw miejskich, usuwaniu dzikich
wysypisk, a takze w remontach, wykonywaniu
nowych nawierzchni drogowych i robotach
zieleniarskich. Dysponuje dwiema réwniarka-
mi, dwoma walcami drogowymi, malowarka
do oznakowania poziomego, oraz obiektami
i sprzetem do realizacji robét, uprzednio eks-
ploatowanym przez ZRP.

Podobnym przykladem jest Strzelecka Spot-
dzielnia Socjalna w Strzelcach Opolskich?, kto-
ra powstala w 2011 z przeksztalcenia dawnego
gospodarstwa pomocniczego OPS. Zalozyciela-
mi byla Gmina Strzelce Opolskie oraz Strzelec-
kie Stowarzyszenie na Rzecz Rozwoju Edukacji
Lokalnej. Spotdzielnia prowadzi Zajazd Strze-
lecki z 15 pokojami (acznie 35 miejsc), stoléw-
ke, organizuje imprezy okolicznosciowe i pro-
wadzi catering. Zatrudnia obecnie 32 osoby.

6 http://bydgoszczanka.eu/
7 htt://zajazd.strzelceopolskie.pl

Kolejny oryginalny przykiad to Spéidzielnia
Socjalna ,,Herakles” w Poznaniu®. Spétdzielnia
zostala zatozona w 2011 rok, przez Stowarzy-
szenie na rzecz Spoldzielni Socjalnych oraz
Wielkopolskie Stowarzyszenie Resocjalizacji
Horyzont przy Zakladzie Poprawczym w Po-
znaniu. To ciekawy i nowatorski pomyst, ktéry
ma na celu ksztalcenie postaw pracowniczych
i przedsiebiorczych u podopiecznych zakladu
poprawczego, poprzez zatrudnianie ich do re-
alizacji zlecen pozyskanych przez Spétdzielnie.
Wynagrodzenie pracownikéw, po wyplaceniu
im 25% na biezace potrzeby, trafia na specjalne
indywidualne konta, pelnigce funkcje fundu-
szy ulatwiajacych powrot na rynek pracy po
wyjsciu z zakladu poprawczego. Zgromadzone
srodki umozliwig bytym podopiecznym nowy
start na plaszczyznie spotecznej, zawodowej
i prywatnej. W ofercie spoldzielni przewiduje
sie szeroki katalog ustug, od prac remontowo-
-budowlanych, stolarskich, hydraulicznych, po
prace porzadkowe, ogrodnicze, konserwator-
skie, czy elektryczne.

Zupelnie inng dzialalno$¢ prowadzi Spot-
dzielnia Socjalna ,,Akcent Europe”, ktérg za-
tozyly dwie fundacje - Fundacja ACTIVE i Fun-
dacja VARIETAE. Przedsiewziecie jest efektem
polaczenia sit obu organizacji w celu stworze-
nia innowacyjnej szkoty jezykowej ,,Akademia
Stowa Verbum” w Poznaniu. Spéldzielnia za-
mierza zatrudni¢ niepetnosprawnych lektoréw
i lektorki. Fundacja ACTIVE wnosi do przed-
siewziecia swoje doswiadczenie w sektorze

8 http://www.herakles.spoldzielnie.org
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ekonomii spolecznej (od 2010 roku wspéipro-
wadzi bowiem Spéldzielnie Socjalng ,,Diver-
timento”), Fundacja VARIETAE posiada nato-
miast wiedze i kompetencje w zakresie nauki
jezykéw obcych®.

Z kolei Spéidzielnia Socjalna ,,Nasza Firma”,
zalozona przez gmine Godziesze Wielkie oraz
przez Ochotniczg Straz Pozarng Stobno bedzie
oferowac ustugi zwigzane z zagospodarowa-
niem terendw zielonych, budowa rurociagow
przesylowych, drdg i autostrad. Gmina Godzie-
sze Wielkie przekaze nowo powstalej spotdziel-
ni sprzet i bedzie zleca¢ rézne drobne prace
remontowo-budowlane oraz porzadkowe.
W niedalekiej przysztosci planowane jest pozy-
skanie nowych odbiorcéw i zakup brakujace-
go sprzetu, w celu rozszerzenia oferowanych
ustug m.in. o segregacje odpadéw.

Takich przyktadow jest wiele. Budujgce jest,
ze coraz wiecej spotdzielni socjalnych powsta-
je w efekcie partnerstw miedzysektorowych,
wykorzystujacych energie i kreatywnos¢ or-
ganizacji pozarzadowych oraz doswiadczenie
samorzaddw, wspierajagcych nowo powstate
przedsiebiorstwa, poprzez zlecanie zadan pu-
blicznych. Samorzadowcy, ktérzy zetkneli sie
z ekonomig spoleczna, wiedza, ze w ten sposdb
publiczne pieniadze sg reinwestowane w po-
mnazanie i rozwdj kapitatu ludzkiego, zmniej-
szanie bezrobocia strukturalnego i stopniowy

9 ,Spoldzielnie socjalne oséb prawnych - dobre rozwigzanie
na trudne czasy”, rozmowy Elzbiety Kowalczyk z Jarostawem
Wypyszynskim, specjalistg ds. ekonomii spolecznej z Wielko-
polskiego Osrodka Ekonomii Spotecznej w Poznaniu (http://
www.spoldzielnie.org/artykuly-prasowe,7e19.html).

rozwdj postaw przedsiebiorczych. Udane
przedsiewziecia inspiruja kolejne organizacje
i samorzady do nasladowania i wykorzystywa-
nia juz zgromadzonego doswiadczenia.

Jak to robimy w Byczynie?

W 2009 roku w Biskupicach k. Byczyny powsta-
la Spotdzielnia Socjalna ,,Grod”'°. Jej zalozycie-
lami sg gmina Byczyna, Opolskie Bractwo Ry-
cerskie i Stowarzyszenie Popierania Zaradnosci
Zyciowej i Przedsiebiorczosci w Byczynie. Jej
zadaniem jest zarzadzanie grodem rycerskim
w Biskupicach!, organizowanie imprez maso-
wych oraz kursow i szkoler m.in. doskonalenia
zawodowego zatrudnionych w obstudze ruchu
turystycznego na OpolszczyZnie.

Na kanwie doswiadczen ,,Grodu”, majac na
uwadze poszerzanie juz podjetej dziatalnosci,
rozwazaliSmy, w ramach projektu PERUNICA,
nowe mozliwosci rozwoju turystyki historycz-
nej w kontekscie zwiekszania efektywnosci
i wykorzystania formuly partnerstwa publicz-
no-spotecznego oraz wspélpracy z biznesem.

Nasz zamyst polega na potaczeniu dziatan
w ramach turystyki historycznej z turystyka
spoteczng - zgodnie z definicja europejskg - ro-
zumianej jako dzialalno$¢ stowarzyszen, spot-
dzielni i zwigzkow zawodowych, ktdrej celem
jest zapewnienie mozliwosci podrézowania
jak najwiekszej liczbie osob, a w szczegdlnosci

10 http://www.spoldzielniagrod.pl.tl/
' Grdd rycerski zostal zbudowany w okresie 2005-2007 ze $rod-
kéw programu INTERREG.
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osobom nalezgcym do najmniej uprzywilejo-
wanych grup spoleczernistwa'2.

Bedzie to mozliwe poprzez polaczenie po-
tencjatu gminy, przedsiebiorcow i organizacji
pozarzadowych i uwidacznia sie juz w dotych-
czasowych wysitkach m.in. w partnerstwie
Spoldzielni Socjalnej Ustugowo-Handlowo-
-Produkcyjnej w Byczynie z Gminag Byczyna
przy realizacji zajec reintegracji zawodowej
w warsztacie obstugi ruchu turystyczno-histo-
rycznego, odbywajacych sie Centrum Integra-
cji Spotecznej CISPOL.

Z przeprowadzonej diagnozy obejmujace;j:
» zebranie danych o atutach historycznych;
» zebranie danych o infrastrukturze
turystycznej;
» wykorzystanie mozliwosci danych
i materialéw gromadzonych przez
dotychczasowe instytucje (m.in. kwestia
$ciezek rowerowych, pieszych);
» wykorzystanie potencjatu realizowanych
projektéw (PO FIO, PO KL, INTERREG, PROW);
» nowe pomysly (np. rycerstwo,
wypozyczalnia rowerow, budowanie
kompleksowych ofert)
uznano, Ze najistotniejsza potrzebg jest stwo-
rzenie instytucji parasolowej, ktora ,zepnie”
wszystkie dotychczasowe dzialania, i zbuduje
oferte turystyczng jako zintegrowany i kom-
pleksowy pakiet ustug.

2 Opinia EKES w sprawie turystyki socjalnej w Europie, wrze-
sieft 2006 (http://wiadomosci.ngo.pl/wiadomosci/243022.
html).

W 2011 rozpoczal sie proces majacy na celu:

» zorganizowanie wspotpracy publiczno-
-spoleczno-prywatnej i rozpoznanie
wzajemnych oczekiwan;

» zorganizowanie instytucji koordynujacej
turystyke historyczna;

» zorganizowanie procesu kooperacji
biznesowej;

» podniesienie jakosci oferowanych
produktow.

Dzi$ juz wiadomo, zZe do realizacji naszych
zamierzen niezbedne jest powolanie Centrum
Turystyki Historycznej, dzialajacego w formie
spoéldzielni socjalnej os6b prawnych, ktora jest
efektem wspoldzialania i partycypacji kluczo-
wych partnerow.

Wybor formuly spéidzielni socjalnej jest
istotny ze wzgledu na mozliwos¢ funkcjonowa-
nia zaréwno w sferze gospodarczej, jak i spo-
tecznej (pozytku publicznego), powiazanie
spoldzielni z organizacjami pozarzadowymi
i samorzadami (zalozyciele), mozliwo$ci utwo-
rzenia nowych miejsc pracy. Dzialanie miedzy-
sektorowe, integracyjny charakter spoétdzielni,
rozwoj kapitatu spolecznego, to najwazniejsze
atuty, ktore beda stanowic¢ o$ rozwoju byczyn-
skiej przedsiebiorczosci spotecznejw 2012 roku.
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Ryc. 7. Model funkcjonowania spotdzielni w ramach turystyki historycznej
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Motywacja i tworzenie zespotu
w spoldzielni socjalnej

MACIEJ NOCUN

Jest wiele opracowan na temat spétdzielni socjalnych.
Zawierajg one informacje odpowiadajgce na pytania: jak

ja zatozyc?, kto jg tworzy?, jak zarejestrowac? itp. Dlatego
oczywistym jest, ze droga wiodgca od podjecia decyz;ji

o0 zatozeniu i charakterze spétdzielni, opracowaniu bizne-
splanu, strategii dziatania, do opracowania statutu, wyboru
wtadz i zarejestrowania spotdzielni w krajowym rejestrze
sgdowym, jest dtuga, ale dobrze znana. Opiera sie bowiem
na konkretnych dziataniach, przepisach i instytucjach. Nie ma
natomiast wielu opracowan na temat prowadzenia spotdziel-
ni, a wiasciwie ich ,,utrzymania”, jesli chodzi o zasoby ludzkie.
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Jak skutecznie kierowac spotdzielnia, w ktorej -
z zalozenia - nie ma lidera? Jak motywowac
ludzi do dzialania? Jak podejmowac trudne
decyzje w grupie ludzi, ktérzy wczesniej na-
potykali na duze problemy w realizacji siebie?
Jak wiadomo, spoldzielnia to zrzeszenie oséb
zagrozonych wykluczeniem spotecznym, diu-
gotrwale bezrobotnych. Oczywistym jest réw-
niez fakt, ze sa to osoby, ktore nie mialy wcze-
$niej mozliwos$ci, zeby w pelni wykorzystac
swdj potencjal. I tu pojawia sie problem - jak
te jednostki maja skutecznie dziata¢ w oparciu
o cele spoldzielni?

Przedmiotem dzialania spéidzielni jest pro-
wadzenie wspdlnego przedsiebiorstwa w opar-
ciu o osobistg prace czlonkow, majgc na uwa-
dze odbudowanie i podtrzymanie umiejetnosci
uczestniczenia w zyciu spotecznosci lokalnej,
ze zdolnoscia do samodzielnego swiadczenia
pracy na rynku pracy. Chodzi o ,,przywroéce-
nie” spotecznosci ludzi pozostajacych czesto
poza marginesem zycia. I to jest wspaniata ini-
cjatywa, tylko jak ja faktycznie zrealizowac?

Jest wiele takich pytan, dotyczacych tej stro-
ny dzialalnosci spéldzielni, z ktérymi sproé-
bujemy zmierzy¢ sie w tym artykule. Jedna
z odpowiedzi jest propozycja odwotania sie do
mechanizmoéw psychologicznych, dzialajacych
w takiej grupie?

Nasze relacje miedzyludzkie sg w mniejszym
lub wiekszym stopniu sformalizowane. Mowa
tu o grupach formalnych i nieformalnych. Po-
woduje to pewne zagrozenia, ale i daje spore
mozliwosci. Spéldzielnia socjalna jest grupg
poétformalng, stanowiacg nijako wypadkowg

dwoch ww. grup. Oznacza to, ze w zaleznosci
od jej prowadzenia, wzajemnych relacji mie-
dzyludzkich oraz celu dzialania, moze przejac
mocne lub stabe strony tak grupy formalnej, jak
i nieformalnej. Dlatego tez, tak wazne jest, aby
tej mikrospolecznosci pomdc w nabyciu pozy-
tywnych umiejetnosci obu tych grup. Do tego
niezbedng jest praca z czlonkami spétdzielni,
nad uswiadomieniem im i rozwinieciem ich
mocnych stron, jak réwniez poznaniem mecha-
nizmow funkcjonujacych w grupie pétformal-
nej. Powinni zdoby¢ oni podstawowg wiedze
z zakresu wszystkich pozytywow, jak i zagro-
zen, wynikajacych z dzialania w takiej grupie.

CICTARCIEWERNEIUEINTE - podstawa jej

funkcjonowania sa réznego rodzaju zwiazki
emocjonalne, typu przyjazn, milos¢, zainte-
resowania, wspolna wizja. Zwigzki takie, po
czesci, sa poczatkiem powstawania spéldziel-
ni. Gdy u podstaw leza emocje, mozemy mo-
wic o szybkim, spontanicznym i dynamicznym
dziataniu. I to jest ewidentny pozytyw takiej
grupy. Widoczne jest tez wtedy duze zaangazo-
wanie kazdego z czlonkéw grupy, niezaleznie
od tego, jaka nagrode materialng otrzyma za
wklad pracy. Dzieje sie tak dlatego, poniewaz
aktywnos¢ jest powodowana motywacja we-
wnetrzng - robimy cos, bo chcemy i lubimy to.
Jednoczesnie w takiej grupie, jak spoétdzielnia,
dodatkowym czynnikiem motywujacym jest
determinacja ludzi jg tworzacych. Sami z sie-
bie chca i daza do realizacji celéw, ktorych cze-
sto wczesniej nie mieli mozliwos$ci realizowacd.
Dlatego jest to cenny czynnik motywacyjny, na
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ktérym powinno sie bazowaé¢ w pracy z tymi
ludzmi, jak rowniez stale go rozwija¢, poprzez
stawianie kolejnych wyzwan i zadan do re-
alizacji, aby nie dopusci¢ do zdominowania
dzialalnosci grupy przez zagrozenia w niej
funkcjonujace.

Zagrozeniem jest chaos, jaki moze zapano-
wacd przy wzajemnym przenikaniu sie wizji
i pomystow. Najgorsze jest jednak to, ze gdy
emocje sie ,wypala”, spadnie tez aktywnos¢
grupy. Jednym z powoddéw takiego stanu rze-
czy jest fakt, iz celem spoldzielni jest wspolny
interes, realizacja zadan, a nie aktywnos¢ sama
w sobie. Czlonkowie grupy stopniowo przestaja
wykonywac swoje dzialania z uwagi na fakt, ze
jest to dla nich satysfakcjonujace, ale z uwagi
na materialng nagrode - wspomniana wyzej
motywacja wewnetrzna moze zamienic sie na
zewnetrzng. To przy braku zasad, czytelnego
podzialu obowigzkéw oraz niesprawiedliwym
(w odczuciu poszczegélnych czlonkéw grupy)
wynagradzaniu, moze doprowadzi¢ nawet do
rozpadu.

Ponadto role lidera w takich grupach cze-
sto sprawuje osoba najbardziej zaangazowana
emocjonalnie. Daje to, co prawda, zapal pozo-
stalym czlonkom, ale tez w takim spontanicz-
nym dzialaniu moze zabrakna¢ elementu ra-
cjonalnosci, co bedzie skutkowac¢ negatywnie
na dalsze poczynania grupy. Dlatego tak wazng
role w ostabieniu tych zagrozen ma spelnia¢
wymieniony wczesniej czynnik motywacyjny.
Wyzwania bowiem, nie tylko moga skonsoli-
dowac grupe, ale wplyng na dlugofalowos¢ jej
dzialania i czytelny podziat pracy.

CIOTIARGCIENERIIEINE - w tym ukladzie

spotecznym bycie razem jest odgérnie narzu-
cone. Typowy przyklad stanowi¢ moze klasa
szkolna lub grupa pracownikéw w danej firmie.
W grupach tego typu panuja zasady, jest czytel-
ny podzial obowigzkow, system motywacyjny,
a role lidera sprawuje osoba posiadajaca naj-
lepsze kwalifikacje i wiedze. Niestety grupy ta-
kie czesto nie sg zbyt lubiane, m.in. z uwagi na
zasady i podporzadkowanie w nich panujace
oraz ograniczone mozliwosci wyboru dziatan
i wptywu na kierunek rozwoju grupy. Domi-
nuje tu motywacja zewnetrzna. Wigze sie to
z faktem, iz czlonkowie grupy wykonuja dzia-
fania z minimalnym zaangazowaniem, ktorego
jedynym celem jest sprostanie wymogom, za-
pewniajacym otrzymanie materialnej nagrody.
A tylko sprawny system motywacyjny moze
zwiekszy¢ zaangazowanie poszczegdlnych
czlonkéw grupy. Dlatego z tej formy relacji
spotecznych trzeba czerpa¢ wiedze o dobrym
zarzadzaniu oraz jasnym okresleniu zasad.

- lacza w sobie korzysci
i zagrozenia grup formalnych i nieformalnych.
Czesto spoldzielnia stanowi taka wtasnie gru-
pe. Bycie razem z uwagi na wspolne zaintereso-
wania to jedno, ale pojawia sie jeszcze wspolny
interes. Mozna tu mowi¢ o wzajemnym wy-
stepowaniu, tak motywacji wewnetrznej, jak
i zewnetrznej. Takg grupe wiaze wspdlny cel,
pewna wspolna dziatalnosé. Nie trzeba sie do-
brze znac, ani specjalnie lubié, aby ,,przeby-
wac” w tej grupie. Jednak spéldzielnie czesto
zakladaja osoby, ktore znajg sie cho¢ w mini-
malnym stopniu i maja pewne zdanie na temat
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Lider musi istniec
rowniez w takiej
grupie jak spotdzielnia,
a jego cechy osobowe
stanowic beda wazny
element jej dziatania.
Powinna to byc osoba
odwazna, ktora nie boi
sie odpowiedzialnosci
w podejmowaniu de-
cyzji, a takze ktos bio-
racy pod uwage zdanie
innych cztonkow grupy.

siebie wzajemnie, a co sie z tym wigze, réwniez
oczekiwania, co do roli, jaka kazdy bedzie od-
grywal w grupie. Pominiecie kwestii wzajem-
nych oczekiwan moze powodowaé w pozniej-
szym czasie duzo niedomdwien i konfliktow.
Taki kontakt jest polformalny, poniewaz to, co
wiagze spoldzielnie jest nieosobiste, dotyczy
pewnej dziatalnosci, a nie konkretnych osob.
Wiaze ja pewna okreslona umowa wykonania
wspolnego zadania i nic wiecej. Niemniej jed-
nak, istnieje mozliwo$¢ wyboru uczestnictwa
i nie jest ono narzucane. Kwestia wzajemnych
oczekiwan to tylko jeden z waznych elemen-
tow funkcjonowania spotdzielni. Czlonkowie
grupy poétformalnej musza bardzo ostroznie
wybiera¢ cele dzialan i sposoby ich realizacji.
Jak juz wspomniano wcze$niej, dla utrzymania
funkcjonowania tej spotecznosci, nalezy uni-
kac stabych stron grup formalnych i nieformal-
nych, przy jednoczesnym rozwijaniu zalet obu
tych grup.

Bardzo wazne, aby w odpowiednim cza-
sie - w chwili, gdy motywacja wewnetrzna be-
dzie stopniowo zanikaé¢, a dominowa¢ zacznie
motywacja zewnetrzna - wprowadzic¢ zasady
i normy funkcjonowania grupy. Ustali¢ system
motywacyjny, przydzieli¢ obowiazki, prze-
strzega¢ ich realizacji, zwrdci¢ uwage na pla-
nowanie itp. Istotnym bowiem jest fakt, iz zbyt
wczesne ustalenie ,,sztywnych” zasad moze
spowodowac ograniczenie rozwoju grupy,
a u jej czlonkéw budzi¢ bedzie frustracje, wy-
wolang ograniczeniami. Podobnie, zbyt poz-
ne ustanowienie norm funkcjonowania moze
spowodowac rozproszenie odpowiedzialnosci,
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szukanie kozla ofiarnego, a w konsekwen-
cji nieréwne zaangazowanie poszczegdlnych
czlonkéw grupy w jej dziatania. Oczywistym
jest rowniez fakt, iz w zaleznosci od grupy, inny
bedzie ,czas krytyczny” wymagajacy wprowa-
dzenia ww. zasad. Kazda grupa rozwija sie wla-
snym rytmem i dlatego tylko ona jest w stanie
bezblednie okresli¢ czas wprowadzania zmian.
Jak juz wcze$niej wspomniano, trzeba poznaé
mechanizmy funkcjonowania grup, bo tylko
czlonkowie beda w stanie podja¢ wlasciwe de-
cyzje, co do ich dalszego dzialania.

Bardzo istotny jest takze wybdr lidera. Zad-
na z grup: formalna, pétformalna, nieformalna,
nie ma szansy na skuteczna, dtugofalowa dzia-
lalnos¢ bez lidera. Lider musi istnie¢ rowniez
w takiej grupie jak spoéldzielnia, a jego cechy
osobowe stanowi¢ beda wazny element jej
dzialania. Powinna to by¢ osoba odwazna, kté-
ra nie boi sie odpowiedzialnosci w podejmo-
waniu decyzji, a takze kto$ bioragcy pod uwage
zdanie innych czlonkéw grupy. Musi réwniez
posiada¢ umiejetnosci negocjacji i perswazji,
aby méc skutecznie przekonywaé do swoich
pomystéw i decyzji pozostatych czlonkéw gru-
py. Dlatego tez, w zaleznosci od specyfiki dzia-
lania spoéldzielni, moze by¢ to z jednej strony
osoba najbardziej zaangazowana emocjonal-
nie lub ekspert z danej dziedziny, z drugiej
za$ osoba o niezwyklym potencjalne w sferze
rozwoju emocjonalnego, spolecznego i inte-
lektualnego. Jak juz wspomniano, obok cech
przywodczych, kreatywnosci, niezaleznosci
w sadach, musi posiada¢ duze zdolnosci nego-
cjacyjne i dyplomatyczne, jak i wiele empatii

w indywidualnym podejsciu do czlonkow gru-
py. Tylko na tej zasadzie bedzie w stanie wy-
zwala¢ u poszczegdlnych osdb, na zasadzie
dobrowolnosci (tak dzialaja spétdzielnie) goto-
wos$¢ do podejmowania réznych dzialan, kon-
sekwencje w postepowaniu i braniu odpowie-
dzialnosci za wlasne poczynania.

Aby opisane wyzej wprowadzenie zasad, jak
i ustanowienie lidera, przebiegalo z korzyscia
dla spéldzielni, wazny jest sposob, w jaki zo-
stanie to przeprowadzone. Do tego moga by¢
pomocne pewne prawa psychologiczne. I tak,
bazujac na zasadzie, ze wszystkie relacje mie-
dzy ludZzmi polegaja na wymianie, nie trzeba
przeprowadza¢ zmian na zasadzie rewolucyj-
nej, ale fagodnie dopasowac funkcjonowanie
spoldzielni do psychologicznych mechani-
zmodw, pozwalajacych utrzymac i rozwijac
grupe. Tak wiec, ludzie wymieniajg sie i zlem,
i dobrem, poczawszy od przedmiotéw, ustug,
a skonczywszy na skomplikowanych uczuciach.
Jezeli co$ daja drugiej osobie, w zamian za to
otrzymuja od niej jej rozne reakcje i odwrotnie.
W ten sposdb mozna zbudowad istotny kontakt,
ktory nalezy rozwija¢ w oparciu o kolejne zasa-
dy psychologiczne, typu: otwartos¢ bezwarun-
kowa, ktora jest dzieleniem sie z drugg osoba
tym, co dzieje sie wewnatrz (mysli, uczucia).
Za$ forma otwartosci bezwarunkowej sg komu-
nikaty, zwane informacjg zwrotng. Mogg one
by¢ forma reakcji na to, co dzieje sie w danym
momencie lub akcja osoby nastawiong na po-
glebienie kontaktu. Na tym wlasnie nalezato-
by bazowaé, aby budowaé prawidlowe relacje
w grupie. Taki rodzaj otwartosci i kontaktow
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z reguty budzi u innych pozytywne emocje. To,
w konsekwencji, zwieksza nie tylko motywacje
do dzialan innych, ale podnosi takze ich po-
czucie bezpieczenstwa, a co za tym idzie silng
potrzebe identyfikacji i przynaleznosci do ta-
kiej grupy. W ten sposdb osiagamy niezwykle
istotny element, zapewniajacy prawidlowe
funkcjonowanie danej jednostki spoteczne;j.
Wazne jest réwniez, wypracowanie wiasci-
wych umiejetnosci negocjacji miedzy czlon-
kami grupy i z partnerami zewnetrznymi.
Najlepiej przeprowadzi¢ je w oparciu o cztery
podstawowe pytania: co?, dlaczego?, jak? i kie-
dy?. Co? - to okreslenie konkretnych celow, ja-
kie chcemy osiggna¢. Dlaczego? - to opisanie
korzysci ptynacych dla kazdego z nas i calej
grupy, z uwagi na powziete poczynania. Jak? -
to okreslenie sposobow, jak mamy je osiggnad.
Kiedy? - to koniecznos$¢ okreslenia parametrow
czasowych itd. W ten sposob mozemy wypra-
cowac sposoby prowadzenia negocjacji, opar-
tej na zasadach racjonalnej dyskusji o alter-
natywnych sposobach dzialania, nastawionej
na osiagniecie porozumienia, pozwalajacej na
oszacowanie spodziewanych efektow i okresle-
nie przysztych celéw. Nadal istotnym pozostaje
przestrzeganie piecioetapowego postepowania
w zakresie prowadzonych rozméw:
- stosuje sie komunikaty typu
Ja - zapewniajace otwartos¢ i zrozumienie dru-
giej osoby.
- kazdy proponuje jakie$ dziala-
nia, ktore moga przynies¢ dobre rozwigzania.
W ten sposdb wszyscy uczestnicza w generowa-
niu pomystow, czujg sie za nie odpowiedzialni

i mozna od nich latwiej egzekwowac realizacje
podjetych zobowigzan.

- wspolne ustalenia nalezy teraz
wprowadzi¢ w zycie, pamietajac o wlasciwym
podziale obowiazkéw i odpowiedzialnosci.

- ustalenie czy jest zgodnos¢
w ocenie skutecznosci dziatania.

- weze$niejsze kroki majag swoj we-
wnetrzny i zewnetrzny kontekst, ktory ujawnia
wszystkie slabe i mocne strony calego dziala-
nia, dajac dodatkowe informacje, co i jak ewen-
tualnie zmodyfikowa¢, aby osiagna¢ sukces.

Stosujac opisane powyzej zasady dotycza-
ce wilasciwej komunikacji, odpowiedniego
traktowania innych oséb, a takze dzialajac
pod kierunkiem wlasciwego lidera, znacznie
zwiekszajg sie szanse na stworzenie dobrze
funkcjonujacej grupy potformalnej.

Jak wida¢ z powyzszego artykutu, mecha-
nizmy funkcjonujace w grupie spotecznej typu
spoldzielnia wymagaja odpowiedniego ukie-
runkowania na ich pelniejszy rozwdj oraz ba-
zowania na czynniku motywacyjnym, jakim
jest determinacja ludzi jg tworzacych. Powinni
uzyskac oni pomoc nie tylko w zakresie proble-
mow, jak radzi¢ sobie z klopotami prawnymi
czy finansowymi, ale rowniez w zakresie sku-
tecznego i efektywnego prowadzenia grupy
w oparciu o kapital ludzki, ktéry posiadaja. Tak,
aby wykorzystac i utrzymac potencjat drzemia-
cy w osobach, ktére do niedawna postrzegane
byly jako ludzie niewydolni spotecznie. Tylko
w ten sposob zakorzenig sie oni w lokalnych
spoltecznosciach i osiggna sukces.
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tecznej 2007-2013. W latach 2005-2009 radca
ministra w Ministerstwie Rozwoju Regionalne-
g0, m.in. autor ustawy o zatrudnieniu socjalnym
i ustawy o spéldzielniach socjalnych. Czlonek
rady programowej Wspdlnoty Roboczej Zwiaz-
kéw Organizacji Socjalnych WRzos, cztonek Rady
Ekspertow Spotecznych, a nastepnie cztonek Ko-
mitetu Wykonawczego Polskiego Komitetu Euro-
pejskiej Sieci Przeciwdzialania Ubdstwu (EAPN).
Przedstawiciel strony zwigzkowej Trdjstronnej
Komisji ds. Spoleczno-Gospodarczych w powo-
lanym przez premiera Zespole ds. rozwigzan sys-
temowych w zakresie ekonomii spotecznej. Od
listopada 2010 r. przewodniczy Komisji Polityki
Spolecznej 0Pzz oraz prezes zarzadu Ogdlnopol-
skiego Zwigzku Rewizyjnego Spéldzielni Socjal-
nych. Pracownik spotdzielni socjalnej ,,Opoka™
w Kluczach.

MACIE] NOCUN

Psycholog, asystent osoby
niepelnosprawnej, terapeuta
uzaleznien, kurator sgdowy.
Pracowal m.in. w poradni dla
0sob uzaleznionych i wspot-
uzaleznionych w Kluczborku, Punkcie Informa-
cyjno-Konsultacyjnym dla oséb uzaleznionych
i wspotuzaleznionych w Byczynie, Powiatowym
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Urzedzie Pracy w Kluczborku, Centrum Inte-
gracji Spotecznej w Polanowicach, Powiatowym
Zespole Socjalizacyjno-Interwencyjnym w Boga-
cicy i Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie
w Kluczborku. Prowadzi szkolenia i doradztwo
dla firm, wspélpracuje jako psycholog i trener ze
$wietlicami terapeutycznymi, OHP, DPS w Klucz-
borku, Monarem w Poznaniu. Jest prezesem
Stowarzyszenia IM-PULS. Uczestniczy takze w re-
alizacji projektéw systemowych (gléwnie prowa-
dzac szkolenia) Osrodkéw Pomocy Spotecznej,
Ochotniczych Hufcow Pracy, Powiatowego Cen-
trum Pomocy Rodzinie. Ponadto prowadzi dzia-
lalnos¢ gospodarcza: Psychologiczne Centrum
Szkoleniowo-Terapeutyczne, w ramach ktérej
zajmuje sie miedzy innymi realizacja szkolen.

SZYMON SURMACZ

Wiceprezes Stowarzyszenia
»Obywatele Obywatelom”;
wspotzatozyciel i redaktor
kwartalnika ,,Obywatel” (obec-
nie ,,Nowy Obywatel”); pomy-
stodaweca i art director agencji kreatywnej Ko-
operatywa.org; wiceprzewodniczacy Rady Pro-
gramowej Radia £6dz. Od 1991 r. zwigzany z sek-
torem pozarzadowym jako wolontariusz, a od
1998 r. wspoltworca nowych organizacji i cztonek
ich zarzadu. Pomystodawca i wspottworca todz-
kiego Festiwalu Wolnej Kultury. Propagator idei
Creative Commons i wolnego oprogramowania,
entuzjasta i uzytkownik wielu zaawansowanych
technologii komunikacyjnych i komputerowych.
Webmaster, grafik, specjalista DTP, radiowiec,
autor audycji. Wspolpracuje z kilkudziesiecioma
organizacjami pozarzgdowymi w catlej Polsce.
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STOWARZYSZENIE WSPIERANIA
ROZWO]JU IM-PULS

Powstalo z inicjatywy pracownikéw Domu Po-
mocy Spotecznej w Kluczborku. Jego celem
przez dluzszy czas byla integracja spoteczna
podopiecznych DPS. Po kilku latach zmienity sie
wladze Stowarzyszenia oraz cele organizacji. Od
dwdch lat realizuje misje edukacji historycznej
i promocji odtworczosci historycznej jako alter-
natywy popkulturowych sposobéw spedzania
czasu wolnego. W ramach stowarzyszenia dziala
druzyna wikingoéw ,,Szara Wataha”, ktorej Jar-
lem jest prezes IM-PULSU.

W 2010 1. uczestniczyliSmy w konferencji ,,Do-
$wiadczy¢ historii” wspodtorganizowanej przez
Uniwersytet Jagielloniski, gdzie prowadziliSmy
warsztat ,,Alternatywna lekcja historii”. JesteSmy
nie tylko pasjonatami historii, ale tez pracowni-
kami organizacji pozarzadowych, instytucji po-
mocy i integracji spotecznej. W 2010 r. zrodzit sie
pomyst podejmowania réznych dziatan aktywi-
zujacych mlodziez i dzieci, lokalne spolecznosci
i osoby zagrozone wykluczeniem spolecznym.
Aby nie porzuci¢ jednak swojej gldwnej misji, po-
stanowili$Smy we wszelkie dzialania ,,przemycac”
elementy promocji odtworczosci historycznej.

Pierwszy nasz projekt z F10 nazwaliSmy ,,Noc
Swietojanska”, kolejnym byl projekt PERUNICA.
Obarealizowane w partnerstwie z Gming Byczyna.

Uczestniczymy tez jako partnerzy w projekcie
POKL, ktérego partnerem jest Spétdzielnia So-
cjalna UHP w Byczynie, realizowaliSmy zadania
wspolnie z PCPR w Kluczborku. Od poczatku na-
szej dzialalnosci wspotpracujemy z gming Ole-
sno, organizujac pokazy i warsztaty historyczne,
przeprowadzamy takze warsztaty historyczny dla
szkét i placowek oswiatowych.

KONTAKT:

Stowarzyszenie Wspierania Rozwoju IM-PULS
ul. Wotczynska 25, 46-200 Kluczbork

KRS: 0000220414

Kontakt dotyczacy turystyki historycznej:
Anna Jurczyk

jurczyk@perunica.pl, tel. 500 082 412
Aleksandra Taradowska-Kostrzewa
kostrzewa@perunica.pl, tel. 785 207 065

STOWARZYSZENIE
»OBYWATELE OBYWATELOM” (SOO0)

Ogdlnopolska organizacja z siedziba w Lodzi, za-
wigzana w 2005 r. przez aktywistow, ktérzy od
2000 r. wydawali niezalezne pismo ,,Obywatel”
(obecnie: ,,Nowy Obywatel”). Racja jej istnienia
sg wysitki na rzecz urzeczywistnienia sprawiedli-
wosci spotecznej, opartej na fundamencie mozli-
wie najbardziej egalitarnego i demokratycznego
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modelu ustrojowo-gospodarczego. Przyjmujg one
posta¢ dziatalnosci wydawniczej i publicystycz-
nej, uzupetnianej innymi formami merytorycz-
nego i ideowego wsparcia dla prospotecznych
reform systemowych oraz oddolnej aktywnosci
obywatelskiej.

W ,Nowym Obywatelu” i ksigzkach z serii ,,Bi-
blioteka Obywatela”, SO0 propaguje solidaryzm
i samoorganizacje spoteczna, pokazuje korzysci
z aktywnej polityki gospodarczej panistwa oraz
szeroko rozumianej spoldzielczosci, a takze
przywraca pamie¢ o zapomnianych elementach
dziedzictwa narodowego. Dzialalnos¢ statutowg
wspieraja przychody z dzialalnosci gospodarczej
w formie studia graficznego Kooperatywa.org,
oferujacego m.in. kompleksowg obstuge publika-
¢ji (redakcja, projektowanie graficzne, DTP, druk).

KONTAKT:

Stowarzyszenie ,,Obywatele Obywatelom”
ul. Piotrkowska 5, 90-406 L6dz

e-mail: biuro@soo.org.pl, tel. 42 630 22 18
WWW.S00.0rg.pl

KRS: 0000248901

FUNDAC]JA MIE]JSC I LUDZI
AKTYWNYCH - MILA

»Ludzie Aktywni to osoby z réznych srodowisk
i w roznym wieku, w tym dzieci i mlodziez,
ktore znaja i cenig zasoby przyrodnicze i kul-
turowe Miejsca, w ktorym zyja, chca nie tylko
wspoldecydowac o kierunkach jego rozwoju,
ale takze wspdlnie sie do niego przyczyniad,

tworzac markowe produkty i ustugi oparte na
lokalnym dziedzictwie”.

FUNDACJA MILA POWSTALA Z MYéLA O:

» Aktywnych Ludziach, ktorzy uczestnicza
W rozwoju regionow, chcg odkry¢ wartosci
miejsca, w ktérym zyja, poszukuja nowych
sposobow angazowania mieszkancow w roz-
wdj przedsiebiorczosci lokalnej, pracuja na
rzecz ksztaltowania postawy odpowiedzialne-
go mieszkarnica (edukacja ekonomiczna, ekolo-
giczna, prospoleczna);

» Aktywnych Miejscach: miejscowosciach i regio-
nach, gdzie aktywnie dzialajg organizacje, samo-
rzady, firmy, grupy nieformalne czy Lokalne Gru-
py Dzialania, ktére kreuja dynamiczny rozwdj
regionéw przy wykorzystaniu i zachowaniu
dziedzictwa kulturowego i przyrodniczego.

KIM JESTESMY?

Nasz Zespol to grupa entuzjastow-profesjona-
listéw, ktérzy posiadaja wiedze, umiejetnosci
i praktyczne doswiadczenie w wieloletniej wspot-
pracy z regionami w Polsce i za granicg. Jestesmy
otwarci na nowe, innowacyjne pomysly i wyzwa-
nia, réznorodnos¢ opinii, podej$¢ i metod dziata-
nia. Dostrzegamy i pomagamy odkry¢ oraz zacho-
wa¢ piekno i niepowtarzalng warto$¢ dziedzictwa
przyrody i kultury regionéw w kraju i za granica.

DO CZEGO DAZYMY?

Dazymy do trwalej poprawy jakosci zycia lokal-
nych spolecznosci. Kreujemy rozwdj oparty na
walorach przyrodniczych i kulturowych miejsc
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oraz aktywnosci i wspélodpowiedzialnosci ich
mieszkancow.

JAK DZIALAMY?

Pomagamy mieszkancom réznych regionéw do-
strzec i doceni¢ bogactwo dziedzictwa przyrodni-
czego i kulturowego miejsc, w ktorych zyja. Two-
rzymy nowe, ciekawe rozwigzania w dziedzinie
turystyki zréwnowazonej, przedsiebiorczosci,
partycypacji spotecznej, edukacji ekologicz-
nej, ekonomicznej i rozwojowej oraz kreowaniu
marek lokalnych produktéw i miejsc. Realizu-
jemy dlugofalowe programy rozwoju w oparciu
0 wspdlna prace réznych srodowisk i grup spo-
tecznych - organizacji pozarzadowych, grup nie-
formalnych, szkot, samorzadoéw, przedsiebiorstw,
osrodkéw kultury, parkéw narodowych i krajo-
brazowych. Tworzymy sieci wspdtpracy, ktére
daja mozliwo$¢ tworczej wymiany doswiadczen
pomiedzy mieszkancami réznych regionow
w Polsce i na swiecie. Waznym kierunkiem na-
szych dziatan jest edukacja dzieci i mlodziezy
oraz wcigganie ich w rézne dzialania na rzecz
swojej miejscowosci czy regionu.

Nasze obszary dzialania to: przedsiebior-
czo$¢ lokalna, turystyka dziedzictwa, party-
cypacja spoleczna oraz edukacja i aktywiza-
cja dzieci i mlodziezy.

KONTAKT:

Fundacja Miejsc i Ludzi Aktywnych (MiLA)
ul. Staniczyka 12/4, 30-126 Krakow

e-mail: biuro@mila.org.pl, fax. 12 443 13 57
www.mila.org.pl

KRS: 0000372149

OGssLNOPOLSKI ZWIAZEK REWIZY]JNY
SPOLDZIELNI SOCJALNYCH

jest organizacja spoétdzielni socjalnych dzialaja-

c3 na podstawie Prawa spoldzielczego od 2007

roku. Obecnie zrzesza ponad 50 spoéldzielni so-

cjalnych. Zgodnie z zapisami statutowymi, glow-

nym celem Zwiazku jest:

» Promocja i wspieranie idei spolecznej spoét-
dzielczosci socjalne;j.

» Dzialanie na rzecz szeroko rozumianej reinte-
gracji spotecznej i zawodowe;j.

» Zapewnienie zrzeszonym w nim spoldziel-
niom socjalnym pomocy w ich dzialalnosci
statutowe;j.

Od 2009 corocznie zwigzek organizuje lub
wspoélorganizuje Ogolnopolskie Forum Spél-
dzielczosci Socjalnej, na ktérym dyskutowane
sg biezace problemy i planowane sa dzialania
na przysztos¢. Organizowane sa szkolenia w za-
kresie lustracji, jak rowniez skltadania wnio-
skow do Funduszu Inicjatyw Obywatelskich.
Wspieral Krajowa Rade Spéldzielczg w dzia-
faniach inicjujacych osiedlowe spdtdzielnie
socjalne. Zwigzek uczestniczyt we wspdlnych
dzialaniach promocyjnych ze Zwigzkiem Gmin
Wiejskich RP, m.in. uczestniczac w Kongresie
Gmin Wiejskich w 2010 roku. Przedstawiciele
zwigzku uczestniczg w pracach Krajowej Rady
Spoldzielczej, powolanego przez Prezesa Rady
Ministrow Zespotu ds. rozwiazan systemowych
ekonomii spolecznej. Zwiazek zglosil rowniez
swoj akces do Polskiego Komitetu Europej-
skiej Sieci Przeciw Ubdstwu (EAPN). W swo-
ich dziataniach Scisle wspotpracuje z Krajowa
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Rada Spéldzielcza, Stowarzyszeniem na rzecz
Spotdzielni Socjalnych z Poznania, Krajowym
Zwiazkiem Rewizyjnych Spéldzielni Inwalidéw
i Spoldzielni Niewidomych oraz Stowarzysze-
niem ,,Obywatele Obywatelom” z Lodzi.

KONTAKT:

Ogolnopolski Zwigzek Rewizyjny
Spoldzielni Socjalnych

ul. Jasna 1, 00-013 Warszawa
e-mail: biuro@ozrss.pl
WWW.0ZI'SS.pl

KRS: 0000292252
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Jestes mieszkaricem matej gminy, wsi lub miasteczka i zalezy ci
na rozwoju i dobrobycie twojej miejscowosci, chcesz w niej dozyc
spokojnej starosci i zapewnic godne zycie swoim dzieciom i wnukom?

Jestes cztonkiem organizacji spotecznej, przedsigbiorcq,
pracownikiem administracji terytorialnej, masz ambicjg i mozliwosci
wplywania na rozwdj spoteczno-gospodarczy swojej okolicy?

Jestes dumny z miejsca, w ktorym mieszkasz, uwazasz, ze ma ono
niewykorzystany potencjat, ktory bierze sig z lokalnej tradycji,
kultury, wartosci przyrodniczych i krajobrazowych?

Jesli odpowiedziates twierdzgco cho¢ na jedno z tych pytan — witaj
w naszym zespole! Stworzylismy niniejszg publikacje z mysla

o Tobie. Chcemy, by artykuty w niej zawarte staty sie IMPULSEM
do wdrazania zmian, myslenia w poprzek schematom, aktywnego
wtaczania sie w sie¢ wymiany doswiadczen z ludzmi, ktorzy
podobnie mysla o rozwoju lokalnym, potrafig inwestowad swdj czas
w innowacyjne przedsiewziecia, korzystac z nowych mozliwosci

i przede wszystkim sg otwarci na wspotprace i dzielenie sie wiedzg.
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